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BAN HANH KEM THEO QUYET PIN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 4"/2 0

3557 D‘ngf’éyﬂg thang A @ mdam 2020 cua UBND tinh Lai Chdu)

" : |
Piém danh gia thye té |
5 s x Diém Chi | Tai liéu
inh vue/T i i tha £ Tu . 2 £ £ " 3
STT L we/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén & [y 1;{1)"1:13 - Db o Kidm Gtk
) danh | cap tinh o .
da oid dsnh tra dat ( A’) Chung
° . XHH | dwoc
gid
1 | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 15,00
1.3 | Céng tac kiém tra CCHC 1,50
1.3.3 | Xirly céc vAn dé phét hién qua kiém tra 0,50
Tir 70% - 100% s6 vén dé phdt hién dugc xir Wy/kién nghi xiv 1y thi diém
danh gid duwoc tinh theo cong thie[ Ty 1é % hoan thanh x 0.5]
100%
Dudi 70% s6 van dé phdt hién dwoe xir ly/kién nghi xie Iy: 0
1.4 | Céng tac tuyén truyén CCHC | 1,00
, , |
1.4.1 1 Mirc d6 hoan thanh ke hoach tuyén truyén CCHC | 0,25 .
- |
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1.4.2 | Thuc hién céac hinh thic tuyén truyén CCHC 0,25
Thuee hién mét trong cdc hinh thire tuyén truyén ni dung cai cach hanh
chinh: Tuyén truyen trén cdc phuong lién thong tin dai ching; qua cdc
hoi nghi; dang tai thong tin CCHC trén Website cua so: 0.25
Khéng thue hién tuyén truyé:n CCHC: 0
. | Tham gia day dii cac Hdi thi Cai cach hanh chinh ctia tinh hodc cdc Hoi
LA soom o Yan i T . ; 0,50
thi khéac ¢é n6i dung lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh
1.6 Thue hién cde vin ban, y kién chi dao diéu hanh cia UBND tinh, 1.50
’ Chi tich UBND tinh ”
Hoan thénh tiv 70% - 100% s6 nhiém vu duge giao thi diém tinh theo
cong thire [ Tv 1é % hoan thanh x 1.50 ] N .
100% Néi dung nay
don vi khér._'g
) twr cham diém
Hodn thanh dudi 70% s6 nhiém vu duoc giao: ()
1.7 | Thue hién tir chAm diém xac dinh Chi s6 CCHC 0,50

Guri bdo cao tw cham diém theo dung thoi gian: 0.5

Guii bdo cao he cham diém mudn hon so vor thot gian quy dinh: 0

Noi dung nay
don vi khong
i cheam diém




2,00

Thyec hién khong 10t cdc noi dung vé quan Iy d’é bdo dai va cdac phuong
tién truyén théng phan dnh hodc do co quan cap trén phat hién hodc cé
don thir khiéu nai, 6 cdo cia nguoi dan: 0

1.10 | Thuec hién ké hoach cong tac nam ciia sé, ban, nganh 2,00
Hocm thémh 100% ké hoach céng tée nam ciia co quan, don vi: 2.0
Hodm thamh tir 95% - dueoi 100% ké hoach céng tdc ném: 1.0
Hoén thémh tir 90% - duwdi 95% ké hoach céng tde nam: 0.5
Hoén thanh dusi 90% ké hoach: 0
5 XAYDUNQVAT@(}ﬁKfHﬂKHﬂENVANBANQUYPHAM’ —_——
PHAP LUAT ’
2.3 | Rasoat van ban QPPL do HDPND, UBND tinh ban hanh 2,50
2.3.2 | Xuly VBQPPL sau ra soat 1,00

Tir 700% - 100% s6 vin ban di diege xie IV hoge kien nghi xue Iy thi diém
tinh theo cong thive [TV 1€ % van ban dd xir [V hode kién nghi xur [V sau
khi g sodal x 1.00 ]

100%




&vifin ban dé xiv Iy hodc kién nghi xi ly: 0

/ HU TUC HANH CHINH VA THUC HIEN CO CHE
£, CO CHE MOT CUA LIEN THONG

15,00

Kiém soat quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC)

2,50

Xir 1y cac vAn dé phat hién qua ra soat TTHC

0,5

100% s6 vén dé phdt hién qua ré sodt dwoe xir Iy hodc kién nghi xir Iy:
0,5.

Dui 100% sé van dé phdt hién qua ra sodt dwoc xur Iy hode kién nghi
xte by: 0.

3.2

Dy thao Quyet dinh cong bé Danh muc TTHC thude thim quyén
gidi quyet clia cac L:lp dunh quyén trén dia ban tinh va xay dung
qucr dinh cong bd thi tuc hanh chinh duoc ludt giao quy dinh
trong van ban quy pham phap luit ciia cice cap chinh quyén trén dia
ban tinh sau khi vin ban quy pham phap lufdt duge ban hanh

1,00

Tham muu dd‘_}' du, kip thoi: 1.0

Tham nueu khong ddy d va kip thoi: 0

3.3

Thuye hién co ché mot cira, co ché mot civa lién thong

10,00

L2

(o8}

Ty 1&¢ TTHC thue hién theo co ché mot cua, médt cura lién théng so véi
tdng s6 TTHC da duoe cong bd (trir TTHC thude cac trudmg hop quy
dinh tai khoan 5 Piéu 14 Nghi dinh 61/21.08/ND-CP va theo Quyét dinh
cong bd chia UBND tinh)




Hrsi 100% sé TTHC: 1.0

Tir 80% - dudi 90% s6 TTHC: 0.5

Duéi 80% sé TTHC: 0

3.3.4 | Két qua giai quyét TTHC 3,00

Tir 30% tré 1én 56 hé so TTHC trong nam duwoc giai quyét sém han: 1.0

Tir 97 % - 100% s6 ho so TTHC trong nam dwoe giai quyét ding han thi
diém danh gid dwoc tinh theo cong thie:

[T 1¢ % ho so ding han x 2,0]

100%

Dudi 97% s6 ho so TTHC trong nam dwoe giai quyét ding han: 0

3.3.6 | Thuc hién ¢dp nhat hd sctiép nhén, giai quyét trén phfm mém 1.00
Thure hién day du, ding quy dinh: 1.0 (100%)
Thuee hién khong day dit hoge khéng diing quy dinh: 0

337 Chét lugng hudng dan 1o chire, ngudi dan va doanh nghiép thue hign thu 0.50

tuc hanh chinh




Cé hé so TTHC phai hoan thién lai trén 01 lan: 0

CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH

9,00

Thuye hién quy dinh ciia Chinh phi va hudng din ciia cic bd, nganh
vé 10 chive by may

4,00

Thuc hién quy dinh vé co cau so lugng va bo tri lanh dao truong phong,
pho truéng phong va tuong duong dam bao quy dinh

1,00

Thuc hién dung quy dinh va dam bao co cau hop ly: 1.0

Thue hién khong dimg quy dinh va khong dam bao co cau hop Iy: ()

4.2

Thuye hién quy dinh vé sir dung bién ché duwoe cap ¢6 tham quyén
giao

2,00

Thue hién quy dinh vé sit dung s6 luong nguoi lam viée hudng luong tur
ngén sach nha nudc trong cac don vi sy nghiép cong lap

0,50

Sir dung khéng vt quda so heong nguedi lam vige duge giao: 0.5

Ste dung vieot qua s6 heong ngueci lam viée duge giao: 0




1,00

2

Dat 1y 1é dudi 10% bién ché hanh chinh giam so véi nam 2015 thi diém
danh gid tinh theo cong thirc

[TV 18 % gicm bién ché x0.50 ]

10%

Ty 18 bién ché sw nghiép giam so véi nam 2015 dat tie 10% tré lén: 0.5

Dat 1y 1¢ dudi 10% bién ché si nghiép gicm so véi ndm 2015 thi diém
ddnh gia tinh theo cong thirc

[T 1é % giam bién ché x0.50 ]

10%

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG DOI NGU CAN BO,

| CONG CHUC, VIEN CHUC 10:30
5.1 | Thue hién co ciu cong chire, vién chire theo vi tri vige lam 1,50
5.1.2 | Ty 1& vién chirc duoc bé tri theo dang vi trf viéc 1am duge phé duyét 0,50

100% vién chute duge bo i theo ding vi tri viée lam diepe phé duyéi:
0.5

Tir 60% dén dudci 100% vién chire diroe bo tri theo vi tri viée lam diroe
phé duyér thi tinh theo cong thire:
[Ty 1¢ % vién chire diroe bo tri theo VIVE x (.3]

100%




1,00

100% lanh dao cd}) phong thuée so va twong dwong dupe bé nhiém
dimg quy dinh: 1.0

Khong dung quy dinh: 0

5.3 | Danh gi4, phan loai cong chire, vién chire hang nam 1,50
532 Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bg, cong chire, vién 1.00
72 chire =
Trong ném khong cd lanh dao cdp 6, nganh, cdp phong va tiwong
dwong bi ky ludt mike khién trach tro lén: 0.5
i
Trong ném khong co cong chiie, vién chite khéng giit chire vy bi ky ludt |
tie mute khién trdach uo lén: 0.3 ‘
7 | HIEN DAl HOA HANH CHINH 17,50
7.1 | Ung dung cbng ngh¢ thong tin (CNTT) 5,00
7.2 | Cung cap dich vy cong true tuyén ; 2,00
, , | |
7.2.1 | Ty 1&¢ TTHC cung cap cong truc tuyén mirc do 4 1,00 |

Tir 30% tré 1én 56 TTHC duge cung cdp triee tuyén nure dg 4: 1.0




[T 1¢ % s6 hé so duoc xie Iy x 1.0]
30%

0,50

Tir 40% tro lén: 0.5

Tir 10% dén duwci 40% TTHC cung cdp truc tuyén mire @6 3,4 ¢6 phat
sinh ho so trong nam thi tinh theo céng thirc:
[Ty 16 % s6 hé so phdt sinh x 0.50]
40%

Duéi 10% s6 TTHC ¢6 phdt sinh ho so trong nam: 0

Ty 1€ hd so TTHC duge xir 1y truc tuyén mirc do 3.4

0,50

Tir 20 % s6 hé so TTHC tro lén: 0.50

Tir 10% dén duGi 20% s6 ho so TTHC dwoce xur 1y mite d@o 3,4 thi tinh
theo cong thiic:
[1v 1é % 56 ho so dwge xily x 0,5]
20%

Dudi 10% s6 hé so TTHC: 0

T3

Thue hién tiép nhén, tri két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh ¢ong ich (BCC)

Ty 1& TTHC d4 trién khai ¢6 phat sinh hé so tiép nhan/tra két qua giai

quyét qua dich vu BCCL.




10

FEs

;ﬁ'y lén 6 phdt sinh ho so: 0,3.

30%

Ty 1& hd so TTHC dugc tiép nhan qua dich vu BCCI

0,50

Tir 10% s6 TTHC tro lén duoc tiép nhin qua dich vu BCCI: 0,5

Dudi 10% s6 hé so TTHC duge tiép nhdn qua dich vu BCC[ thi duoc
tinh theo cong thire:  (Tv 1é % TTHC ¢ phat sinh ho so x 0.50)
10%

Ty 18 két qua giai quyét TTHC duge tra qua dich vu BCCI

0,50

Tir 10% s6 TTHC tro lén: 0,5

Dugi 10% S‘é\r ho so TTHC thi duwoc tinh theo cong thirc:
( Ty Ié % ho so TTHC duge tra qua dich vu BCCI x 0.50)
10%

7.4

Ap dung Hé théng quan ly chét lwong (ISO 9001) theo quy dinh

7.4.4

Thuc hién ché d6 bao cio két qua trién khai ap dung ISO

Diing quy dinh vé néi dung va thoi gian quy dinh: 0.3

Khéng dime ndi dung, thoi gian quy dinkh: (0




11

[JA CCHC PEN NGUOI DAN, TO CHUC

11,00

~

Retguits®0 sat sy hai long cia nguoi din, to chire doi voi sy phuc

vu cua co quan hanh chinh nka nwoc

9,00

Chi s0 hai long vé tiép cin dich vu

1,00

DPTXHH

Diém danh gid dwoc tinh theo cong thire [(Chi 56 hai long vé TCDV
x1.00/(100%)]

§1.2

Chi sb hai 1ong vé tb chire gidi quyét TTHC

DTXHH

Diém danh gid dwoc tinh theo cong thuc [(Chi s6 hai long vé 16 chic
giai quyéet TTHC x1.50)/(100%)]

8.1.3

A 'R B A A , o A
Chi s0 hai long vé cong chire gidai quyet TTHC

2,50

BTXHH

Diém danh gid duwge tinh theo cong thire [(Chi $6 hai long vé cong
chie*2.50)/(100%)]

Chi sd hai 1ong vé két qua giai quyét TTHC

2,50

DTXHH

Dicju’: danh gia dieoc tinh theo cong thire [(Chi 56 hai long vé KQ giai
quyét TTHC x2.50)/(100%)]

8.1.5

Chi s6 hai 1ong vé viée tiep nhin, xir Iy phan dnh, kién nghj lién
quan den TTHC

1,50

DTXHH

Diém dinh gid dipe tinh theo céng thire [(Chi s6 hai long vé tiep
nhan.xiw Y PAKN % 1.30)/(100%)]
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anh tranh cap sé, ban, nganh (DDCI)

2,00

Chi s6 DDCI
x4ac dinh qua
PTXHH

Chi s6 DDCI dat tir 90 diém tro lén: 2

Chi s6 DDCI dat tir 80 - duéi 90 diém: 1.5

Chi s6 DDCI dat tiv 70 - dwéi 80 diém: 1.0

Chi sé DDCI dat tir 60 - duci 70 diém: 0.5

Chi s6 DDCI dat dwéi 60 diém: 0
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BAN HANH KEM THEO QUYET PINH SO 29(2019/}
(Ban hanh kém theo Quyéi dinh s6 i /2020/0REUBND 1

2l
W/

B UBND NGAY 19/9/2019 CUA UBND TINH LAI CHAU
ayéjthang,ﬂ;zam 2020 cua UBND tinh Lai Chau)

Piém danh gia thue té
. LA HPTD o R Tai heu
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén S vy | chp | Ditu | Dim C(’l‘,}o‘;" kidm Ghi chi
danh | tinh | tra | dat chirng
gia danh | XHH | duoc
gid
1 | CONG TAC CHI PAO DIEU HANH CCHC 15,00
- 1.3 | Cong tac kiém tra CCHC 50
| 1.3.3 | Xtr ly céc vén dé phat hién qua kiém tra 0,50
Tir 70% - 100% $6 vin dé phdt hién duge xir hy/kién nghi xir Iy
thi diém danh gic duwpe tinh theo cong thic
[ Iy [é % hoan thanh x 0.50]
. 100%
I Duei 70% $O van dé phet hién dwge xur [1’*/’?\'&511 nghi xw ly: 0 5 i |
| 1 — |
1.4 | Cong the tuyén truyén CCHC 100 | | '
] B ‘ |

14,1 | Mire do hoan thanh k& hoach tuyén truyén CCHC 1

\ Hocn thanh 100% ké hoach: 0.23
|




0,25

Thuee hién mot trong cdc hinh thicc tuyén tru_vén ngi dung CCHC
thong qua cac phrong tién thong tin dai ching: 76 chite cdc hoi
nghi, 1ap hudin chuyén dé CCHC; Dang tai thong tin CCHC trén
website cua don vi): 0.25

Khong thue hién tuyén truyén: 0

Tham gia day du cac Hoi thi Cai cach hanh chinh cta tinh hodc
cac Hoi thi khac c6 ndi dung lién quan dén cong tac cai cach
hanh chinh

0,50

1.6

Thare hién céc vin ban, y kién chi dao di¢u hanh ciia UBND
tinh, Chi tich UBND tinh

1,50

Hocn thanh tir 70% - 100% s6 nhiém vu duwoe giao thi diém tinh
theo cong thie [ Tv 1¢ % hoan thanhx 1.5 ]
100%

Hodn thanh duci 70% so nhiém vu duoc gico: 0

Noi dung nay
don vi khong tir
cham diém

1.7

Thure hién tr chdm diém xac dinh Chi s6 CCHC

0,50

Guri bao cao tie cham diém theo ding thoi gian: 0.3

Gl bao cdo te cham diém mudn hon so vai thoi gian guy dinh:
{)

Noi dung nay
don vi khong nr
chaim diém

1.8

- Két qua eong tac chi dao di¢u hanh cua dia phuoong




e

] < c/ Calf noi dung quan Iy tai dia phuong, khong dé xay
1‘3’ héio chi phan dnh va don th, khiéu nai, 16 cdo

NGl L0 r;-__,‘_“' 2.0

Thuce hién khéng 16t cde néi dung vé quan Iy @é bao dai va cdc
phuong tién truyén théng phan dnh hodc do co quan cdp trén
phdt hién hodc cé don thu khiéu nai, 16 cdo cua nguoi déin: 0

1.10 | Thure hién ké hoach edng tac nim ciia huyén, thanh phd 2,00

Hoén thémh 100% ké hoach cong tdéc ndam: 2.0

Hoén thémh tiv 95% - duéi 100% ké hoach céng tde nam: 1.0

Hoén themh tir 90%- dwdi 95% ké hogeh céng téc nam: 0.5

Hodu thémh dudi 90% ké hoach: 0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY

2 | PHAM PHAP LUAT 1150
2.2 | Thae hién viée ra soat van ban QPPL 2,00
2.2.2 | Xir ly két qué ra sodt 1,00

Hocu thanh tiv 70% dén 100% s6 vén ban dé duoe xr Iy hoge
kién nehi xw IV thi diém tinh theo cong thire [ Tv 16 % hoan
thanizx 1.00 ]

[ 100%

| |
| Dt 70% w vén ban da xiu 1y hode /ﬂc’n nghi xu Iy




TUC HANH CHINH VA THUC HIEN

{’A, CO CHE MOT CUA LIEN THONG | 100
4
......... u tuc hanh chinh 2,00
3.1.2 | Xirly cic vin dé phat hién qua ra soat TTHC 1,00
Thuc hién ur 75% dén 100% ké hoach thi tinh theo cong thire
[Ty 1¢ % ho so ding han x 1,0]
100%
Thure hién dudéi 75%: 0
3.3 | Thue hién co ché mot cira, co ché mét cira lién théng 9,00
|
3.3.3 | Két qua giai quyét TTHC ciia UBND cép huyén 2,50

Tir 30% tro lén s6 ho so TTHC trong nam duwoe giai quyét sém
han: 0,5

Tir 97 % - 100% s6 ho so TTHC trong nam dwgce giai quyét
dung han thi dicm danh gia dwoe tinh theo cong thire:

[Ty 1¢ % ho so dimg han x 2,0]

100

Dirci 97% s6 ho so TTHC trong nam duwoe giai quyet dung han:
0




| lap thuge huyén

1,00
Khong day di hodc khong ding quy dinh. 0
337 Chat luong huéng dan to chirc, ngudi dan va doanh nghiép thuc 1.00
= = Y .a - + . >
hién thu tuc hanh chinh :
Khong co ho so TTHC phai hoan thién: 1.0
C6 hé so TTHC phai hoén thién lai 01 lan: 0.5
C6 hé so TTHC phai hoan thién lai trén 01 lan: 0
4 | CAICACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH 9,00
i .n " A LA - A - -
| 4.1 | Th ve hién quy dinh vé 16 chire b may 2,50
| |
4123 Thue hién quy dinh vé co cdu s6 luong va bé trf lanh dao trudng 1.00
A3 3 5 5 5 p 3 N : d
phong, phé trudng phong va twong duong dam bao quy dinh
Thire hién diing quy dinh va dam bao co cau hop Iy 1.0
g qu 2N
Thire hién khéng ding quy dinh va khong dam bao co cau hop
g 8 qi £ 7
b0 | |
5 ; Thure hién quy dinh vé sir dung bién ché dwpe cip ¢6 tham | : {
B8 ek o e B PEERD CRAHR 2,00 | | } »
| | quyén giao i ! | |
5 U Thue hién quy dinh Ve sir dung s6 luong nguai lam viée hudng | T ' f
| | q - ' = e ) = 1 |
| 4.2.2 | luong tir ngén sach nha nude trong cac don vi su nghiép cong 0.30 } l
| [ |
| L




vién chire

423 | Ty 1& giam bién ché hanh chinh so v&i ndm 2015 1,00
Ty I¢ bién ché hanh chinh giam so v&i ndm 2015 dat tir 10% tro
Ién: 0.5
Dat ty I¢ duci 10% bién ché hanh chinh giam so véi ném 2015
thi diém danh gia tinh theo cong thicc
[Ty 1é % giam bién ché x0.50 |
10%
Ty I¢ bién ché sir nghiép giam so voi nam 20135 dat tir 10% tro
| Ién: 0.5
Dat 1y 1¢ dudi 10% bién ché suw nghiép giam so véi nam 20135 thi
diém danh gic tinh theo cong thic
[Ty 1é % giam bién ché x0.50 ]
10%
5 | XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG DOINGU | 1108 _
- | CAN BO, CONG CHUC, VIEN CHUC 7 ; | ]
| |
I T [ [ ] 1
5.3 ‘ Pianh gid, phan loai ¢ong chire, vién chire hang nam | 150 ‘ | ‘
530 Chéap hanh ky ludt. ky cuong hanh chinh ctia can b, cong chire. | 1 00 ‘ l | }
5.3.2 e |
1 l




h dao cd’p huyén, ldanh dao cdc [)ho‘ng
a twong dwong bi ky ludt tir khién trdach

5.4 | Céong tac dao tao, bdi dudng can bd, cdng chire, vién chire 1,00
541 Mirc q& thuc hién cac nhiém vu dugce giao trong ké hoach dao 0.50
T | tao, boi dudng cua UBND tinh *
Hoan thémh tir 85% - 100% ké hoach thi tinh theo cong thire:
[Ty Ié % hoan thanh x 0.50]
100%
Duci 85% ké hoach: 0
6 | CAI CACH TAI CHINH CONG 8,00
Thire hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai cdc don vi -
6.2 e 1,50
s nghiép cong lap
Thue hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh
6.2.1 5 4 gilE SE = 1,00
phi tai don vi su nghiép cong lap
Khéng cé sai pham vé sir dung kinh phi dwoc phdt hién trong
nam. 1.0
C6 sai pham vé sir dung kinh phi dge phdt hién trong ném: 0
7 | HIEN DAI HOA HANH CHINH 18,50
7.1 | Ung dung cdng nghé thong tin (CNTT) 5,00




7.1.3 gLk ai)‘-d Bi gifta cac co quan hanh chinh nha nuéc
. 7 "'.'J =} q 1700
z
gHan tro lén: 1.0
Tir 60% dén dudi 90% s6 van ban trao doi dudi dang dién nr thi
tinh theo cong thire: [Ty Ié % _hoan thanh x 1.00]
90%
DuGi 60% s6 véan ban: 0
7.1.6 | Sirdung chir ky s6 phat hanh vin ban 1,00
100% van ban di dwoe ky s6: 01
Tir 80% dén dudi 100% van ban di duge ky s6: 0,5
Duéi 80% vén ban di dwoe kv s6: 0
7.2 | Cung c-flp dich vu cong true tuyén 2,00
7.2.1 | Ty 1& TTHC cung cp cong truc tuyén mic do 4 0,50
Tir 30% tro- 1én s6 TTHC dioe cun g Ca‘?}) friec II{V(;']]’ mire do 4 ;
0.5
Duci 30% s6 TTHC duoe cung c'cfp rue n{rén mire do 4 thi tinh
theo cong thire [1V 1¢ % s ho so dupe xu ly x 0.5]
30%
| |
? : ; : \ '
299 Ty 1& TTHC cung cap true tuyen mue do 3. 4 ¢6 phat sinh hé so 0.50 \

trong nam




40%

Dugi 10% sé TTHC ¢6 phdt sinh hé so trong ném: 0

=
(8]

%)

Ty 1é hd so TTHC duoc xir ly true tuyén mire do 3.4

1,00

Tir 20 % s6 ho so TTHC tro lén: 1,00

Tir 10% dén dudi 20% so ho so TTHC duoe xur 0y mure dé 3,4 thi
tink theo cong thire:
[Ty 16 % s6 ho so dwoe xik Iy x 1.00]
20%

Dudi 10% s6 hé so TTHC: 0

Tl

Cung cap dich vu buu chinh cong ich

~J
(5]

L

Ty 1€ hd so TTHC duoc 1iép nhén qua dich vu BCCI

Tir 10% s6 TTHC tro 1én dwoc f."e"p nhan qua dich v BCCI: 05

e
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0,50

Tir 10% s6 TTHC tré 1én duwpc tra két qua qua dich vu BCCI:
0,5

Duci 10% 56 hé so TTHC dugc tré két qua qua dich vu BCCI
thi duoe tinh theo céng thitc:
( Ty 1é % TTHC ¢6 phat sinh hé so x 0.50)

10%

7.4

Ap dung Hé thdng quan Iy chat lrong (ISO 9001) theo quy
dinh

5,50

743

Ty 1€ cac phong banz don yi truc thudce thuc hién hé t]]étlg
QLCL theo tiéu chuan quoc gia TCYN ISO 9001:2008

0,50

Tir 80% s6 don vi tro 1én: 0.5

Tir 50 - duweéi 80% s6 don vi: 0.25

Duecsi 50% s6 dom vi: 0

7.4.4

Ty 1 don vi hanh chinh cdp xi cong bd ISO 9001 theo quy dinh

0,50

T 80% tro lén: 0.5

Tir 50% - dudi 80% s6 dom vi: .25

Duréi 50% - 0
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0,50

]

Khong bo tri kinh phi thuc hién: 0

TAC PONG CUA CCHC BEN NGUOI DAN, TO CHUC
VA PHAT TRIEN KT-XH CUA HUYEN

12,00

8.1

TAC PONG CUA CCHC DEN NGUOI DAN, TO CHUC
(Két qua khio sat sy hai long ctia nguoi dén, t6 chire doi véi
sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuwéce)

9,00

8.1.1

Chi so hai long vé tiép cln dich vu

1,00

DTXHH

Diém ddnh gid dupe tinh theo eéng thite [(Chi s6 hai long vé
TCDV x1.00/(100%)]

8.1.

(8]

Chi s6 hai long vé t6 chire giai quyét TTHC

1,50

PTXHH

Diém ddnh gid dugc tinh theo cong thire [(C hi s6 hai long vé 16
chire giai quyer TTHC x1.50)/(100%)]

Chi s0 hai long vé eong chire gidi quyet TTHC

BTXHH

Diém danh gic duge tinh theo cong thie [(Chi 6 héi long vé
cong chire x2.50)/(100%)]

Chi s0 hai long vé ket qua giai quyet TTHC

DTXHH

| KO gidi quyér TTHC *2.50)/(100%)]

Diém deanlr gic dupe tinh theo cong thire [(Chi so hai long ve




. A ~ o 1 - . « A .
viéq tiep nhan, xir Iy phan anh, kién nghi

1,50 DTXHH
8.1.5 ]
el W g#c Linh theo cong thie [(Chi so hai long ve
tiép nhgn,xie ly PAKN x1.50)/(100%)]
8.3 | Chisb ning lwe canh tranh cdp huyén (DDCI) 2,00
- : Chi s6 DDCI
Chi sé DDCI dat tir 90 diem tro lén: 2 xde dinh qua
DTXHH

Chi s6 DDCI dat tir 80 - duéi 90 diem: 1.5

Chi s6 DDCI dat tir 70 - dwéi 80 diém: 1.0

Chi sé6 DDCI dat tir 60 - duci 70 diém: 0.5

Chi sé6 DDCI dat duci 60 diém: 0




SUA DOI 09 TIEU CHI/TIEU CHI TH

BAN HANH KEM THEO QUY)
(Ban hanh kem theo Quyé

Phu luc 03
/ BO SUNG 03 TIEU CHI/TIEU CHI THANH PHAN CUA PHU LUC 03
: /2019/QB UBND NGAY 19/9/2019 CUA UBND TiNH LAI CHAU
020/QB-UBND ngayQ3thingfgndim 2020 cia UBND tinh Lai Chdu)

Diem toi

Diém dénh gia thuc té

Chi sb

Ghi cha

MOT CUA, MOT CUA L 1EN THONG

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin HPTD ca :
; da | Ty danh 8P pidm dat
® huyén ddanh :
oid S dwoce
gid
1 | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 19,00
1.6 | Thure hién tuy chdm diém x#c dinh Chi s6 CCHC 1,00
e £ e ok T ; A NGi dung néy cdp xa
Gui bdo cdo tir cham diém theo dung thoi gian: 1.0 khidng e ik gt
( l [é
; Chdam ci‘mm cua don vi chat ché chinh xdc ¢o do sai léch so voi diém
, | cua héi dong tham dinh cdp huvén trong nguing + (-) 3 diém: 01 .
1.7 Kéi qua cong tae chi dao diéu hanh cia dia phwong 2,00
Thire hién tot cdc noi dung qucm Iy tai dia phrong, khong dé xay ra sai wEF dii nivals AR
pham d@é bdo chi phan dnh va don thie, khiéu ngi, 16 cdo ctia nguoi dan: I B f'”' ﬁ,é;” b ‘:_9 f;" !
2.0 g gid |
|
| Thiee hién khéng tdt cic ngi dung vé quan IV @ béo dai va cdc phiong |
| tién truyeén thong phan dnh hode do co quan cap wrén phat hién hode co
dom thie khiew nai, 16 cdo cua nguoi dan: () ‘
— | | R —
. CAlI CACH THU TlCl—lA\l—l CHINH VA THU'C HIEN CO CHE 2250 | | 1
3 S0 |

1
!
|
\
1




"1 Rasoat danh gia TTHC 5,00
- 7.
3.1.3 N\ uaﬁ“ﬁ* nmp h'ké hoach ra soat, danh gia TTHC 1.00
/
Ho&n t.h?ﬁ;h 1 0% dén 100% ké hoach thi tinh theo cong thiic
[Ty 1é % hoan thanh x 1,.00]
100%
Hodan thanh dudi 70% ké hoach: 0
3.1.4 | Xir IV hodc dé xuét xir Iy cae van dé phat hién qua ra soat 2.00
100% 6 vén dé phdt hién qua ra sodt dige xiv ¥ hode kién nghi xur Iy:
2.00
Tir 70% den dudi 100% s6 van dé phdt hién qua ra sodt duoe vir v
hodc kién nghi xur ly: 1.00
Diedi 70% s6 vin dé phat hién qua i sodt diege xi Iy hode kicn nghi xie
0
6 | CAICACH TAI CHINH CONG 8,00
6.1 Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan ly va sir dung {ai 1.00 [ |
. . : |
|

san cong cua don vi

Co bun ficnli va dam bao theo ding quy dinh, hudng dan (chini sdach
tien hroig, phu cap, hoi nghi. cong tac phi...): 1.0




LU'S)

6.2

Thure hién co ché ty chi, ty chiu trach nhiém vé bién ché va kinh
phi hanh chinh theo nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va
nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh phii sira d6i
bo sung mot s6 diéu nghi dinh 130/2005/ND-CP.

4,00

Thuc hién co ché tu cha, tu chiju trach nhiém vé sir dung kinh phi quan
Iy hanh chinh theo N 130/2005/ND-CP va ND 117/2013/ND-CP

1,00

Khéng cé sai pham vé sir dung kinh phi quan 1y hémh chinh dugce phdt
hién trong nam:1.0

C6 sai pham vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh dwoc phat hién
trong ndam: 0

LAp du toan, chap hanh dy toin va quyét todn ngin sach

Thuc hién cong khai du toan ngan sach dugc cap ¢6 tham quyén giao,
quyét toan ngéan sach duge cap co tham quyen phé duyét va giri béo cao
theo quy dinh

Thure hign dung quy dinh: 01

Thure hién chua ding quy dinhi: ()

(=
SR

To chire thue hién cace kién nghi sau thanh tra, kiém tra, Kiém toan

nha nuoe vé tai chinh, ngén sich

100% kién nghi duge thuee hién: 1.0




18,50
7.1 | Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) 9,50
7.1.1 | Xay dung Ké hoach img dung CNTT 1,00

Ban hémh dam béo ngi dung va thoi gian theo hudng dén: 1.0

Khéng dam bao noi dung hodc khong dap img vé thoi gian : 0

7.1.2 | Bdo cdo danh gida thuc hién Ké hoach img dung CNTT theo hudng dan 1,00

Thuee hién tir 90% tro 1én: 01

Thire hién tir 70% -90%. 0,5

Dudi 70%.: 0

7.2 | Ap dung Hé théng quan 1y chét lwgng (ISO 9001) theo quy dinh 9,00
|

723 i Thuye hién ché d6 bao cao két qua trién khai ap dung 1SO 1,00
|
\

E
|
i
i

Diing quy dinh vé noi dung bao cao: 0.5

Dung quy dinl vé thoi gian bao cao: 0.5
|

| E— — ==



7.2.4

1,00

C6 bé tri kinh phi duy tri, cai tién HTQLCL tai don vi: 1.0

Khéng bé tri kinh phi thuce hién: 0
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