
Phụ lục II 

Quy trình nội bộ tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính cấp phiếu lý lịch tư pháp 

 trực tuyến trên Cổng DVC, Hệ thống thông tin một cửa điện tử tỉnh Lai Châu  

 (Kèm theo Quyết định số:         /QĐ-UBND, ngày      tháng 8 năm 2022 của Chủ tịch 

UBND tỉnh Lai Châu) 
 

I. THỰC HIỆN THEO DỊCH VỤ CÔNG MỨC ĐỘ 3 

Tổng thời 

gian 

Bước 1 

Nộp HS 

Bước 2 

Tiếp nhận HS 

Bước 3  

Giải quyết HS 

Bước 4 

Trả kết quả 

Cổng dịch vụ 

công 

1. Đối với cá nhân 

 

 

 

Thời gian 

thực hiện: 

10 ngày 

làm việc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  có 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

Có 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Đăng nhập vào 

cổng DVC 

Tạo TK 

đăng nhập 

 

Chọn TTHC 

Bổ sung thêm 

thông tin 

Trích xuất 

giấy tờ liên 

quan từ kho 

quản lý dữ 

liệu 

Bổ sung 

thêm thành 

phần hồ sơ 

cần thiết còn 

thiếu 

Có tài 

khoản 

không 

Tự động điền 

thông tin người 

nộp hồ sơ 

 

Kho quản lý 

CSDL của cá 

nhân, tổ chức 

Lãnh đạo Sở 

ký duyệt:1/2 

ngày 

Trả phiếu LLTP 

bằng giấy theo 

yêu cầu 

Phát hành phiếu 

LLTP bản giấy: 

Công chức Trung 

tâm HCC (1/2 

ngày) 

 

(  Số hóa phiếu 

LLTP 

Tải kết quả lên 

cổng dịch vụ 

công 

 

Nộp hồ sơ 

Bổ sung 

chỉnh sửa lại 

HS  

HS đầy 

đủ, hợp lệ, 

công chức  

Trung tâm 

HCC tiếp 

nhận; 

công dân 

nộp lệ phí 

(1/2 ngày) 

 

Lãnh đạo phòng 

HCBTTP: phân 

công 1/2 ngày 

Thẩm định: 01 ngày 

 

Đề nghị bổ 

sung, chỉnh 

sửa HS 

Chuyên viên 

phòng 

HCBTTP lập 

hồ sơ gửi xác 

minh; Tổng 

hợp, số hóa 

kết quả xác 

minh thông 

tin LLTP 

(6.5 ngày) 

 7 ngày 

Văn thư vào 

số, phát hành: 

1/2 ngày 



2 

 

2. Đối với cơ quan, tổ chức 

 

 

 

 

 

 

 

 

Thời gian 

thực hiện: 

10 ngày 

làm việc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Có 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

Có 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Đăng nhập vào 

cổng DVC 

Tạo TK 

đăng nhập 

Chọn TTHC 

Bổ sung thêm 

thông tin 

Trích xuất 

giấy tờ liên 

quan từ kho 

quản lý dữ 

liệu 

Bổ sung 

thêm thành 

phần hồ sơ 

cần thiết còn 

thiếu 

Có tài 

khoản 

không 

Tự động điền 

thông tin người 

nộp hồ sơ 

Kho quản lý 

CSDL của cá 

nhân, tổ chức 

Lãnh đạo Sở 

ký duyệt:1/2 

ngày 

Trả phiếu LLTP 

bằng giấy theo 

yêu cầu 

Phát hành phiếu 

LLTP bản giấy: 

Công chức Trung 

tâm HCC (1/2 

ngày) 

 

(  
Số hóa phiếu 

LLTP 

Tải kết quả lên 

cổng dịch vụ 

công 

Nộp hồ sơ 

Bổ sung 

chỉnh sửa lại 

HS  

HS đầy đủ, 

hợp lệ, 

công chức  

Trung tâm 

HCC tiếp 

nhận (1/2 

ngày) 

Lãnh đạo phòng 

HCBTTP: phân 

công 1/2 ngày 

Thẩm định: 01 ngày 

 

Đề nghị bổ 

sung, chỉnh 

sửa HS 

Chuyên viên 

phòng 

HCBTTP lập 

hồ sơ gửi xác 

minh; Tổng 

hợp, số hóa 

kết quả xác 

minh thông 

tin LLTP 

(6.5 ngày) 

 7 ngày 

Văn thư vào 

số, phát hành: 

1/2 ngày 
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  II. THỰC HIỆN THEO DỊCH VỤ CÔNG MỨC ĐỘ 4 

Tổng 

thời gian 

Bước 1 

Nộp HS 

Bước 2 

Tiếp nhận HS 

Bước 3  

Giải quyết HS 

Bước 4 

Trả kết quả 

Cổng dịch vụ 

công 

1. Đối với cá nhân 

 

 

 

Thời 

gian thực 

hiện: 10 

ngày làm 

việc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Có 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

Có 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tạo TK 

đăng nhập 

Đăng nhập vào 

cổng DVC 

Chọn TTHC 

Bổ sung thêm 

thông tin 

Trích xuất 

giấy tờ liên 

quan từ kho 

quản lý dữ 

liệu 

Bổ sung 

thêm thành 

phần hồ sơ 

cần thiết còn 

thiếu 

Có tài 

khoản 

không 

Tự động điền 

thông tin người 

nộp hồ sơ 

Kho quản lý 

CSDL của cá 

nhân, tổ chức 

Lãnh đạo Sở 

ký duyệt:1/2 

ngày 

Trả phiếu LLTP 

bằng giấy theo 

yêu cầu 

Phát hành phiếu 

LLTP bản giấy: 

Công chức Trung 

tâm HCC (1/2 

ngày) 

 

(  Số hóa phiếu 

LLTP 

Tải kết quả lên 

cổng dịch vụ 

công 

Nộp hồ sơ 

Bổ sung 

chỉnh sửa lại 

HS  

HS đầy đủ, 

hợp lệ, 

công chức  

Trung tâm 

HCC tiếp 

nhận; công 

dân nộp lệ 

phí (1/2 

ngày) 

Lãnh đạo phòng 

HCBTTP: phân 

công 1/2 ngày 

Thẩm định: 01 

ngày 

 

Đề nghị bổ 

sung, chỉnh 

sửa HS 

Chuyên viên 

phòng 

HCBTTP lập 

hồ sơ gửi xác 

minh; Tổng 

hợp, số hóa 

kết quả xác 

minh thông 

tin LLTP 

(6.5 ngày) 

 7 ngày 

Văn thư vào 

số, phát hành: 

1/2 ngày 
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2. Đối với cơ quan, tổ chức 

 

 

 

Thời 

gian thực 

hiện: 10 

ngày làm 

việc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Có 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Không 

 

Có 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Đăng nhập vào 

cổng DVC 

Tạo TK 

đăng nhập 

Chọn TTHC 

Bổ sung thêm 

thông tin 

Trích xuất 

giấy tờ liên 

quan từ kho 

quản lý dữ 

liệu 

Bổ sung 

thêm thành 

phần hồ sơ 

cần thiết còn 

thiếu 

Có tài 

khoản 

không 

Tự động điền 

thông tin người 

nộp hồ sơ 

Kho quản lý 

CSDL của cá 

nhân, tổ chức 

Lãnh đạo Sở 

ký duyệt:1/2 

ngày 

Trả phiếu LLTP 

bằng giấy theo 

yêu cầu 

Phát hành phiếu 

LLTP bản giấy: 

Công chức Trung 

tâm HCC (1/2 

ngày) 

 

(  Số hóa phiếu 

LLTP 

Tải kết quả lên 

cổng dịch vụ 

công 

Nộp hồ sơ 

Bổ sung 

chỉnh sửa lại 

HS  

HS đầy đủ, 

hợp lệ, 

công chức  

Trung tâm 

HCC tiếp 

nhận (1/2 

ngày) 

Lãnh đạo phòng 

HCBTTP: phân 

công 1/2 ngày 

Thẩm định: 01 

ngày 

 

Đề nghị bổ 

sung, chỉnh 

sửa HS 

Chuyên viên 

phòng 

HCBTTP lập 

hồ sơ gửi xác 

minh; Tổng 

hợp, số hóa 
kết quả xác 

minh thông tin 

LLTP (6.5 

ngày) 

 7 ngày 

Văn thư vào 

số, phát hành: 

1/2 ngày 
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