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NGHI QUY]i:T

Quy dinh ché 49 boi dmmg dbi vm ngm:rl lam nhi¢m vu
_gep cong din, xir Iy don khiéu nai, th cio, kién nghij, phan Anh

:]mﬁgﬁ,u gg‘.’{-"i'ﬂ-_'nmh_ trén dia ban tinh Lai Chiu
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MOVER oot KHOA XIV, KY HQP THU NAM

Céin cr Ludit 16 chire chinh quyén dia phuwong ngay 19 thang 6 ndm 2015,
Céin cir Ludt ban héwh viin ban quy pham phap iugt ngdy 22 thang 6 nam 2015;
Céin i Ludt tiép cong dén ngay 25 thdng 11 ndm 2013 va Nghi dinh m

64/2014/ND-CF ngay 26/6/2014 cua Chink phi Quy dinh chi tiér thi hanh mét s6
diéu ctia Ludt tiép cong ddn;

Cén cir Ludt khidu nai ngay 25 thang 1 nam 201 1;
Céin ctf Ludt t6 cdo ngdy 11 thdng 11 ndm 2011,
Céin etr Ludt ngdn sdch nha nide ngdy 25 thing 6 nam 2013,

Can ctr Thong tir s6 320/2016/TT-BTC ngay 14/12/2016 ciia BJ Tai chinh
Quy dinh che dp boi diedng dai vivi ngudi Iam nhiém vy tiép cong dan, xir Iy don
khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan dnh;

Xét To trinh sé 1087/TTr-UBND ngay 15 thang 6 ndm 2017 cia Uy ban
nhdn dén tinh vé vige ban hanh quy dinh che ds boi dulng ddi voi ngudi lam
nhidm vu tiép céng dan, xi Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phdn dnh trén dia
ban tink Lai Chdu; Bdo cdo thim tra s6 264/BC-HDND ngay 04 thang 7 nim
2017 ctia Ban Phdp ché Hpi déng nhdn ddn tinh; kién ciia dai biéu Hi dong
nhan dan tinh tai kv hop.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Quy dinh ché d6 bbdi dudng ddi voi ngudi 1Am nhigm v tiép céng dan,
xtr 1y don khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan dnh trén dja ban tinh Lai Chiu nhu sau:

1. Pham vi dleu chinh: Nghi quyét ndy quy dinh ché do bdi dudng dbi véi ngudd
lam nhiém v trep cong dén, xir 1y don khidu nai, tb céo, kién nghj, phan anh cia céng
dan tai tru s& tidp céng dén va dia diém tiép cong dan trén dia ban tinh.

a) Try s¢ tidp cong dén cila cAp tinh; dia didm tiép céng dén cla cde co quan
chuyén moén thudc Uy ban nhan dan tinh; co quan truc thue co quan chuyén mon
thude Uy ban nhin din tinh; U ban Mt tran Td quoc: Viét Nam tinh; Hai néng



dén tinh; tink Doan thanh nién Céng san Hd Chi Minh; Hai lién hiép phy nr tinh;
H&i cyu chien binh tinh.

b) Tru s& tiép cong dén cuoa cép huyf;n dia dlem tiép cong dan cua co quan
chuyén mén thudc Uy ban nhén dan cap huyén; Uy ban M3t trdn Té qubc Viét
Nam huyén; Hi néng dan huyén; huyén Doin thanh nién Cong san H& Chi Minh;
Hi lign hiép phu nit huyén; Hot cuu chién binh huyén.

¢} Bia diém tiép cong din cua cap XA.

d) Dia diém tiép céng din ciia don vi sy nghiép céng 13p (don vj su nghiép
cong lap do Uy ban nhén dén tinh, don vi sy nghiép cong lip do Uy ban nhan dén
cap huyén quan ly theo quy dinh).

2. Doi tugng ap dung

a) Can bd, cong chirc thude cic co quan, td chire, don vi quy djnh tai khoén 1
d:eu ndy dugc cap cd tham quyen giao nhiém vu hofic phin cong lam nhiém vy
tiép cbng dan, xir Iy don khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan nh tai tru s& tlep cong
din hojc dia diém tiép cong dan.

b) Nguéi dimg dAu, cdp phd clia ngudi dung dau co quan, t& chite, don v; cO
trach nhi¢m tidp cbng dan djnh ky hoge ddt xudt; can bo, cdng chirc duqc clp ¢
thdm quyén tridu tap lam nhi¢m vy tlep cdng dan, xu ly don khiéu nai, t3 céo, kién
nghi, phan 4nh tai tru s& tiép céng dan vi dja diém tiép cdng dan.

¢) Can b, cdng chite, sy quan, ha s¥ quan va chién sy, quén nhén chuyén
nghiép va nhén vién quoc phong trong lye hrgng vl trang; cén b dén phong, y té,
giao thong khi duge cép c6 thdm quyén giao nhi§m vu hofc phén cdng phdi hop
tiép cong dan, gilr gin an minh, irit 1o, bao dam y té tai tru s& tiép cng dan va dia
diem tiép céng dan.

d) Ngum dimg dhu, cap phé cua ngum dimg diu co quan, td chirc, don vi,
can by, cdng chire duge cap c6 tham quyén giao nhiém vy chuyén trach xir Iy don
khiéu nai, t0 cdo, kién nghi, phan anh,

3. Nguyén tic ap dung: ché do béi dutmg dugc tinh theo ngay lam viée thyc
té d6i véi nguoi 1am nhi¢rm vu tiép cbng dén, xur 1y don khidu nai, to céo, kién
nghi, phan énh tai try s& tiép cong dan va dja didm tiép cong din quy dinh tai
khoan 1 va céc dbi tugng quy dinh tai khoan 2, didu nay.

Trromg hop céc d61 tugmg nay khi tham gia tiép cong dén xir ly don khiéu
nai, t& cdo, kién ng,hl phan anh tai try so tiép mng dan hodc dia diém tiép cong
dan tir 50% thoi gian tiéu chudn clia ngay lam viéc tra 18n thi duge hudng toan b
mic chi bdi dudmg, néu dudi 50% thod gian tiéu chuan ctia ngay lam viéce thi duoc
huéng 50% mure chi bdi dudng quy dinh tai Nghi quyét nay.

4. Muc chi

a} Cac déi tugng quy dinh tai diém a, didm b, khoan 2, diéu ndy chua duge
hudng che 6 phu cép trach nhiém theo nghe thanh tra, khi tryc tiép tham gia
cong tac tigp céng din, xi¥ [y don thu khiéu nai, t& cdo, kién nghj, phin dnh tai try
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SO tiép céng din hodc dia didm tiép cdng dén, duoc bdi dudng: cap tinh 160.000
dong/ngudimgay; cap huyén 80.000 dong/ngurdimngdy; cip xa 60.000 dong/ngudri/mgay.

_Trudmg hop cac déi‘ tuong trén, péu d& dugc hudmg phuy cép trach nhiém theo
nghé tharth tra, duge bdi dudng: cap tinh 80,000 ddng/ngudi/ngdy; cip huyén
7(.000 dong/ngudi/ngiy.

b) E:léi tugng quy dinh tai cac didm ¢, d, khoan 2, diéu nay duge bbi dudng
50.000 dong/nguei/ngdy.

5. Ng_uf‘m kinh phi chi tra: str dung ngudn ngan sich nha nuédc theo dinh mirc
va phin cip ngfn sach hign hanh ctta Ludt ngin sach nha nude va cdc ngudn kinh
phi khac {(néu c6).

Pidu 2. Hoi ddng nhdn dan tinh giao

1. Uy ban nhan dan tinh t& chirc trién khai thire hién,

2. Thudng tryc Hoi déng nhén dan tinh, cic Ban cla Hoi dong nhin dén
tinh, cac To dai bidu va cac dai bidu Hoi déng nhin dén tinh gidm sat viéc thye
hién Nghj quyét.

Piéu 3. Didu khoén thi hinh

1. Nghj quyét s6 55/2012/NQ-HDND ngay 13/7/2012 cta Hoi ddng nhan dén
tinh ban hanh quy dinh muc chi doi véi can bd, cong chic lam cdng tac tiép cOng
dan, xu ly don thu !chiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan anh cua céng dan trén dia
ban tinh Lai Chéu hét hidu luc k& tir ngdy Nghj quyét nay c6 hidn lye thi hanh.

2. Nghj quyét nay d& dwee Hoi dong nhén din tinh Lai Chéu ihéa XIV, Ky
hop thir nam théng qua ngay 14 thdng 7 ndm 2017 va ¢d hiéu luc ké tir ngay 01
thang & nam 2017./.

Nei nhin. CHU TICH
- Uy ban Thirémg v Qudc hdi, Chinh phit

- Vin phang Quoc hi, Van phong Chinh phit;

- B§ Tai chink, Thanh tra Chinh pht;

- Cuc K.iém tra van bin QPPL-BG Tu phap;

- Thurémg trye Tinh oy,

- Poan BBOH tinh;

- Thuémg tryc HEND, UBND, UBMTTO tinh;

- Bai bidu HDND tinh;

- Céc s&, ban, nganh, doan thé tinh;

_ Thuémg tewe BOND, UBND céc huyén, thanh phé; 5 .
- Céng bao tinh; Cong thdng tin dign nt tinh; Vi Van Hoan
- Lune: VT,




