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5G THONG TINVA 4(! THONG

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAI CHAU Poe lap — Tu do — Hanh phice
<h ZEUBND Lai Chéu, ngay @2 théng 8 ndm 2018

DEN Ny ¢ j /z,g KT HOACH

Chuyen ..........

Luthd 5056 .

....... fI.‘.lme hién-Quyét dinh s6 241/QP-TTg ngay 23/062/2018 cta Tha tudéng

~Ghinh-phi)phé duyét P 4n diy manh thanh todn qua ngin hang déi

roe - . ~ A s r v A rooa . S
véi cac dich vu cdng: Thue, dién, nuwée, hoc phi, vién phi va chi tra
cac chuwong trinh an sinh xa héi trén dia ban tinh Lai Chéu

Thuc hién Quyét dinh s6 241/QB-TTg ngay 23/02720%8 cta Thu tudng

Chinh phu phé duyét P& 4n diy manh thanh toan qu@ ngah hang dbi voi cic
dich vu cong: Thué, dién, nudc, hoc phi, vién phi vasehi trd cdc chuong trinh
an sinh x& héi (sau day goi 1a D& 4an). Uy ban nhan\dah tinh Lai Chau xay dung
K& hoach trién khai thuc hién Pé an véi nhitngwnoi*dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU ‘

1. Muc dich

Thue-hién-cd-hiéu qua Quyét dintrsd 241/QB-TTgmgay.23/02/2018 cta |

Thu tuéng Chinh pht phé duyét Dégn ddy manh thanh toan qua ngan hang a6
vol cac dich vu cbng: Thué, dicn, nudce, hoc phi, vién phi va chi trd cdc chuong
trinh an sinh x& hoi. '

Xac dinh cac nhiém vu cu thé, thoi han hoan thanh va trach nhiém cta
cédc co quan, don vihed 1ién quan trong viéc td chire trién khai cdc giai phap
thyc hién D¢ an.

2. Yéusedu

Thu&hién day du, kip thdi nhiing ndi dung, muc tiéu, nhiém vy, giai
phap da duge xac dinh tai Dé 4n.

Cac nhiém vu trién khai P& 4n phai phi hop véi tinh hinh thuc tién tai
dia phuong, gén véi thai gian va 16 trinh cu thé, dé‘)ng thoi xac dinh rd trach
nhiém cda cac co quan lién quan.

Cac ndi dung ctia K& hoach phai dam bao tinh khoa hoc, kha thi, phu
hgp véi tinh hinh dia phuong.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Hoan thién khudn khd phap Iy va co ché chinh sdch vé thanh toan
qua ngin hang

Tham gia v kién d6i véi du thao van ban nhim tao hanh lang phap ly va
co ché chinh sach vé thanh toan qua ngan hang cho céc ngén hang cung ung da
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dang cac san phém, dich vu thanh todn trén co s& ing dung cong nghé hién dai,
nhu: Du thao Nghi dinh thay thé Nghi dinh s 101/2012/NB-CP ngay
22/11/2012 ctia Chinh phud vé thanh toan khong ding tién mat va Nghi dinh sé
80/2016/ND-CP stra ddi, bd sung Nghi dinh sb 101/2012/NP-CP; du thao Nghi
dinh stra @81, b8 sung Nghi dinh s6 116/2013/NP-CP ngay 04/10/2013 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mdt sb dieu cua Luédt Phong chéng ria
tién; dy thao van ban v& co ché chinh sach thanh todn qua ngén hang do Ngén
hang Nha nude Viét Nam soan thio.

Pon vi chu tvi: NHNN chi nhanh tinh Lat Chau.

Don vi phéi hop: Cac s6, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phé.

2. Trién khai wng dung cac hinh thire, phwong thikezméi, hién dai
phuc vu thanh toan qua ngan hang ddi véi cde dich vu£ong va chi tra an
sinh xa hoi

- Phat trién, mé rong mang fudol thiét bi chép nfian thanh toan thé tai cac
don vi Kho bac Nha nudce, cac bénh vién, trudnghoc,eac diém giao dich mét
clra tal cac co quan Nha nudc, cac diém thu AP thué cha co quan thué, hai
quan, chi trd an sinh x& hoi,.. trén dia ban tinh dé phuc vu thanh todn qua ngén
hang.

- Chu déng nghién ciru, trién dehai 4p dung céc san pham dich vu thanh
toan khéng dung tién mat phl hopihuén tién cho khach hang trong thu, ndp
thué, thanh toan hoa don dinh e (ién dién, tién nudce, hoc phi) vién phi, chi
tra lwong, tro cip bao hidm xé Hoi; trong d6 chd trong phat trién cdc san phém,
dich vu thanh todn hién dai'nhung dé str dung va phu hop véi didu kién & ving
ndng thon, ving siu, vung xa va co thé 4p dung ddi v&i nhiing ddi tuong khach
hang chua ¢6 tai khoan ngén hang.

- Chu dong nghién clru, trién khai 4p dung phét trién thém cac san phim
thé ngan hang da nang, da dung cho phép thyc hién cac giao dich thu, ndp,
thué, nhamwtién bao hiém xd hdi, ndp hoc phi, vién phi véi nhiéu hinh thirc
thanh todnd Truc tuyén, qua POS, mPOS, trén Ung dung dién thoai di dong
thdng minh, khoéng tiép xuc, trudng gin trén di déng va cdc dich vu thanh toan
hién dai khéc.

Pon vi thuc hién: Céc chi nhanh ngén hang thuong mai trén dia ban tinh.

Don vi phéi hop: Kho bac Nha nude, cac co quan thué, cdc bénh vién,
truong hoc, bao hiém x4 hoi,..

3. Trién khai thue hién bién phap trao d6i, chia sé thong tin phu hop
gitta don vi cung @ng dich vu c¢ong voi ngéin hang

Péy manh trao di thong tin dit lidu, két ndi gifta Kho bac Nha nude tinh,
Cuc Thué tinh, Chi cuc Hai quan véi hé théng ngdn hang thuong mai trén dia

2

WWW scantondf com

W02 pdoiueds: Mmm


http://www.scantopdf.com
http://www.scantopdf.com

ban nham dép tng tét hon yéu cdu phdi hop thu ngan sdch nha nude, tao diéu
kién thuan loi cho chinh quyén, doanh nghiép va ngudi dén thuc hién da dang,
linh hoat cac dich vy thanh toan.

M5 rong va phat trién vide két ndi lién théng gitra cac ngan hang véi cac
don vi dién, nude, trudng hoc, bénh vién, bio hidm x& hoi dé thuc hién viée xi
Iy va dbi chiéu théng tin dudi dang dir lidu dién tr tao didu kién thuén loi cho
viéc theo ddi va quan ly cdc khoan thu, chi vdi khach hang dugc nhanh chéng,
chinh X4c.

DO’n vi thue hién: Céc chi nhanh ngin hang thuong mai trén dia ban tinh
can cir didu kién ha ting va kha ning dép Ung cua minh dé t& chire trién khai
thuc hién.

Don vi phéi hop: Kho bac Nha nudc, cac co quan Thuécéc bénh vién,
tredng hoc, bao hiém xa héi,..

4. Tang cwong phéi hop gilta cac s&, dban,\nganh, doan thé tinh;
chinh quyén dia phuwong cac huyén, thanh phowa‘cac don vi €6 lién quan
trong viéc trién khai cdc gidi phap day manh thanh toin qua ngin hang
dbi voi dich vu cong

Céc sd, ban, nganh, doan thé lién,quan;yUBND céc huyén, thanh phé va

cac don vi lién~quan*tham muu giip:UBND tinh- chizdaoxtrién-khai.mot cach.

ddng bo, quyét l1ét cac giai phape

3}) Ngan hang Nha nuéC chi/nhanh tinh Lai Chéu.

La don vi déu mél_ehr't, phéi hop voi céc sd, ban, nganh, doan thé
tinh, chinh quyén dia phwong céc huyén, thanh phé trong viée tham muu
UBND tinh trién khai thuc hién ké hoach nay. Thuc hién don dbe, giam sat va
¢6 béo co dinlelcy hang nim hodc @6t xudt tinh hinh trién khai thye hién va cdc
khé khin vdghgymic vé UBND tinh va don vi cAp trén; td chic tong két vao

cudi nam.2020. Chiu trach nhiém trién khai thue hién céc nhiém vu thude chie

nang, nhiém vy, linh vue ctia minh phu trach, cu thé:

- Tiép tuc chi dao viéc t& chire, hoan thién ha tdng thanh toan dién tir
ctia hé théng ngan hang dé phuc vu cho viéc thanh toan dich vu cong va chi
trd an sinh x& hoi;

- Chi dao cac chi nhanh ngén hang trén dia ban dau tu co sé& ha ting va
cong nghé két ndi véi cac don vi cung Ung dich vu cbng; da dang cac phuong
thie thanh toan dich vu cdng va chi tra an sinh x& hoi.

b) Kho bac Nha nudce tinh: Chi dao Kho bac cip huyén, thanh phé thuc
hién tét viéc theo ddi thanh quyét toan bing héa don dién tir doi véi cae khoan
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chi tir ngén sach clia cac co quan don vi. Tiép tuc phdi hop véi nganh ngén hang
Lai Chéau thuc hién tra luong cho cdc d6i twong hudng Ngén sach Nha nuéc qua
tai khoan ngén hang.

¢) Cuc Thué tinh: Tham muu UBND tinh trong viéc hoan thién, ting
cudng két ndi xtr Iy giai phap trao ddi théng tin dir liéu véi Kho bac Nha nudec,
hé thdng ngin hang dé dap tmng tdt yéu céu phdi hop thu ngan siach nha nuéc
bing phuong thire dién tir; nhit 14 thu, ndp thué dién tr dé hd trg coéng tac quan
1y, thu thué, tao didu kién thuan lgi cho céc co quan, doanh nghiép va nguoi dén
thuc hién da dang, linh hoat cac dich vu thanh todn trong viéc thu, ndp thué dién
tr. DAy manh cdng tac trao ddi thong tin, co s& dir liéu, cap nhat diy da théng tin
vé ché d6 chinh sach, hé théng ung dung tin hoc hd tro ngudi ndp thué. Trién khai
ap dung md hinh hoa don dién tu; ddng thoi tang cudng kiénisoat thanh toén,
phat hanh héa don ban hang héa, dich vy, chéng that thuy/thaey tinh phép 1y cta
chimg tir dién t, luu trl chimg tur dign .

d) S¢ Cong Thuong: Yéu cdu Coéng ty Pignduc Lai Chau phéi hop véi hé
théng Ngén hang trong viéc d4y manh trién khai’mé, Hinh thanh toén tién dién qua
ngan hang; nghién ctru chuin hod théng tin diNiéw khach hang, tao thuan lgi cho
viée truy xuét thong tin dé thire hién thani tedn;

d)S¢Y té: Phéi hop voi nganhiNgéh hang trén dia ban tinh nghién ci,
trién khai thanh toan vién phi qua ngén hang; ting cudng l&p dat céc thiét b
chép nhén thé tai cac Bénh viéh,/Tuung tadm y té cac huyén, thanh phé va cac co
s& v té phuc vu viéc thanh(toan Vién phi duge nhanh chéng. Tang cudng cong
téc tuyén truyén, khuyéf Jehich, van dong, hudng din ngudi dan vé thanh todn
khéng dung tién mat ua ¢Ac hinh thic phu hop. '

e) S& Giaghdue va Dao tao: Phéi hop véi nganh Ngan hang trén dia ban
tinh ting cudngedng tac tuyén truyén, khuyén khich, van dong, huéng dan can
b9, cong ehire, phu huynh, hoc sinh vé thanh todn khéng dung tién mat qua cac
hinh th@espht hop (nhu: POS; mPOS; Internet Banking...), nhét 14 trong thu,
dong hoc phi tai cac trudng hoc.

f) Bao hiém x4 hdi tinh: Phéi hop véi cac ngin hang trén dia ban trién
khai thuc hién chi trd luong huu, tro cdp x4 hoi cho cdc déi tuwong thu hudng,
phu hop vé1 didu kién va nhu céu ca nguoi thy hudng.

g) Céng an tinh: Phéi hop chit ché voi nganh Ngéan hang va céc sé, ban,
nganh lién quan khéc trong ¢dng téc dém bdo an ninh, an toan, phat hién, phong
ngira, ngdn chin va xi Iy cdc hanh vi vi pham phap luat trong linh vyc thanh
toén dién ti, ‘
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h) S& Théng tin va Truyén théng chi tri, phéi hop voi Pai Phat thanh -
Trt}yén hinh tinh; Bao Lai Chau; Cdng théng tin dién ti tinh: Thudng xuyén
phdi hop véi nganh Nge"u‘l hang va cac sé, ban, nganh lién quan thuc hién céng
tac théng tin, truyén truyén, hudng din vé kién thic thanh toan khéng dung tién
mat, cac tién ich, tién loi cua thanh toan khéng dung tién mat, cic chinh sach
cila} Nha nude, ciia nganh vé ddy manh cong tac thanh todn khong ding tién mit,
nhat 12 thanh todn qua ngan hang dbi véi dich vu céng.

[) UBND céc huyén, thanh phd: Chi dao, trién khai, léng ghép cac noi
dung, nhiém vu cua K& hoach vao céc chuong trinh, ké hoach phat trién cia
dia phuong hing nam, nhu: Phat trién kinh té - x& hdi; phét tfén dich vu trén
dia ban; dé xudt cac bién phap ldleyén khich, uu dai phushep dbi véi céc ca
nhan sir dung thé, phuong tién thanh toan hién dajstreng thanh toan dich vu
cong va don vi trudng hoc, bénh vién, cong ty dién huc, cong ty chp nuéc thuc
hién thu phi dich vu qua ngén hang.

m) Cong ty C& phén nuéc sach LajChau: Phéi hop véi cdc chi nhanh
ngin hang thuong mai trén dia ban tinh tiép-tuc ddy manh trién khai mé hinh
thanh todn tién nudc qua ngan hangs nghlen ctu chuén hoa thong tin di liéu
khach hang, tao thuén lgi cho viéc tfuy xuat théng tin dé thuc hién thanh toan.

n) Céac chi nhanh ngén hapgythivong mai; td chuc cung Ung dich vu thanh
toan: Chu d‘éng tridn khai tuc f1fén cung tng cdc loai hinh dich vu thanh toan
khéng dung tién mat tr en diayban theo chi dao, huong dan cia NHNN Viét Nam,
hé théng ngan hang cap trén; dam bao diéu kién, co s& vat chét, trang thiét bi
nhim déap ng tot géu cAu clia trién khai thue hién thanh toan qua ngén hang dbi
vai cac dich vy cong.

Don #iixchu tri: NHINN chi nhanh tinh Lai Chéu.

DPon vi phé’i hop: Cac sd, ban, nganh; UBND cdc huyén, thanh phé va
cdc co quan, don vi lién quan.

5. Tiép tuc dam bao an ninh, an toan trong hoat dong thanh todn,
tao niém tin cho khach hang

Céc chi nhanh ngén hang, cac t& chic cung Ung dich vu thanh toan trén
dia ban cip nhat va ap dung cdc bién phap tién tién bao dam an ninh, an toan
cho cac hé théng thanh toan, cac san phém dich vu thanh toan.

Tang cudng su gidm sat cla céc co quan quan ly nha nudc trén dia ban
tinh, sy phéi hop gifta ngén hang vdéi cdc don vi lién quan frong cong tac bao
dam an ninh, an toan. NHNN chi nhanh tinh tdng cuong céng tac thanh tra, gidm
sat d6i voi cong tac dam bao an ninh, an toan trong hoat dong thanh toan cua cac
chi nhanh ngén hang, t& chitc cung Ung dich vu trung gian thanh toan trén dia
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Kidm tra, ra soat hé théng may giao dich tu déng (ATM) va thiét bi chdp
nhan thé tai diém ban (POS); tang cudng hé thdng dam bao an toan, bao mét cho
céc giao dich qua ATM, POS va cdc giai phap xac thuc khach hang dé phong,
chdng cac hanh vi gian lan.

Cht ddng theo déi va xir ly kip thoi nhiing vudng méc, sai s6t; dong thoi
c6 bién phap khuyén cdo, huéng din khach hang phong tranh cic rui ro, thi
doan gian lan.

Phd bién kién thuc vé cac hanh vi lira ddo, bién phap nhan biét rai ro,
cach phong tranh va x 1y khi bi loi dung trong hoat dong thanh toan khong
dung tién mat.

Pon vi chu tri: NHNN chi nhanh tinh Lai Chau.

Pon vi phéi hop: Cac sd, ban, nganh; UBND céc huyém, thanh phé; cac
chi nhanh ngédn hang thuong mai.

6. Tiang cudng coéng tic thong tin tuyén truyén _v¥ thuc hién cé higu
qua céc giai phap ho tro khac

Tang cuong pho1 hop chit (,hc V6l cacgeoghian thong tin dai ching d1a
phwong, dé ting cudng tuyen truyén, phd bién kién thic, dao tao, hudng dan vé
thanh toan khong dung tién mét dén HBUOI dény doanh nghiep bang céac hinh thirc
phu hop, thiét thuc, hidu qua,; tuyén w uyen, gioi thiéu vé& céc san pham, dich vu
thanh toan cdng va chi tra an sinh x& Kot

Tang cudng dao tao chg/Cén ©d, nhan vién cia cdc chi nhanh ngén hang,
td chire cung Ung dich vusthahb' todn, trung gian thanh toan dé c6 k¥ ning
hudng dan khach hang liétva su dung céc dich vy, phuong tién thanh toén
khéng ding tién mat,

Ap dung cadthinh thic thi dua, khen thuéng dinh ky hang nam hoac dot
xuht ddi voi cdc ehihanh ngén hang va céac td chire, ¢4 nhan déng gép tich cuec,
trién khai cg*hi8u'qua viéc thanh todn dich vu cong va chi trd an sinh x& hdi.

Ponvixchu tri: NHNN chi nhanh tinh Lai Chau.

Don' Vi phéi hop. Céc s, ban, nganh; UBND cédc huyén, thanh phé; céc co
quan truyén théng, bdo chi; cac chi nhanh ngén hang thuong mai.

111 THOT GIAN VA KINH PHI THUC HIEN

1. Thoi gian thye hién: Tu ndm 2018 dén nam 2020.

2. Kinh phi

- Nguén kinh phi thuc hién duge bd tri tir cac ngudn: Ngén sach nha
nudce; kinh phi cta cac td chic cung tng dich vu thanh todn, trung gian thanh
todn va cac ngudn von hop phap khac.,

- Cac 86, nganh, chinh quyén dia phuong si dung du toan chi ngén sach
nha nud¢c hang ndm dé thuc hién cdc ndi dung cua K& hoach.

6

WWW scantondf com

wo2'1pdoluess Mmm


http://www.scantopdf.com
http://www.scantopdf.com

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Ngén hang Nha nude chi nhanh tinh Lai Chau chi tri, phdi hop véi
céc sd, ban, nganh, doan thé; UBND c4c huyén, thanh phd va céc co quan, don
vi lién quan tham muu Uy ban nhén dan tinh chi dao, trién khai thuc hién Ké
hoach; téng hop, dé xuét cac bién phép thdo g&, x& Iy nhiing khé khin vudng
méc; dinh ky h%mg nidm, bao céo két qué thyc hién, td chic tong két vao cudi
nam 2020, |
2. Céc s&, ban, nganh; UBND céc huyén, thanh phd va c4c co quan, don vi |
c6 lién quan
C#n cir chic nang nhiém vu duoc giao, td chtrc thuc hiéneed higdu qua ndi ‘
dung Ké hoach nay. Chu dong bd tri kinh phi dam bao cho 1ée trién khai thue -
hién Ké hoach. Pinh ky trudc ngay 30 thang 11 hang nih gubbao cao két qua |
thuc hién qua Ngan hang Nha nudc chi nhénh tinh (@on v chi tri, tham muu ‘
UBND tinh) dé téng hop béo cdo UBND tinh.
Trong qua trinh t& chtic trién khai thuchién Ké hoach nay néu cé phat
sinh kho khén, vudng méc, cac sd, ban, ngafiy, WBND céac huyén, thanh phé va
cc co quan, don vi ¢d lién quan kip thoiphan-anh v& NHNN chi nhéanh tinh dé
téng hop, bao cao UBND tinh xem xétyichidao./. J

. R e -
o ——r— Fa T A - A

Noinhin: " - TM. UY BA’N NHAN DA
- Vin phong Chinh ph; CHU TICH
- NHNN Vigt Nam; (Bdo cio)

- TT. Tinh uy;

- TT. HBND tinh;

- Chu tich, cac Phé CT UBND tinhg

- Céc s, ban, nganlt, doanhé tifth;

- UBND céc huyén, thinh phd;

- VP UBND tinh: 14R, €V cac khéi, TT. Tin hoc va
Cong bag,

- KBNN tinhgCue Thué tinh, Bao hiém x3 hai tinh;
- CTCP nude.sach Lai Chau, CT Dién luc Lai Chiu;
- Cactd chire tin dung trén dia ban,

-Lwu: VT, TM.
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