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QUY TRÌNH NỘI BỘ GIẢI QUYẾT TỪNG THỦ TỤC HÀNH CHÍNH THUỘC THẨM QUYỀN QUẢN LÝ,  

GIẢI QUYẾT CỦA SỞ LAO ĐỘNG, THƯƠNG BINH VÀ XÃ HỘI TỈNH LAI CHÂU 

(Kèm theo Quyết định số          /QĐ-UBND ngày        tháng 10 năm 2020 của Chủ tịch UBND tỉnh Lai Châu) 

 
 

STT Tên thủ tục hành chính Quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính 

I LĨNH VỰC CHÍNH SÁCH LAO ĐỘNG VIỆC LÀM 

1 

 Thủ tục giải quyết chế độ bảo 

hiểm tai nạn lao động, bệnh 

nghề nghiệp của người lao 

động giao kết hợp đồng lao 

động với nhiều người sử dụng 

lao động, gồm: Hỗ trợ chuyển 

đổi nghề nghiệp; khám bệnh, 

chữa bệnh nghề nghiệp; phục 

hồi chức năng lao động; huấn 

luyện an toàn, vệ sinh lao động 

Thời gian giải quyết: 10 ngày 

làm việc, kể từ khi nhận đủ hồ 

sơ hợp lệ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

Thủ tục hỗ trợ chi phí khám, 

chữa bệnh nghề nghiệp cho 

người lao động phát hiện bị 

bệnh nghề nghiệp khi đã nghỉ 

hưu hoặc không còn làm việc 

trong các nghề, công việc có 

nguy cơ bị bệnh nghề nghiệp 

Thời gian giải quyết: 10 ngày 

làm việc, kể từ khi nhận đủ hồ 

sơ hợp lệ 
 

Trung tâm Phục vụ 

HCC tỉnh 

Tiếp nhận hồ sơ:  

1/2 ngày; 
 

Phòng CSLĐVL 

(CV xử lý) 

*Thời gian thực hiện: 

03 ngày 

Phòng CSLĐVL 

(LĐ phân công) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Văn thư 

(phát hành VB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Lãnh đạo Sở 

(ký duyệt) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 
 

Phó Chánh VP Sở 

(kiểm tra thể thức VB) 
*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Phòng CSLĐVL 

 (LĐ thẩm định) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

- Bảo hiểm xã hội tỉnh 

(CV chi trả KP hỗ trợ) 

*Thời gian thực hiện: 

05 ngày; 

- Cá nhân 

 

Cá nhân 
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Thủ tục hỗ trợ kinh phí huấn 

luyện an toàn, vệ sinh lao động 

Thời gian giải quyết: 20 ngày 

làm việc, kể từ khi nhận đủ hồ 

sơ hợp lệ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trung tâm Phục vụ 

HCC tỉnh 

Tiếp nhận hồ sơ:  

1/2 ngày; 
 

Phòng CSLĐVL 

(CV xử lý) 

*Thời gian thực hiện: 

10 ngày 

Phòng CSLĐVL 

(LĐ phân công) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Văn thư 

(phát hành VB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Lãnh đạo Sở 

(ký duyệt QĐ) 

*Thời gian thực hiện: 

01 ngày 
 

Phó Chánh VP Sở 

(kiểm tra thể thức VB) 
*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

Phòng CSLĐVL 

 (LĐ thẩm định) 

*Thời gian thực hiện: 

02 ngày 

- Bảo hiểm xã hội tỉnh 

(CV chi trả KP hỗ trợ) 

*Thời gian thực hiện: 

05 ngày 

- Doanh nghiệp 

 

Doanh nghiệp 
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II LĨNH VỰC BẢO TRỢ XÃ HỘI 

 

 

 

 
1 

 

 

 

Thủ tục tiếp nhận đối tượng 

tự nguyện vào cơ sở trợ 

giúp xã hội cấp tỉnh 

Thời gian giải quyết: Theo 

thỏa thuận 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

Thủ tục dừng trợ giúp xã 

hội tại cơ sở trợ giúp xã hội 

cấp tỉnh 

Thời gian giải quyết: 07 

ngày làm việc, kể từ khi 

nhận đủ hồ sơ hợp lệ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(LĐ phân công)  

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(LĐ ký duyệt)  

*Thời gian thực hiện: 

01 ngày 

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(CV xử lý) 

*Thời gian thực hiện: 

05 ngày 

Cá nhân 

Cơ sở trợ giúp xã hội 
(Văn thư phát hành VB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(LĐ phân công)  

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(LĐ ký duyệt)  

 

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(CV xử lý) 

 

Cá nhân 

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(Văn thư phát hành 

VB) 
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Thủ tục tiếp nhận đối tượng 

bảo trợ xã hội có hoàn cảnh 

đặc biệt khó khăn vào cơ sở 

trợ giúp xã hội cấp tỉnh 

Thời gian giải quyết: 32 

ngày làm việc, kể từ khi 

nhận đủ hồ sơ hợp lệ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bộ phận tiếp nhận và 

TKQ cấp xã (tiếp nhận) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Hội đồng xét duyệt 

(LĐ cấp xã chủ trì) 

*Thời gian thực hiện: 

07 ngày 

 

Cán bộ LĐXH cấp xã 

(xử lý HS) 

*Thời gian thực hiện: 

07 ngày 

 

Phòng LĐTBXH 
(LĐ thẩm định, trình UB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Phòng LĐTBXH 

(LĐ phân công) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Phòng LĐTBXH 

(CV xử lý) 

*Thời gian thực hiện: 

03 ngày 

 

Văn thư 

(phát hành VB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Bộ phận tiếp nhận và 

TKQ cấp xã  

(trả kết quả) 

 

 

Cá nhân 

Lãnh đạo UBND cấp 

xã (ký đề nghị) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Trung tâm Bảo trợ 

XH (Văn thư nhận VB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

VP UBND huyện 

(Lãnh đạo VP kiểm tra, 
trình ký) 

*Thời gian thực hiện: 

03 ngày 

 

Trung tâm Bảo trợ 

XH (LĐ ký duyệt) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Văn thư 

(phát hành VB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Văn thư 

(phát hành VB) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Lãnh đạo UBND huyện 

(ký đề nghị) 

*Thời gian thực hiện: 

01 ngày 

 

Trung tâm Bảo trợ 

XH (CV xử lý) 

*Thời gian thực hiện: 

05 ngày 

 

Bộ phận tiếp nhận và 

TKQ cấp huyện 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Bộ phận tiếp nhận và 

TKQ cấp huyện 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

Trung tâm Bảo trợ 

XH (LĐ phân công) 

*Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 
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Thủ tục tiếp nhận đối tượng 

cần bảo vệ khẩn cấp vào cơ 

sở trợ giúp xã hội 

Thời gian giải quyết: 

Không quy định thời gian 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cán bộ LĐTBXH cấp 

xã (xử lý thông tin, 

trình LĐ)  

 

Cơ sở trợ giúp xã hội 

(tiếp nhận đối tượng) 

 

Lãnh đạo UBND 

 cấp xã 

(Ký đề nghị) 

 

 

Cá nhân 
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