UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAI CHAU Péoc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 22 /2021/QDB-UBND Lai Chau, ngay 22 thang 6 nam 2021
QUYET PINH

Stra doi, bo sung mot s6 diéu ciia Quy ché hoat dong kiégn soat thu tyc hanh
chinh trén dia ban tinh Lai Chau ban hanh kém theo Quyeét dinh so 07/2019/QD-
UBND ngay 27/5/2019 ctia Uy ban nhan déan tinh Lai Chau

UY BAN NHAN DAN TINH LAI CHAU

Can cir Ludt Té chize chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Ludt sira doi, bé sung mét sé diéu cua Ludt Té chirc Chinh phii va
Lugt Té chic chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phap ludt ngay 22 thang 6 nam
2015;

Can cir Ludt sika doi, bé sung mot sé diéu cua Ludt Ban hanh vin ban quy
pham phap ludt ngay 18 thang 6 nam 2020;

Can cir Nghi dinh sé 34/2016/NB-CP ngdy 14 thing 5 ndm 2016 cua
Chinh phi guy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phap thi hanh Ludt ban hanh
van ban quy pham phép lugt; Nghi dinh 154/2020/ND-CP ngay 31 thang 12
nam 2020 cua Chinh phi siza d6i Nghi dinh 34/2016/ND-CP hwéng ddn Lugt
Ban hanh van ban quy pham phéap lugt;

Cén cie Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14 thang 02 nim 2008 ciia
Chinh phu Vé tiép nhan, xiz ly phan anh, kién ngh; cia c& nhan, té chic vé quy
dinh hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 cua
Chinh phu vé kiém soét thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 92/2017/NP-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu Sita déi, bé sung mét sé diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghj dinh sé 61/2018/NP-CP ngdy 23 thing 4 nam 2018 cua
Chinh pha vé thuc hién co ché mét cira, mét ciza lién thong trong gidgi quyét th
tuc hanh chinh;
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Can cir Nghi dinh sé 45/2020/NB-CP ngay 08 thing 4 nam 2020 cua
Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir;

Can cit Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Bé trwong, Chui nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém soét
thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw $6 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nam 2020 cua
Bé truong, Chi nhiém Vin phong Chinh phii quy dinh ché dé bdo cdo dinh ky
va quan ly, stz dung, khai thac Hé Théng thong tin bao céo cua Vin phong
Chinh phu.

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Sira doi, b6 sung mot so diéu ciia Quy ché hoat dong kiém soat thi
tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lai Chau ban hanh kém theo Quyeét dinh so
07/2019/QD-UBND ngay 27/5/2019 cia Uy ban nhan dan tinh Lai Chau nhw
Sau:

1. Stra d6i, b6 sung Piéu 1 nhu sau:

" Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nidy quy dinh vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dja
ban tinh, bao gém: Cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh; nhap, dang tai, két ndi,
tich hop, khai thac Co s& dit lidu qudc gia vé thu tuc hanh chinh trén Cong Dich
vu cong qué)c gia; ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh; tiép nhan, xur 1y phan anh,
kién nghi cta ca nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh; trach nhiém, quyén han
ctia cic co quan, don vi, dia phuong trong trién khai thuc hién cac hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh; ché d6 bao cdo dinh ky vé tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mot ctira, mot
ctra lién thong va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tr.".

2. Stra d6i, b6 sung Diéu 19 nhu sau:

" Piéu 19. Hinh thic phan anh, kién nghj

Céc phan anh, kién nghi cia c& nhan, té chuc vé quy dinh hanh chinh
duoc thuc hién thong qua moét trong céc hinh thuc sau:

1. Gui van ban;

2. bién thoali;

3. Phiéu lay y kién;

4. Thong diép dit liéu dugc guri qua thu dién tir ciia co quan tiép nhan,
Cong thong tin dién tu tinh;
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5. Coéng Dich vu cong quédc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn, muc
Phan anh, kién nghi dé giri phan anh, kién nghi.".

3. Stra d6i, b sung Piéu 20 nhu sau:

"Piéu 20. Yéu cau ddi véi phan anh, kién nghi

1. Y&u cau ddi véi phan anh, kién nghi bang van ban

a) Ca nhan, t6 chic chuyén van ban dén co quan tiép nhan théng qua mot
trong nhiing cach thac sau: Truc tiép chuyén dén co quan tiép nhan; théng qua
duong buu dién; qua thu dién tir; Hé thong tiép nhan, tra loi phan anh, kién nghi
trén Cong Dich vu cdng qudc gia hoic Céng Thong tin dién tir tinh.

b) St dung ngbn ngir tiéng Viét.

¢) Thé hién rd noi dung phan anh, kién nghi.

d) Ghi r5 tén, dia chi, s6 dién thoai (hoic dia chi thu tin khi can lién hg)
cuia ca nhan, t6 chac ¢d phan anh, kién nghi.

2. Yéu cau ddi véi phan anh, kién nghi bang dién thoai

a) Chi thuc hién phan anh, kién nghi théng qua so dién thoai chuyén ding
da cong bo, cong khai.

b) Sir dung ngdn ngir tiéng Viét.

¢) Trinh bay rd noi dung phan anh, kién nghi.

d) Thong bao tén, dia chi, s6 dién thoai (hoic dia chi thu tin khi can lién
hé) cua ca nhan, to chirc c6 phan anh, kién nghi.

e) Can bd, cdng chic tiép nhan phai thé hién trung thuc ndi dung phan
anh, kién nghi bang vin ban.

3. Yéu cau ddi véi phan anh, kién nghi bang Phiéu lay y kién

a) Chi ap dung khi cic co quan hanh chinh nha nudc muén lay y kién cua
ca nhan, t6 chtc vé quy dinh hanh chinh cu thé.

b) Viéc gui Phiéu lay y kién dén cac ca nhan, t6 chtc thuc hién théng qua
mét hodc nhiéu cach thuc sau: Giri cong van 1dy v kién; 1ay y kién qua phuong
tién thong tin dai chung; gui thong diép dir liéu qua mang may tinh dién tr (thu
dién tir, 1ay y kién cong khai trén trang tin dién tir hoac Cong thong tin dién tu).

¢) Str dung ngdn ngit tiéng Viét.

d) Noi dung Phiéu Iy y kién phai thé hién rd nhitng van dé can lay y kién.

4. Y&u cau dbi véi phan anh, kién nghi bang thong diép dit liéu duoc gui
qua thu dién tir ciia co quan tiép nhan, Hé thong thdng tin tiép nhan, xt ly phan
anh, kién nghi trén Cong Dich vu cdng qudc gia hoac Cong Théng tin dién tir
tinh.
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a) Phan &nh, kién nghi phai gui dang dia chi tiép nhan, thu dién tir hoic
dia chi cua Hé thdng thong tin tiép nhan, xu Iy phan &nh, kién nghi di duoc co
quan tiép nhan céng b cong khai.

b) St dung ngbn ngir tiéng Viét; phong chit cua bo ma ky tu chir Viét
(phdng chit tiéng Viét Unicode) theo tiéu chuan Viét Nam TCVN 6909:2001.

¢) Thé hién rd ndi dung phan &nh, kién nghi.

d) bién day du théng tin vé tén, dja chi lién hé, s6 dién thoai, dja chi thu
dién tir cua to chuc, ca nhan gai phan anh, kién nghi; té chuc, ca nhan phai cé
tai khoan trén Céng Dich vu c6ng qudc gia dé gui phan anh, kién nghi.

d) Dinh kém cac tép tin c6 dinh dang phi hop theo yéu cau caa hé théng
thong tin.".

4. Sira doi, b6 sung Piéu 21 nhu sau:

"Piéu 21. Co quan tiép nhan phan anh, kién nghi

1. Van phong Uy ban nhéan dan tinh gitp Uy ban nhan dan, Chu tich Uy
ban nhan dén tinh tiép nhan cac phan anh, kién nghi cia ca nhan, to chuc vé quy
dinh hanh chinh thugc pham vi quan Iy caa Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban
nhan dan tinh. Moi c& nhan, t6 chac c6 phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh trén dia ban tinh c6 thé lya chon mot trong cac hinh thire, dia chi sau dé
guri hoic lién hé phan anh, kién nghi:

a) Giri dén co quan chuyén mon: Van phong Uy ban nhan dan tinh Lai
Chau (Phong Kiém soat tha tuc hanh chinh).

- Pia chi: Tang 4, nha B, Trung tdm Hanh chinh — Chinh trj tinh, phudng
Tan Phong, thanh phé Lai Chau, tinh Lai Chau.

b) S6 dién thoai duong day néng: 0213.3 883 388

¢) bia chi E-mail: duongdaynong@Ilaichau.gov.vn

d) Guri qua Hé thong tiép nhan, tra 1oi phan anh, kién nghi trén Cong Dich
vu cOng qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. P6i véi hinh thirc phan anh, kién nghi thong qua Phiéu lay v kién, co
quan hanh chinh nha nudc nao gui Phiéu ldy y kién thi co quan d6 tiép nhan.".

5. Stra d6i, bo sung Diéu 22 nhu sau:

"Piéu 22. Quy trinh tiép nhan phan anh, kién nghi

1. Béi véi phan anh, kién nghi dugc thuc hién thong qua hinh thic van
ban, Vian phong Uy ban nhin dan tinh tiép nhan theo quy tai khoan 1 Diéu 9
Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nim 2008 cta Chinh phu vé tiép
nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cia c4 nhan, t6 chuc vé quy dinh hanh chinh
(sau day viét tit 1a Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP) va dugc stra doi, bd sung tai
khoan 10 Piéu 2 Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nim 2017 cia


https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVN6909:2001&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
https://dichvucong.gov.vn/
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Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh.

2. Péi voi phan anh, kién nghi qua dién thoai: S6 dién thoai chinh thuc dé
tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh dt tai Vin phong Uy ban
nhan dan tinh. Vin phong Uy ban nhan dan tinh c6 trach nhiém tiép nhan dién
thoai, ghi chép trung thuc, ddy du thong tin phan anh, kién nghi theo miu tai
Phu lyc I kém theo Quy ché nay.

3. Pdi véi céc phan anh, kién nghi dugc thuc hién thong qua hinh thic
Phiéu lay y kién, co quan hanh chinh nha nuéc mudn lay ¥ kién c4 nhan, t6 chuc
thue hién theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 9 Nghi dinh sb 20/2008/ND-CP.

4. Pi véi cac phan anh, kién nghi dugc thuc hién thong qua hinh thuc
thong diép dir liéu dién tir, Van phong Uy ban nhan dan tinh thuc hién tiép nhan
theo quy dinh tai khoan 4 DPiéu 2 Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8
nam 2017 caa Chinh phu sira doi, bo sung mot sé diéu cua cac nghi dinh lién
quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh.

5. Truong hop ca nhan, t6 chuc truc tiép dén co quan hanh chinh cac cap
dé phan anh, kién nghi thi co quan hanh chinh cac cap c6 trach nhiém cung cap
mau phiéu phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo mau Phy luc 1l
kém theo Quy ché nay va c6 trach nhiém huéng dan ca nhan, to chic dién day
du théng tin vao mau phiéu phan anh, kién nghi, cach thic giri phiéu phan anh,
kién nghi dén co quan c6 tham quyén tiép nhan phan anh, kién nghi theo quy
dinh tai Biém a khoan 1 Diéu 20 Quy ché nay.".

6. Stra d6i, bo sung Diéu 23 nhu sau:

"Piéu 23. Quy trinh xir ly phan anh, kién nghi ciia co' quan hanh
chinh

1. Péi v6i phan anh, kién nghi vé nhimg vuéng mic cy thé trong thuc
hién quy dinh hanh chinh do hanh vi cham tré, gy phién ha hoic khong thuc
hién, thuc hién khong ding quy dinh hanh chinh, co quan hanh chinh nha nudc
c6 tham quyén xir 1y phai xir 1y theo dung quy trinh da duoc phap luat quy dinh.

a) Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay tiép nhan dugc phan anh,
kién nghi, Van phong Uy ban nhan dan tinh kY vin ban chuyén noi dung phan
anh, kién nghi dén co quan, don vi lién quan dé xir Iy theo tham quyén.

b) Trong thdi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan dwugc van ban
chuyén phan 4nh, kién nghi cia Van phong Uy ban nhan déan tinh, cic co quan,
don vi tiép nhan phai kiém tra, xac minh, xur 1y theo tham quyén va bao cao két
qua xir Iy vé Uy ban nhan dan tinh thong qua Van phong Uy ban nhéan dén tinh.

¢) Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc bao cdo, két
qua xu 1y, Van phong Uy ban nhan déan tinh thong bao két qua xir 1y cho ca
nhan, t6 chirc ¢ phan anh, kién nghi biét.
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2. Xt 1y phan anh, kién nghij vé ndi dung quy dinh hanh chinh thudc tham
quyén ban hanh ctia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh va ctia Trung wong.

a) Trong thoi han 03 ngay lam viéc, Van phong Uy ban nhan dén tinh ky
van ban chuyén ndi dung phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh thudc
tham quyén ban hanh ctia Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dén tinh dén cac
co quan chirc ning dé xir 1y theo quy dinh nhu sau:

- Pbi v6i phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh thudc tham quyén ban
hanh cua Hoi dong nhan dan tinh, Van phong Uy ban nhan dan tinh c6 van ban
chuyén phan anh, kién nghi dén cac co quan, don vi, dia phuong lién quan dé
nghién ctru, d& xuat Uy ban nhan dan tinh béo cdo Hoi dong nhan dan tinh xir Iy
theo thAm quyén;

- Pbi voi phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh thudc thim quyén
ban hanh ctia Uy ban nhan déan tinh, Van phong Uy ban nhan dan tinh c6 vin
ban chuyén phan anh, kién nghi dén cic co quan, don vi, dia phuong lién quan dé
nghién ctru, bao cdo dé xuat Uy ban nhan dén tinh xir 1y theo thim quyén.

b) Trong thot1 han 05 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc phan anh, kién
nghi ctia ca nhén, to chirc vé quy dinh hanh chinh thudc thAm quyén ban hanh
ctia Qudc hoi, Chinh phii, Thi tudng Chinh phii va cic B9, nganh Trung wong,
Vin phong Uy ban nhan dan tinh ky van ban chuyén ndi dung phan anh, kién
nghi trén dén cac s, nganh c6 lién quan nghién ciru, bao cdo dé xuat Uy ban
nhan dan tinh thong qua Vian phong Uy ban nhan dan tinh tong hop béo céo Uy
ban nhan dan tinh xem xét, kién nghi Quéc hoi, Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu va cac Bo, nganh Trung wong xir Iy theo tham quyén.

3. Cong khai két qua xir Iy phan anh, kién nghi

Toan bo két qua xu 1y phan anh, kién nghi phai dugc ding tai cong khai
thong qua mdt hozc nhiéu hinh thirc sau:

a) Cap nhat, dang tai cong khai két qua tra 15i trén Cong Dich vu cong
quéc gia theo cac hinh thitc duwoc quy dinh tai Piéu 19 Nghi dinh sb
20/2008/Nb-CP

b) Ping tai trén Cong thong tin dién tr cia Uy ban nhan déan tinh hosc
Trang thong tin dién tir (website) ciia co quan hanh chinh cac cap.

¢) Thong bao trén cac phuong tién thong tin dai ching.

d) Thong bao cho ¢4 nhan, t6 chirc va cac co quan c6 lién quan biét.

d) Céc hinh thure khac.".

7. Stra d6i, b6 sung Piéu 26 nhu sau:

“Pjéu 26. Trach nhiém thuc hién béo cao

1. Uy ban nhan dan cip x&, cac phong ban chuyén mén thugc Uy ban nhan
dan cap huyén, cac co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan tinh va Ban
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quan Iy Khu kinh té cira khau Ma Lt Thang c6 trach nhiém béo cao noi dung theo
Mau dé cuong bdo cdo s 11.01-BDC/VPCP/KSTT va céc Biéu mau sb
11.05a/VPCP/KSTT, 11.06a/VVPCP/KSTT tai Phu luc Il ban hanh kém theo Théng
tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nim 2020 cua Bo trudng, Cha nhiém
Vin phong Chinh phu quy dinh ché do béo cdo dinh ky va quan Iy, sir dung,
khai thac Hé thdng thong tin bao cao cua Vin phong Chinh phu (sau day viét tit
|a Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP).

2. Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé c6 trach nhiém téng hop, béo céo
céc noi dung theo Mau dé cuong béo céo sd 11.01-BDC/VPCP/KSTT va cac Biéu
mau sb 11.05b/\VVPCP/KSTT, 11.06b/VVPCP/KSTT tai Phu luc Il ban hanh kém theo
Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP.

3. Uy ban nhan dan tinh b4o cdo cac noi dung theo theo Mau dé cuong
b4o cdo sé 11.01-BC/VPCP/KSTT va cac Biéu mau sé 11.01b/VPCP/KSTT,
11.02c/VPCP/KSTT, 11.03b/VPCP/KSTT, 11.04/VPCP/KSTT,
11.05b/VPCP/KSTT, 11.06¢/VVPCP/KSTT, 11.07b/VPCP/KSTT va Biéu mau sb
11.08/VPCP/KSTT (néu co) tai Phy luc Il ban hanh kém theo Théng tu s6
01/2020/TT-VPCP.”.

8. Stra d6i, bo sung Piéu 27 nhu sau:

"Piéu 27. Trach nhiém thuc hién tong hop bao céo

1. Thu truéng cac so, ban, nganh tinh chi dao Bo phan chuyén mén tong
hop, bao c&o két qua thyc hién cong tac kiém sodt thu tuc hanh chinh, trién khai co
ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi trudng
dién tir tai co quan, don vi theo biéu mau va dé cuong quy dinh tai khoan 1 Diéu 26
Quy ché nay.

2. Vin phong HDND va UBND cac huyén, thanh phé gitp Uy ban nhan
dan cap huyén tong hop bao cdo cua cac don vi chuyén mén thudc Uy ban nhan
dan cap huyén va bao céo ciia Uy ban nhan dan cap x4 trén dia ban huyén két
qua thuc hién cdng tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot
cta lién théng va thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir tai co quan,
don vi theo biéu mau va dé cuong quy dinh tai khoan 2 Diéu 26 Quy ché nay.

3. Van phong Uy ban nhan dan tinh gidp Uy ban nhan dan tinh tong hop
bao cdo cua cac co quan chuy@n mon vé nganh, linh vuc thuoc Uy ban nhan dan
tinh, Uy ban nhan dan cip huyén theo Miu dé& cuong bao cao sb sé 11.01-
DC/VPCP/KSTT va cac Biéu mau sé: 11.01b/\VPCP/KSTT, 11.02c/VPCP/KSTT,
11.03b/VPCP/KSTT, 11.04/VPCP/KSTT, 11.05b/VPCP/KSTT, 11.06c/\VPCP/KSTT,
11.07b/VPCP/KSTT va Biéu mau s6 11.08/VPCP/KSTT (néu cd) tai Phu luc 11 ban
hanh kém theo Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP.",

9. Stra d6i, bo sung Piéu 28 nhu sau:
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"Piéu 28. Bao cdo dinh Ky va thei han giri b4o céo

1. B4o céo dinh ky duoc 1ap hang quy theo dinh ky 3 thang/lan (Quy I, I1,
[11) vd mot nim theo hé thdng biéu miu ban hanh kém theo Théng tu sb
01/2020/TT-VPCP.

a) Ky bao cao dinh ky hing quy dugc tinh tir ngay 15 cta thang trudc ky
bao cdo dén ngay 14 cta thang cudi quy thudc ky bao cdo.

b) Ky bao cao nam duoc tinh tir ngay 15 thang 12 nam trude ky bao céo
dén ngay 14 thang 12 cua ky bao cdo.

2. Thoi han gui bao céo

a) Cham nhat ngay 17 cua thang cudi quy dbi véi bao cao quy va ngay 17
thang 12 dbi véi béo cao nam: Cac phong ban chuyén mon thuéc UBND cac
huyén, thanh phé, Uy ban nhan dan x3, phuong, thi tran cé trach nhiém gui bao
céo theo quy dinh vé Van phong HDND va UBND cac huyén, thanh phé dé tong
hop.

b) Cham nhat ngay 19 caa thang cudi quy dbi véi bao cao quy va ngay 19
thang 12 d6i véi béo céo nam, cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan
tinh va Ban quan ly Khu kinh té cira khau Ma Lu Thang; Uy ban nhan dan cac
huyén, thanh phé c6 trach nhiém giri bao céo vé Vian phong Uy ban nhan dan
tinh dé tong hop duyét, gui béo céo theo yéu cau.

¢) Cham nhat ngay 22 cua thang cudi quy déi vai bao cdo quy va ngay 22
thang 12 d6i v4i bao cao nam, Vian phong Uy ban nhan dan tinh c6 trach nhiém
tong hop trinh Uy ban nhan dan tinh duyét giri bio cdo Vian phong Chinh phu
theo quy dinh.

d) Truong hop thoi han béo cdo noi trén tring vao ngay nghi hang tuan
hoic ngay nghi 1 theo quy dinh cta phap luat thi thdi han nhan bao céo dinh ky
dugc tinh vao ngay lam viéc tiép theo sau ngay nghi do.".

10. Stra doi, b6 sung Piéu 29 nhu sau:

"Piéu 29. Phwong thirc giri, nhan béo cao

1. Viéc cap nhap, tong hop thong tin, s6 liéu, duyét va gui, nhan bao co
két qua thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cua,
mot cta lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir tai co
quan, don vi trén dia ban tinh quy dinh tai Quy ché nay thuc hién thong qua céac
chirc ning ciia Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu.

2. Céan b9, cong chuc, vién chirc lién quan dén nhap liéu, téng, duyét, guri
bao cao phai co tai khoan dang ky trén Nén tang trao doi dinh danh dién tir cua
Cong Dich vu cong qubc gia dé co quan quan ly tai khoan cap cao cua tinh phan
quyén thyuc hién bao cdo trén Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu.

3. Truong hop Hé thong co su ¢ ki thuat dan téi khong thé trién khai
guri, nhan bao cdo trong thoi han quy dinh, viéc g, nhan bao cao dugc thuc
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hién béng hinh thirc vin ban dién tir thong qua Hé théng Phan mém quan 1y van
ban va diéu hanh hoac cac phuong thirc khac theo quy dinh cia phap luat.
Piéu 2. Thay thé mt sé cum tir, ndi dung cia Quy ché hoat dong kiém
soat thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lai Chau ban hanh kém theo Quyét

dinh s6 07/2019/QD-UBND ngay 27/5/2019 ciia Uy ban nhin dén tinh Lai Chau
nhw sau:

1. Thay thé cum tir "Co s6 dit liéu quéc gia vé thi tuc hanh chinh" tai
khoan 4 Piéu 6, khoan 2 Diéu 8, khoan 4, 5 Piéu 9 Chuong II, cac diéu cua
Chuong III, khoan 1 Piéu 18 Chuong V, khoan 7 Piéu 31 Chuong VII bang
cum tir "Co s& dir liéu tha tuc hanh chinh cua Cong Dich vu cong quoc gia".

2. Thay thé Phu luc 1.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 06 thang 7 nim
2021.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Thi truéng cac sé, ban,
nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd; Chu tich Uy ban
nhan dan cac xa, phuong, thi trin va té chic, c& nhan c¢6 lién quan chiju trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
GBS KT.CHU TICH

- Vian phong Chinh phu; p .,

- Cuc kiém tra vin ban QPPL B Tu phip; PHO CHU TICH

-TT. Tinh ay, TT. HDND tinh;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Cong bao tinh;

- Cong Thoéng tin dién tir tinh;

- Luu: VT, KSTT.

Toéng Thanh Hai
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Phu luc I
Noi dung hwéng din thyc hi¢n phan anh, kién nghi cia ca nhan, té chic
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so: /2021/0P-UBND ngay  thang 6 nam 2021
cua Uy ban nhan dan tinh Lai Chau)

dpldpldpldpldaldpldeldepldeldeldeldeldedejdeldeldeldeldeldeldeldeldeldeldeldedeldeldeldeldejd e

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

UBND tinh Lai Chau mong nhin dwgc phan anh, kién nghi vé céac
quy dinh hanh chinh cia c& nhan, té chitc theo cac ndi dung sau day:

- Nhitng vuéng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh
vi cham tr&, gay phién ha hodc khong thuc hién, hoic thuc hién khong dung quy
dinh hanh chinh cta co quan, can bd, cdng chitc Nha nude nhu: Tir chdi thuc
hién, kéo dai thoi gian thuc hién tha tuc hanh chinh; tu y yéu cau, bd sung thém
hd so, gidy to ngoai quy dinh cua phap luat; sach nhiéu, gay phién ha, dun day
trach nhiém; khong niém yét, céng khai, minh bach thu tuc hanh chinh hoic
niém yét cong khai khong day du cac tha tuc hanh chinh tai noi giai quyét tha
tuc hanh chinh; thu tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi
hanh hoac trai vaéi noi dung thu tuc hanh chinh dugc dang tai trén Co so dit liéu
tha tuc hanh chinh cuia Cong Dich vu céng quéc gia tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn.

- Quy dinh hanh chinh khdng phi hop véi thuc té; khong dong bo, thiéu
théng nhat; khéng hop phép hoac trai voi cac Diéu udc quoc té ma Viét Nam da
ky két hoac gia nhap; nhiing van dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh;

- Bé xuat phuong an xur Iy nhitng phan anh néu trén hoac cé giai phap, sang
kién lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh, doi song ciia Nhan dan;

- Nhiing van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

Phan anh, kién nghi dwec giri hoic lién hé theo dia chi sau:

1. Guri qua Hé thdng tiép nhan, tra loi phan &nh, kién nghi trén Cong Dich
vu c6ng qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn muc Phan &nh kién nghi.

2. Giri dén co quan chuyén mén: Vin phong Uy ban nhan dan tinh Lai
Chau (Phong Kiém soét thu tuc hanh chinh).

- Pia chi: Tang 4, nha B, Trung tdm Hanh chinh — Chinh tri tinh, phuodng
Tan Phong, thanh phé Lai Chau, tinh Lai Chau.

- S6 dién thoai dwong day nong: 0213.3 883.388

- Pia chi E-mail: duongdaynong@laichau.gov.vn

*Luuy:

- Phan &nh, kién ngh; phdi siz dung ngdn nggz tieng Viét, thé hién rd ngi dung;
- Ghi 8 ho tén, dja chi, so dién thogi (hodc dia chi thu dién i) ciia c& nhéan, to chuc c6 phan anh,
kien ngh;

- Khdng tiép nhan phan anh, kién ngh; lién quan dén khiéu nai, té cao va gidi quyét khiéu nai, té cao.
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