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QUYET PINH

V& viéc ban hanh “Hwéng din phong, chong va danh gia nguy co 1dy nhiém
dich COVID-19 tai trung tam thuwong mai, siéu thi, chg, nha hang”

BO TRUONG BQ Y TE

Can cir Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém ngay 21 thang 11 nam 2007;

Can cw Nghi dinh Sd 101/2010/ND-CP ngay 30 thdang 9 nam 2010 cua
Chinh phu_quy dinh chi tiét thi hanh mét sé dzeu cua Luat Phong, chong bénh
truyén nhiém vé dp dung bién phdp cdch ly y té, cuéng ché cach ly y té va chong
dich dac thu trong thoi gian co dich;

Can cir Quyét dinh s6 1438/0D-TTg ngay 25/8/2021 ciia Thi twéng
Chinh phii vé viéc kién toan Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich COVID-19;

Can cur Quyét dinh so 56/201 0/OD-TTg ngay 16/9/2010 cua Thu tuwong
Chinh phii vé viéc quy dinh tham quyén thanh IGp, t6 chirc va hoat dong ciia Ban
Chi dao chong dich cdc cap,

Can cir Nghi quyét s6 128/NO-CP ngay 11/10/2021 cua Chinh phu vé ban
hank quy dinh tam thoi “thich ung an toan, linh hoat, kiém sodt hiéu qua dich
COVID-19".

Theo ¢ nghi cua Cuc truong Cuc An toan thuc phcfm.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Huéng din phong, chéng va
danh gia nguy co lay nhlem dich COVID-19 tai trung tdm thuong mai, siéu thi,
cho, nha hang (bao gém cira hang, quiy hang kinh doanh thic dn ngay, thuc
pham chin, nha hang n udng).

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Cac Ong, ba: Chanh Van phong Bo; Chanh Thanh tra Bo; Vu
trudong, Cuc trudng, Téng Cuc truéng cac Vu, Cuc, Téng cuc thudc B Y té,
Thu trudng cac don vi su nghiép cong lap truc thuoc B Y té; Giam dbc SO Y té
cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong; Thu trudng y té cac Bo, nganh; Thi
truong cac don vi ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT BO TRUONG

- Nhu biéu 3; . D i -

- Thu tuéng Chinh phu (d€ bao céo);

- Cac Pho Thu twéng Chinh phu (d€ béao cdo);

-Bo tru’orng (dé bao cao);

- Thanh vién BCPQG phong, chdng dich COVID-19; }

- Cac bd, nganh, co quan Trung wong, co quan thudc §
Chinh phu

- UBND céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong;

- Luu: VT, ATTP.

Ng yen Truwong Son
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’ HUONG DAN ~
PHONG, CHONG VA PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM
DICH COVID-19 TAI TRUNG TAM THUONG MALI, SIEU THI, CHO,
NHA HANG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 5619 /OP-BYT ngay 07thdng12ndam 2021
ciia Bé trueong Bo Y té)

Phan thi nhat
PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

I. Pham vi 4p dung

Hudng ‘daxln nay ap dung d6i voi trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha
hang (bao gém ctra hang, quay hang kinh doanh thirc an ngay, thuc pham chin,
nha hang an uong), ctra hang tién lgi/ctra hang tién ich sau day goi chung la khu
dich vu.

I1. Pdi twong ap dung

- T6 chirc, c4 nhan quan ly/ngudi phu trach/giam dbc khu dich vu (sau day
goi chung 1a don vi quan 1y).

- HJ kinh doanh, gian hang trong khu dich vu.

- Nguoi lao dong, nguoi lam viéc, ngudi ban hang tai khu dich vu.

- Khach hang dén khu dich vu.

- Céc to chire, ¢ nhan, co quan quan 1y lién quan.

Phén thit hai
HUONG DAN PHONG, CHONG LAY NHIEM DICH COVID-19

|. P6i véi don vi quan ly

1. C6 ké hoach/phuong an phong, chéng dich COVID-19 cho khu dich vu.
Ké hoach/phuong an can xac dinh rd ndi dung, nguoi chiu trach nhiém thyc hién,
thoi gian thyc hién; noi dung trién khai bao gdm ca phuong an xir tri cic trudng
hop méc, nghi méac COVID-19; nguoi chiu trach nhi¢m kiém tra, giam sat; kinh
phi thuc hién. Cin ctr thuc té trién khai va két qua kiém tra, giam sét, don vi quan
ly diéu chinh ké hoach/phuong an cho phu hop.

2. Phan cdng va cong khai tén, sb dién thoai ctia can bo phu trach cong tac
phong, chéng dich bénh COVID-19 tai khu dich vu dé nguoi lao dong/lam viéce,
ngudi ban hang va khach hang biét, lién hé khi can thiét.



3. Ky cam két thyc hién cdng tac phong, chéng dich COVID-19 v6i chinh
quyén dia phuong theo mau tai Phu luc 1 kém theo Huéng dan nay.

4. Tao ma QR hodc to khai y té dé kiém djch va trang bi khau trang, nudc
rua tay tai 161 vao khu dich vu.

5. Bé tri khu vuc xép hang vao khu dich vu ¢6 danh dau vi tri gidn cach
gilra cac khach hang theo quy dinh. Tai khu vuc 161 vao khu dich vu: t6 chirc do
than nhiét, yéu cau ngudi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang, khach hang khai
bao y té (quét md QR tai diém kiém dich hodc trén tng dung PC-Covid hoic
khai trén gidy), sat khuan tay, deo khau trang va gilt khoang cach theo quy dinh;
bb tri bién bao quy dinh phong, chdng dich, bé tri day du nude sat khuan tay; co
bién phap kiém soat mat do nguoi vao khu dich vu dam bao quy dinh phong,
chéng dich, ddm bao khoang cach an toan theo quy dinh.

6. B tri phong/khu vuc cach ly tam thoi cho nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang khi dang lam viéc tai khu dich vu ¢6 mdt trong céc biéu hién
nhu mét moi, sbt, ho, dau rat hong, kho tho hodc dugc xac dinh mac bénh hoic
dugc xac dinh 13 nguoi tiép xtc vong 1 (F1) hoic nguoi tiép xc vong 2 (F2).
Phong/khu vuc cach ly tam thdi phai dam bao cac yéu cau (theo hudng dan tai
Phy lyc 7 kém theo). Truong hop khong thé bé tri phong cach ly tam thoi thi
phai bd tri mét khu vuc riéng dé cach ly tam thoi, khu vuc nay phai tdch biét
hoan toan v&i cac khu vuce ban hang, giao nhan hang trong khu dich vu.

7. Yéu cau don vi va nguoi giao hang thyc hién day da Thong diép 5K,
quy dinh vé phong, chong dich va ghi lai thong tin ngudi giao hang, nguoi nhan
hang, thoi gian giao nhan hang...; c6 bién phap dé han ché tiép xuc gitta nguoi
giao hang va nguoi nhan hang.

8. T6 chirc theo ddi hang ngay stc khoe cia ngudoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang; khong bé tri 1am viéc ddi v6i ngudi cd mot trong cac biéu hién
nhu mét moi, sOt, ho, dau rat hong, kho thd va nguoi thudc ddi tuong F1, F2;
yéu cau ngudi lao dong/lam viée, ngudi ban hang tu do than nhiét, theo d01 suc
khée tai nha trudc dén noi lam viée va khong di 1lam khi c6 mét trong cac biéu
hién nhu mét moi, sét, ho, dau rat hong, kho tho,... va phai bao cho don vi quan
ly, y té dia phuong dé dugc tu van va xir 1y theo quy dinh.

9. Phét thanh trong thoi gian mé cira khu dich vu dé nhac nhd nguoi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang, khach hang thuong xuyén thyc hién bién phap
phong, chéng dich COVID-19 (thuc hién Théng diép 5K, quy dinh vé phong
chéng dich COVID-19,...), khuyén khich d6i véi nha hang.

10. B4 tri du thung dung chét thai c6 nap day; bé tri day du khu vuc rira
tay, nha v¢ sinh va ddm bao ludn c6 du nudce sach, xa phong hoac dung dich sat
khuan tay, giay vé sinh cho nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach
hang.

11. Thuc hién vé sinh khu khuan theo huéng dan tai Phan tht ba cia
Hudng dan nay.



12. Yéu cau cac hod kinh doanh/gian hang trong khu dich vu ky cam két
thuc hién Cﬁng tdc phong, chong dich COVID-19 theo mau tai Phu luc 2 kém
theo Hudng dan nay.

13. Khi phéat hién ngudi cé mdt trong cac biéu hién mét moi, sot, ho, dau
rat hong, kho tho tai khu dich vy, thuc hién xt tri theo hudng dan tai Phu luc 7
kém theo Hudng dan nay.

14. T6 chirc thong tin, tuyén truyén, huéng din cho tat ca ho kinh
doanh/gié}n hang, nguoi lao dong/lam ViéC’, nguoi ban hang tai khu dich vu vé
Hudng dan nay va cac bién phap phong, chong dich bénh COVID-19.

15. Piéu chinh sé lugng nguoi lao dong/lam viéc, nguc‘ri‘bén hang tai khu
dich vu theo tinh hinh dich bénh va theo quy dinh cua chinh quyén dia phuong.

16. Xay dung ké hoach xét nghiém sang loc theo hudng dan tai Quyét
dinh s6 4800/QD-BYT ngay 12 thang 10 nim 2021 cta B6 Y té ban hanh
Huéng dan tam thoi vé chuyén mon y té thuc hién Nghi quyét s6 128/NQ-CP
ngay 11 thang 10 nim 2021 ctua Chinh pha va ké hoach tiém chung vac xin
phong COVID-19 cho nguoi lao dong.

17. Thuong xuyén ty danh gia nguy co lay nhié~m dich bénh COVID-19
mot tudn/lan theo mau tai Phu luc 4 keém theo Hudng dan nay va cap nhat 1én hé
thong antoancovid.vn.

I1. P6i v6i ho kinh doanh/gian hang trong khu dich vu

1. Tuan tha viéc sip xép noi ban hang cua don vi quan ly khu dich vu,
dam bao khoang cich an toan trong phong, chong dich.

2. Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong/lam viée khong dén lam viéc
néu c6 mot trong cac biéu hién nhu mét moi, sot ho, dau rat hong, kho tho hoac
dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu cau ciia co quan y té.

3. Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong/lam viéc ludén thuc hién
Thong diép 5K va cac quy dinh phong, chong dich theo huéng dan ctia don vi
quan 1y khu dich vu.

4. Thong bao ngay cho can bo quan 1y khu dich vu, can bd dau méi phu
trach phong, chéng dich tai khu dich vu néu phat hi¢n ban than hoac khach hang,
nguoi lao dong/lam viée, ngudi ban hang c6 mot trong cac biéu hién nhu mét
moi, s6t, ho, dau rat hong, kho tho; han ché tiép xtc, giir khoang cach an toan va
thuc hién nghiém tic theo hudng dan ctia don vi quan 1y khu dich vu.

5. Nhic nhd khach hang ludn deo khau trang, tuan thu khoang cach khi
mua hang va cho mua hang.

6. Quan ly nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang vé cac thong tin nhu
tén, nam sinh, s6 CMT/CCCD, dia chi noi 0, s6 dién thoai, dia chi qué quan; yéu
cau ngudi lao dong/lam viée, ngudi ban hang thong bao khi ¢ tiép xtc voi cac
truong hop FO hoac F1, F2.

7. Pam bao cac yéu cau phong, chong dich: vé sinh khir khuin hang ngay;
dam bao thong thoang; dam bao khoang cach an toan cho nguoi lao dong/lam
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viéc, ngudi ban hang, khach hang; co bién thong bao sé dién thoai lién hé khi c6
cac biéu hién nghi ngé mac bénh. ..

8. Ky cam két thuc hién C~6ng tac phong, chong dich COVID-19 theo mau
tai Phu luc 2 kém theo Hudng dan nay.

9. Thuong xuyén tu danh gia nguy co lay nhié~m dich bénh COVID-19
mot tuan/lan theo mau tai Phu luc 5 kém theo Hudng dan nay.

I11. P6i v6i ngwoi lao dong/lam viée, ngwoi ban hang, khach hang

1. Khong dén khu dich vu néu c6 mot trong cac biéu hién nhu mét moi,
sot ho, dau rat hong, kho th hodc dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu
cdu cia co quan 'y té.

2. Thuc hi¢n khai bao y té khi dén khu dich vu.
3. Ludn thyuc hién Thong diép 5K. Trong do luu y:

- Peo khau trang ding cach va thai bo khau trang sau khi s dung vao
thung rac ding noi quy dinh (néu 1a loai khau trang dung 01 1an).

- Giir khoang cach t6i tl}iél]: vO1 nguol xung quanh theo quy dinh cta don
vi quan 1y khu dich vy; han ché ti€p xtc véi nguoi khéc.

- Thudng xuyén ria tay v6i xa phong va nudc sach hodc sat khuan tay
bang dung dich sat khuan tay trong thoi gian ¢6 mit ¢ khu dich vu.

- Che miii, miéng khi ho hoac hét hoi, tot nhat bang khan vai, hoac khan
tay, hodc khin gidy, hodc 6ng tay 4o dé lam giam phat tan dich tiét duong ho
hap. Vit bo khin gidy che mili, miéng vao thung ric va ria sach tay. Bo rac
ding noi quy dinh tai khu dich vuy; tranh dua tay 1én mét, mii, miéng dé tranh
lay nhiém bénh; khong khac nhé bira bai.

4. Thong bao ngay cho can bd phu trach phong, chéng dich tai khu dich
vu néu phat hién ban than hoac nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang, khach
hang c6 mot trong cac biéu hién nhu mét méi, sdt, ho, dau rat hong, kho tho va
thuc hién nghiém tic theo huéng dan cua don vi quan 1y khu dich vu.

5. Pam bao an toan phong, chong dich trong thoi gian di chuyén tir noi &
dén khu dich vu va nguoc lai.

6. Nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang phai duoc tiém du liéu vac
Xin phai ky cam két thuc hién cong tac vé phong, chéng dich bénh COVID-19
theo mau tai Phu lyc 3 kém theo Hudng dan nay, thuong xuyén ty danh gia nguy
co lay nhiém dich bénh COVID-19 mét tudn/lan theo mau tai Phu luc 6 kém
theo Huéng dan nay.

IV. Pdi v6i khu dich vu cé hoat déng kinh doanh, dich vu in udng

1. Yéu cau thyc hién day du cac yéu cau vé diéu kién an toan thuc pham
theo quy dinh tai Khoan 2, Piéu 2 Nghij dinh 155/2018/ND-CP ngay 12/11/2018
ctia Chinh phu vé stra doi bo sung mot s6 quy dinh lién quan dén diéu kién dau
tu kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua Bo Y té va cac quy dinh c6
lién quan.



2. Mot sb noi dung can thyuc hién dé phong, chéng lay nhiém dich bénh
COVID-19:

- Khu vuc ché bién thuc pham phai c6 noi rira tay, du nudc sach va xa
phong hoidc dung dich sat khuan tay. Thuc hién luu mau thic an theo quy dinh.

- Khu vuc an udng phai dam bao sach s&, thdng thoang; co noi rira tay, co
da nudce sach va xa phong hodc dung dich sat khuan tay; cd da ban ghé va dam
bao khoang céach giira cc khach hang theo quy dinh (c6 thé xép ngdi so le hoic
dit vach ngin giita cac khach hang); c¢6 di dung cu an udng bao dam riéng biét
cho timg khach hang va duoc vé sinh sach s&; c6 du thung dung rac, c¢o nip day
va co 16t tdi; ¢ bién 5K vé phong, chong dich, huéng dan khach hang rira tay
v6i xa phong va nudc sach hoac dung dich sat khuan tay trudc, sau khi an, sau
khi di v¢€ sinh.

- Khu vuc nha v¢ sinh dam bdo sach s¢€, c6 du nudc sach, xa phong rua
tay, gidy vé sinh; vé sinh khir khuan it nhat 2 1an/ngay.

- Ddi v6i cac suat an san, thuc pham chuyén di phai dugc bao goi trong
hop/tai kin, an toan va bao quan theo quy dinh, hudng dan trong suét qua trinh
véan chuyén.

- Nguoi che bién thuc pham phai deo khau trang, ging tay khi ché bién,
tiép xuc truc tiép voi thue pham.

- Tién hanh vé sinh, khir khuan bé mat ban, ghé ngdi ngay sau mdi luot
khach ro1 di.

Phan thir ba
HUONG DAN VE SINH MOI TRUONG, KHU KHUAN TAI
KHU DICH VU

I. Nguyén tic chung

- Khir khuan bang chat tay rira thong thuong nhu chai xit tay rira da ning
dung sin hodc pha dung dich tay rira bon cau gia dung (chura khoang 5% sodium
hypochlorite) theo ty 1& 10 ml dung dich tay rira véi 1 lit nwéc dé thanh dung
dich co kha nang diét vi rut, hoac dung dich chira 0,05% clo hoat tinh sau khi
pha hodc cdn 70%. Chi pha dung dich du dung trong ngay. Dung con 70% dé
lau cac bé mit thiét bi dién tir d& bj an mon boi hoa chat hodc c6 tiét dién nho.
Thoi gian cach ly sau khi khir khuan it nhat 30 pht.

- U tién khtr khuan bang cach lau rira. Di voi cac bé mit ban phai duoc
lam sach bang xa phong va nudc trude khi khir khuan.

- Str dung khau trang, gang tay cao su, qur:fm 4o bao ho khi thuc hién vé
sinh, khir khuan.

I1. Vé sinh mdi trwong, khir khuén tai noi 1am viéc cia nguoi lao
dong, ngwdi lam viée, nguwoi ban hang

1. Lam t6t cﬁng tac v€ sinh chung tai noi lam viéc

- Pbi voi nén nha, tuong, ban ghe cac d6 vat trong phong, noi ché bién
thire 4n, gian ban hang, cac bé mit co tiép xtic: khtr khuan it nhat 01 lan/ngay.
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- D6i v6i cac vi tri tiép xtc thudng xuyén nhu tay nim cta, tay vin cau
thang, tay vin lan can, nat bAm thang may, cong tic dién, ban phim may tinh,
diéu khién tir xa, dién thoai dung chung, nut bam tai cay ATM, may ban hang tu
dong...: khir khuan it nhat 02 lan/ngay.

- Tai khu vuc cong cong nhu cay ATM, may ban hang tu dong, binh nude
ubng cong cong thi bd tri dung dich sat khuan tay dé ngudi lao dong, khach
hang sat khuan tay trude khi str dung.

- Pbi voi khu vé sinh chung: vé sinh khir khuén it nhat 02 1an/01 ca lam
viéc hodc 01 ngay.

2. Ting cwong thong khi tai cac khu vuc, vi tri 1am viéc bang cach ting
thong gi6 hodc mé cura ra vao va cira sd, str dung quat hodc cac giai phap phu
hop khac. Han ché st dung diéu hoa (néu c6 thé).

I11. V¢ sinh méi trudng, khir khuén tai cic khu cung cip dich vu cho
khach hang

1. T6 chirc khir khuan khu dich vu nhwr sau:

- Pi v6i nén nha, tuong, cac do vat trong phong, gian ban hang, khu vui
choi cua tré em, nha hang an udng, quay kinh doanh thirc dn ngay, khu v¢ sinh
Chung khir khuan it nhat 02 1an/01 ca lam viéc hodc 01 ngay. Pbi voi nha hang
tién hanh khir khuan mat ban in, ghé ngdingay sau khi mdi luot khach roi di.

- Béi véi vi tri co tiép xtic thudng xuyén nhu tay nam cira, tay vin cau
thang, tay vin lan can, bang diéu khién thang mdy, cabin thang may, gi6 hang,
xe day hang: khtr khuan it nhat 04 1an/ngay.

2. Tang cwong thong khi tai cac phong vacac khu vuc cta khu dich
Vubang cach mé clra ra vao va cira so, sir dung quat, han ché sir dung diéu hoa
(néu co thé).

IV. Xir Iy chat thai

BO tri du thung dung rac c6 nap ddy, it ¢ vi tri thuén tién tai khu dich vu
cho nguoi lao ddng, khach hang va thuc hién thu gom, xir Iy hang ngay theo quy
dinh.

Phan thir tw
HUONG DAN PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH
COVID-19 TAI KHU DICH VU

I. Muc dich danh gia

Danh gia nguy co lay nhié,m dich bénh COVID-19 tai khu dich vu va chu
dong thuc hién cac bién phap khac phuc.

I1. Phwong phap danh gia

1. Béi v6i nguoi lao dong, ngudi lam viée, ngudi ban hang trong thoi gian
lam viéc tai khu dich vy: tu danh g i4 theo bang danh gia nguy co tai Phu luc 6
kém theo Hudng dan nay.

2. Béi véi don vi quan 1y va nguoi stir dung lao dong:
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- Ty danh giad trach nhiém thyc hi¢n cong tac phong, chéng dich bénh
COVID-19 tai khu dich vu cua don vi quan ly theo bang danh gid nguy co tai
Phu lyc 4 kém theo Hudng dan nay.

- Kiém tra, d6i chiéu, danh gia viéc chdp hanh cac bién phap phong,
chéng dich bénh COVID-19 ctia ho kinh doanh/gian hang tai khu dich vu theo
bang danh gia nguy co tai Phu luc 5 kém theo Huéng dan nay.

I11. N§i dung va hwéng din danh gia

1. NOi dung danh gia

1.1. Poi véi Pon vi quan 1y va nguoi sir dung lao dong

Panh gia nguy co 1ay nhiém dich bénh COVID-19 dbi vé6i don vi quan 1y
va ngudi str dung lao dong theo Phu luc 4, Phy luc 5 kém theo Hudng dan nay.

1.2. Poi véi nguoi lao dong, ngwoi 1am viée, ngudi ban hang trong
thoi gian lam viéc tai khu dich vu.

Panh gid nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 ddi véi nguoi lao
dong, nguoi lam viéc, ngudi ban hang tai khu dich vu theo Phu luc 6 kém theo
Huéng dan nay.

Phan thi nim
TO CHUC THUC HIEN

1.Bo Y té

- Chi dao S& Y té trién khai cac cong tac chuyén mon y té phong, chong
dich COVID-19 theo Huéng dan nay.

- To chire hodc phdi hop kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong,
chéng dich.

- Tong hop tinh hinh thyc hién trén toan qudc va bao cdo két qua trién
khai vé thuong truc Ban chi dao Quéc gia phong, chong dich bénh COVID-19.

2. B¢ Cong Thuwong

- Chi dao S¢ COng Thuong va cac don vi ¢o lién quan nghiém thc trién
khai Huéng dan nay.

- Phéi hop kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tac phong, chdng dich
tai khu dich vu.

3. Uy ban nhan dén cap tinh

Trudng hop vung dich COVID-19 dugc danh gia cap do 4: trong trudng
hop can thiét UBND cép tinh quy dinh han ché s6 lugng nguoi ban, mua cung
mot thoi diém doi véi co so kinh doanh dich vu bao goém trung tdm thuong mai,
siéu thi, cira hang tién ich, cho dau méi va quy dinh cac dleu kién can thlet dé
hoat dong dam bao phong chong dich COVID-19 bao gom han ché s luong
ngudi ban, mua cung mot thoi diém d6i véi nha hang/quan an, cho truyén thong.

UBND cip tinh chi dao va phan cap cac S&, ban nganh va Uy ban nhan
dan cac cap thuc hién theo thAm quyén nhiing ndi dung sau:
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- Can cir vao Hudng din nay xiy dung ké hoach trién khai cong tac
phong, chéng dich bénh COVID-19 tai cac khu dich vu va chi dao cac don vi
quan 1y khu dich vu tién hanh danh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19
hodc ban hanh huéng dan chi tiét cho phu hop voi tinh hinh thuc tién cta dia
phuong va cac van ban chi dao khac néu co.

- Chi dao t6 chirc phd bién, huéng dan, tuyén truyén, trién khai Hudng
dan nay trén dia ban.

- Pam bao du kinh phi dé trién khai tdp huan, tuyén truyén huéng din
nhimg viéc can lam dé phong, chéng dich bénh COVID-19 tai khu dich vu.

- Can cu vao tinh hinh thuc té tai dia phuong, Uy ban nhan dan cap tinh
quy dinh tan suét kiém tra, danh gia; bd sung, diéu chinh Huéng dan nay cho
phu hop vo1 tung loai hinh va quy mé cac trung tam thuong mai, siéu thi, cho,
nha hang.

- B4o céo két qua trién khai vé thuong truc Ban Chi dao Quéc gia phong,
chbéng dich bénh COVID-19 dé tong hop.

4. Uy ban nhan din cip huyén, xi

- Phoi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trién khai cong tac phong, chong
dich COVID-19 tai khu dich vu va danh gi4 nguy co 1y nhiém dich COVID-19
theo Huéng dan nay. Dbi voi nhimg khu dich vu ¢6 nguy co 1ay nhiém can yéu
cau don vi quan 1y va ngudi st dung lao dong cod cac bién phap khic phuc va
giam sat vigc khic phuc.

- Tang cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong, chéng
dich COVID-19 tai khu dich vu trén dia ban.

- Uy ban nhan dan cép xi bao cdo két qua trién khai vé Uy ban nhén dan
cap huyén dé tong hop; Uy ban nhan dan cap huyen bao cao két qua trién khai
vé Uy ban nhan déan cap tinh dé tong hop, bdo cdo thuong truc Ban Chi dao
Quéc gia phong, chéng dich bénh COVID-19.



Phu luc 1

~ MAU BAN CAM KET -
THU'C HIEN CONG TAC PHONG, CHONG DICH COVID-19 POI VOI
PON VI QUAN LY

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

BAN CAM KET
Thuc hién cong tac phong, chong dich COVID-19

TenKhu dich VU: .. ...
Dia chi ctia Khu dich VU: ...
Téndonviquanly Khudichvu: ...,
DA Chlc.
DPién thoai:........................ Fax:i...ooooooieiiinni, Email:...............o
Tén nguoi dai dién ky cam két ciia don viquanly: ........................

Pién thoai ciia ngwoi ky cam KU e

Chung t6i da doc va hiéu 6 cac yéu cau, quy dinh phong, chéng dich COVID-
19 d6i voi don vi quan ly tai khu dich vu (c6 ndi dung cam két kém theo).

Chung t6i cam két thyc hién dung cac yéu cau, quy dinh phong, chong dich
COVID-19 va chiu trach nhiém truéc chinh quyén dia phuong néu dé xay ra
viéc lay nhiém dich COVID-19 do khong thyc hién day du cac ndi dung cam két
nay trong khi duy tri hoat dong tai thoi diém phong, chéng dich./.

........... , ngay thang  nam 20..

bai dién donvi
(Ky, ghi ro ho tén, dong ddu)
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, _ NOIDUNG
CAM KET PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI KHU DICH VU POI VOI PON VI QUAN LY

1. C6 ké hoach/phuong an phong, chéng dich COVID-19 cho khu dich vu.

‘ 2 Phan cong \(é cong khai thong tin’ lién lac (tén, s6 dién thoai) cua can bo
dau moi phu trach vé cong tac phong, chong dich bénh COVID-19 tai khu dich
vu dé nguoi lao dong/lam viée, nguoi ban hang va khach hang biét, lién hé khi

can thiét.

3. Thuc hién ky cam ’ké’t VOl ‘chinh quyép dia phuong vé viéc thuc hién,
tuan tha cac quy dinh, khuyén cdo vé phong, chong dich COVID-19.

4. Tao ma QR hodc to khai y té dé kiém dich va trang bj khau trang, nuéc
ria tay tai 161 vao khu dich vu.

5. Tai khu vuc ctra vao khu dich vy, to chic do than nhiét, yeu cau nguoi
lao dong/lam viéc, ngudi ban hang, khach hang vao khu dich vu phai khai bao y
té (quet ma QR tai diém kiém dich hodc trén Gmg dung PC-Covid hodc khai trén
glay) sat khuan tay, deo khau trang va gitt khoang cach theo quy dinh; b tri
bién bao quy dinh phong, chéng dich d6i voi khach hang, b6 tri ddy di nude sat
khuan tay; b6 tri khu vue xép hang vao khu dich vy ¢6 danh dau vi tri gi&in céch
gilta cac khach hang theo quy dinh; c6 bién phap kiém soat mat do nguoi vao
khu dich vu dam bao quy dinh phong, chdng dich, dam bao khoang cach an toan
theo quy dinh.

6. B6 tri phong/khu vuc cach ly tam thoi cho ngudi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang khi dang lam viéc tai khu dich vu €6 mot trong cac biéu hién nhu
mét moi, sét, ho, dau rat hong, kho thd hodc duge xac dinh mac bénh hodc dugce
xac dinh 1a nguoi tiép xtc vong 1 (F1) hoic ngudi tlep xuc vong 2 (F2).
Phong/khu vuc cach ly tam thdi phai dam bao cac yéu cau (theo huéng dan tai
Phuy lyc 7 kém theo). Truong hop khong thé bo tri phong cach ly tam thoi thi
phai b6 tri mot khu vuc cach ly tam thoi tach biét hoan toan voi cac khu vuc ban
hang trong khu dich vu.

7. Yéu cau don vi va ngudi giao hang thuc hién day du Thong diép 5K,
yéu cdu vé phong, chdng dich theo quy dinh va ghi lai thong tin ngudi giao
hang, nguoi nhan hang, thoi gian giao nhan hang..., c6 bién phap dé han ché
tiép xuc gitra nguoi giao hang va ngudi nhan hang.

8. T6 chirc theo ddi stc khoe hang ngay cho nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang; khong dugc bb tri 1am viéc d6i voi nguoi khi c6 mot trong cac
biéu hién nhu mét moi, sbt, ho, dau rat hong, kho thd va nguoi thude doi tuong
F1, F2; yéu cau nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang tu do than nhiét, theo
ddi stc khoe tai nha trudec dén noi lam viéc va khong di lam khi ¢6 mot trong
cac biéu hién nhu mét méi, sbt, ho, dau rat hong, kho tho... va phai bao cho don
vi quan 1y, y té dia phuong dé duoc tu van va xu tri theo quy dinh.
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9. Phét thanh trong thoi gian md cira khu dich vu dé nhic nhd ngudi lao
dong/lam viéc, ngudi ban hang, khach hang thuong xuyén thuc hién bién phap
phong, chéng dich COVID-19 (thuc hién Théng diép 5K, quy dinh vé phong
chéng dich COVID-19....), khuyén khich d6i véi nha hang.

10. B4 tri du thung dung chit thai c6 nip day; b tri day da khu vuc rira
tay, nha v¢ sinh va ddm bdo luén cé du nudc sach va xa phong hoac dung dich
sat khuan tay cho nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach hang; nha
v¢€ sinh tai khu dich vu phai c6 du nudc sach, xa phong rua tay, giéy v¢€ sinh.

11. Thyc hién v¢ sinh khir khuan (theo huéng dan tai phan ba vé sinh moi
treong, khir khuan tai khu dich vu).

12. Yéu cdu cac ho kinh doanh/gian hang phai ky cam két thyc hién tuan
thu cac quy dinh, huong dan vé phong, chong dich COVID-19 (theo mau tai Phu
luc 2 kém theo Hudng dan nay).

13. Khi phéat hién ngudi cd mdt trong cac biéu hién mét ngéi, sbt, ho, dau
rat hong, khoé thé t:gli khu dich vy, thuc hién xu tri theo hudng dan tai Phu luc 7
kém theo Hudng dan nay.

14. T6 chic thong tin, tuyén truyén, huéng din cho tat ca ho kinh
doanh/gian hang, nguoi lao dong/lam viée, nguoi ban hang tai khu dich vu vé
cac bién phap phong, chong dich bénh COVID-19 va Hudng dan nay.

15. Piéu chinh sé lugng nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang tai khu
dich vu theo tinh hinh dich bénh va theo quy dinh cua chinh quyén dia phuong.
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~ Phuluc2 )
MAU BAN CAM KET ,
THU'C HIEN CONG TAC PHONG, CHONG DICH COVID-19 POI VOI
HOQ KINH DOANH/GIAN HANG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BAN CAM KET
Thuc hién cong tac phong, chong dich COVID-19

Tén dai dién nguwoi ky cam Kkeét: .................... i
Dien thoai. ... o

To6i da doc va hiéu rd cac yéu cau, quy dinh phong, chong dich COVID-19 ddi
v&i ho kinh doanh/gian hang tai khu dich vu (c6 ndi dung cam két kém theo).
Thay mit ho kinh doanh/gian hang, t6i cam két thyc hién ding cac yéu cau, quy
dinh phong, chéng dich ddi véi ho kinh doanh/gian hang va chiu trach nhiém
trude don vi quan Iy khu dich vu, chinh quyén dia phuong néu dé xay ra lay
nhiém dich COVID-19 do khong thuc hién ddy du cac ndi dung cam két nay
trong khi duy tri hoat dong tai thoi diém phong, chéng dich./.

vev s, NEAY thang  nam 20...

Ngudi cam két
(Ky, ghi rd ho tén)
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, ‘ ~ NOIDUNG
CAM KET PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI KHU DICH VU
POI VOI HO KINH DOANH

1. Tuén tha viée sip xép noi ban hang cua don vi quan ly khu dich vu,
dam bao khoang cach an toan phong, chong dich.

2. Yéu cau nguoi ban hang, nguoi lao dong/lam viée khong lam viée néu
c6 mot trong cac biéu hién nhu mét mai, sot ho, dau rat hong, kho tho hodc
dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu cau cia co quan y té.

3. Yéu cdu nguoi ban hang, nguol lao dong/lam viéc ludn thuc hién
Thong diép 5K va cac quy dinh phong, chong dich theo hudng dan cia don vi
quan 1y khu dich vu.

4. Thong bao ngay cho can by quan ly khu dich vy, can bd dau mbi phu
trach phong, chéng dich tai khu dich vu néu phat hién ban than hoic khach hang,
nguoi lao dong/lam viée, nguoi ban hang c6 mdt trong cac biéu hién nhu mét
méi, sot, ho, dau rat hong, kho tho; han ché tiép xuc, gitt khoang cach tbi thiéu
va thuc hién nghiém tic theo huéng dan ciia nguoi c6 tham quyén ciia khu dich
V.

5. Nhac nho khach hang luén deo khau trang, tuan thi khoang cach khi
mua hang va cho mua hang.

6. Quan 1y nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang vé cac thong tin nhu
ho tén, nim sinh, s6 CMT/CCCD, dia chi noi &, s6 dién thoai, dia chi qué quan,
yéu cau ngudi lao dong/lam viée, ngudi ban hang thong bao khi cé tiép xtc voéi
cac truong hop FO hodc F1, F2.

7. Pam bao cac yéu cau phong, chdng dich: vé sinh khir khuan hang ngay;
dam bdo thong thoang; dam bio khoang cach an toan cho nguoi lao dong/lam
viéc, ngudi ban hang, khach hang; co bién thong bao sd dién thoai lién hé khi c6
c4c biéu hién nghi ngd mac bénh...

14



~ Phuluyc3 )
MAU BAN CAM KET '
THU'C HIEN CONG TAC PHONG, CHONG DICH COVID-19 POI VOI
NGUOI LAO PONG/LAM VIEC, NGUOI BAN HANG TAI
KHU DICH VU

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

BAN CAM KET
Thue hién cong tac phong, chong dich COVID-19

Tén nguoi lao dong/lam viéc/ban hang:..............................
Piachinoi lam vi€c: ... ...
Pia chi noi & hi€n taic..............cooiiii

DPién thoai:........................ wCMTICCCD:.....cocceveeece e

To1 da doc Vél’hiéu 1d cac yéu cau, quy dinh phong, chéng dich COVID-19 tai
khu dich vu d61 voi nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang (c6 ndi dung cam
két kém theo).

T6i cam két thuc hién ding cac yéu cau, quy dinh phong, chéng dich COVID-19
tai noi lam viéc va chiu trach nhiém trude chinh quyén dia phuong néu dé xay ra
viéc lay nhiém dich COVID-19 do khéng thyuc hién day du cac ndi dung cam két
nay trong khi duy tri hoat dong tai thoi diém phong, chéng dich./.

........... , ngay thang  nam 20...

Ngudi cam két
(Ky, ghi ro ho tén)
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, ‘ ~ NOIDUNG
CAM KET PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI KHU DICH VU
POI VOI NGUOI LAO PONG/LAM VIEC, NGUOI BAN HANG

1. Khong dén 1am viéc néu c6 mot trong céc biéu hién nhu mét moi, sbt,
ho, dau rat hong, kho thé hoac dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu cau
cua co quan y te.

2. Thyc hién khai bao y té khi dén khu dich vu.
3. Luon thuc hién Thong diép 5K. Trong d6 luu y:

- Peo khau trang ding cach va thai bo khau trang sau khi su dung vao
thung rac ding noi quy dinh (n€u la loai khau trang dung 01 1an).

- Giir khoang cach ti thiéu véi nguoi xung quanh theo quy dinh cua don
vi quan ly khu dich vy; han ché tiép xtc vo1 nguoi khac.

- Thudng xuyén rira tay v4i xa phong va nudc sach hodc sat khuan tay
bang dung dich sat khuan tay trong thoi gian ¢ mat & khu dich vu.

- Che mili, miéng khi ho hodc hat hoi, t6t nhat bang khan vai, hodc khan
tay, hodc khin gidy, hodc 6ng tay a0 dé lam giam phat tan dich tiét duong ho
hap. Vut boé khin gidy che miii, miéng vao thung rac va ria sach tay. Bo rac
ding noi quy dinh tai khu dich vu; tranh dua tay 1én mét, mili, miéng dé tranh
lay nhiém bénh; khong khac nhé bira bai.

4. Théng bao ngay cho can bo phu trach phong, chéng dich tai khu dich
vu néu phat hién ban than hodc nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang, khach
hang c6 mot trong cac biéu hién nhu mét méi, sdt, ho, dau rat hong, kho tho va
thyuc hién nghiém tic theo huéng dan ciia don vi quan 1y khu dich vu.

5. Pam bao an toan phong, chdng dich trong thoi gian di chuyén tir noi &
dén khu dich vu va nguoc lai.
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Phu luc 4

BANG PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH BENH COVID-19

pOI VOI PON VI QUAN LY KHU DICH VU

TT

NOI DUNG

Thang diém cham

Co thuc
hién

Cé
nhung
khong
ddy di

Khong
thuc
hién

Piém
cham
thuc te

C6 ké hoach/phuong 4an phong, chong dich
COVID-19 cho khu dich vu.

4,5

0

Phan cong va cong khai thong tin lién lac
(tén, sb dién thoai) cua can bo dau mdi phu
trach vé cong tac phong, chong dich bénh
COVID-19 tai khu dich vu dé nguoi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach
hang biét, lién hé khi can thiét.

2,5

Thuc hién ky cam két voi chinh quyén dja
phuong vé viéc thyc hién, tuan tha cac quy
dinh, khuyén cdo vé phong, chong dich
COVID-19

2,5

Tao ma QR hoac to khai y té dé kiém
dich va trang bi khau trang, nudc rira tay
tai 101 vao khu dich vu

3,5

Tai khu vuc cira vao khu dich vu, t6 chuc do
than nhiét, yéu cau ngudi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang, khach hang vao khu dich
vu phai khai bdo y t& (quét md QR diém
kiém dich hodc trén tng dung PC-Covid
hoic khai trén gidy), sat khuan tay, deo
khau trang va giit khoang cach theo quy
dinh; b tri bién bao quy dinh phong, chong
dich ddi véi khach hang, b6 tri day du nude
sat khuan tay; bd tri khu vuc xép hang vao
khu dich vu c¢6 danh diu vi tri gidn cach
gitta cac khach hang theo quy dinh; c6 bién
phap kiém soat mat d6 nguoi vao khu dich
vu dam bao quy dinh phong, chong dich,
dam bdo khodng céch an toan theo quy dinh.

10

B tri phong/khu vuc cach ly tam thoi cho
nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang khi
dang lam vi¢c tai khu dich vu c6 mdt trong
cac biéu hién nhu mét moi, sét, ho, dau rat
hong, kho thé hodc dugc xac dinh mic bénh
hodc duoc xac dinh 13 nguoi tiép xuc vong 1
(F1) hoic nguoi tiép xtuc vong 2 (F2).
Phong/khu vuc cach ly tam thoi phai dam
bao cac yéu cau (theo huéng dan tai Phu luc

2,5
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TT

NOI DUNG

Thang diém cham

Cé thye
hi¢n

Co
nhung
khong
ddy di

Khong
thuc
hién

Diém
cham
thuc te

7 kém theo). Truong hop khong thé bo tri
phong cach ly tam thoi thi phai b tri mot
khu vuc cach ly tam thoi tach biét hoan toan
voi cac khu vyre ban hang trong khu dich vu.

Yéu cau don vi va nguoi giao hang thuc
hién ddy du Thong diép 5K, yéu cau vé
phong, chong dich theo quy dinh va ghi lai
thong tin nguo1 giao hang, nguoi nhan hang,
thot gian giao nhan hang..., c6 bién phap dé
han ché tiép xuc giita ngu:cn giao hang va
nguoi nhan hang.

2,5

T6 chirc theo ddi sitc khoe hang ngay cho
nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang;
khong duoc bd tri 1am viéc ddi voi nguoi
khi c6 mot trong cac biéu hién nhu mét moi,
sbt, ho, dau rat hong, khé thé va nguoi
thudc d6i twong F1, F2; yéu cau ngudi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang ty do than
nhiét, theo ddi sc khoe tai nha trudc dén
noi lam viéc va khong di lam khi c6 mét
trong cac biéu hién nhu mét moi, sét, ho,
dau rat hong, kho thd... va phai bdo cho
don vi quan 1y, y té dia phuong dé dugc tu
van va xir tri theo quy dinh.

3,5

Phat thanh trong thoi gian mé cura khu dich
vu dé nhic nho nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang, khach hang thuong xuyén
thyc hién bién phap phong, chdéng dich
COVID-19 (thuc hién Thong diép 5K, quy
dinh vé phong chong dich COVID-19,...).

3,9

10

B tri du thung dung chat thai c¢6 nap ddy;
bb tri day du khu vuc rira tay, nha vé sinh va
dam bdo luon cé du nude sach va xa phong
hoic dung dich sat khuan tay cho ngudi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach
hang; nha v¢ sinh tai khu dich vu phai c6 du
nude sach, xa phong rira tay, gidy vé sinh.

3,9

11

Thuc hién vé sinh khtr khuan theo hudng
dan.

10

12

Yéu cau cac ho kinh doanh/gian hang phai
ky cam ket thyc hién tuan thu cac quy dinh,
huong dan vé phong, chong dich COVID-
19.

3,5

13

Khi phat hién ngudi c6 mot trong cac biéu
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Thang diém cham
Co thuc Co Khéng | Diem

TT NOI DUNG hign nhung | thwe | cham
khong | hién | thue té
ddy di
hién mét moi, sbt, ho, dau rat hong, kho thé
tai khu dich vy, thuc hi¢n xur tri theo huong
dan.
14 | T6 chirc thong tin, tuyén truyén, huéng dan 5 2,5 0

cho tat ca ho kinh doanh/gian hang, ngudi
lao dong/lam viéc, nguoi ban hang tai khu
dich vu vé cac bién phap phong, chong dich
bénh COVID-19 va Huéng dan nay.

15

Picu chinh s6 lugng ngudi lao dong/lam 5 2,5 0
vi€c, nguoi ban hang tai khu dich vu theo
tinh hinh dich bénh va theo quy dinh cua
chinh quyén dia phuong.

Tong so diém 100 50 0

Xép loai nguy co:

- Tr 80 dén 100 diém: thuc hién tbt, it nguy co lay nhiém.

- Tlr 50 dén 79 diém: thuc hién trung binh, c6 nguy co lay nhiém.

- TUr 0 dén 49 diém: thyc hién chua tot, nguy co lay nhiém cao.

Luuy:

- Nhitng khu vuc nao sau khi danh gia c¢6 nguy co lay nhiém, nguy co lay
nhiém cao thi cin ra soat khic phuc ngay dé dam bao an toan phong, chéng
dich.

- Piém sb trong bang kiém 1a diém t6i da, ngudi danh gia co thé cho diém
thap tiiy theo danh gia thuc té.
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Phu luc 5

BANG PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH BENH COVID-19
POI VOI HQ KINH DOANH/GIAN HANG

TT

NOI DUNG

Thang diém cham

CO thuc
hién

Co
nhung
khong
ddy dii

Khén
g
thuc
hién

Piém
cham
thuc te

Tuén thu viée sip xép noi ban hang cua don
vi quan ly khu dich vy, ddm bao khoang cach
an toan phong, chong dich.

10

5

0

Yéu cau nguoi ban hang, nguoi lao dong/lam
viéc khong lam viéc néu co6 mét trong CAc
biéu hién nhu mét méi, sét, ho, dau rat hong,
kho th¢ hodc dang trong thoi gian cach ly tai
nha theo yéu cau cia co quan y té.

20

10

Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong/1am
viéc luon thuc hién Thong diép 5K va cac
quy dinh phong, chéng dich theo huéng din
cua don vi quan 1y khu dich vu.

20

10

Thong bdo ngay cho can b quan ly khu dich
vu, can bd dau mbi phu trach phong, chong
dich tai khu dich vu néu phat hién ban than
hoac khach hang, nguoi lao dong/lam viéce,
ngudi ban hang c6 mot trong cac biéu hién
nhu mét méi, sdt, ho, dau rat hong, kho tho;
han ché tiép xtic, giit khoang cach tdi thiéu
va thuc hién nghiém tic theo huéng dan cia
ngudi c6 tham quyén cua khu dich vu.

20

10

Nhic nhé khach hang ludn deo khau trang,
tuan thu khoang céch khi mua hang va cho
mua hang.

10

Quan ly nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban
hang vé cac thong tin nhu ho tén, ndm sinh,
s6 CMT/CCCD, dia chi noi &, sé dién thoai,
dia chi qué quan, yéu cau nguoi lao
dong/lam viéc, ngudi ban hang thong bao khi
c6 tiép xtic voi cac trudng hop FO hodc F1,
F2.

2,5

bam bao cac yéu cau phong, chéng dich: vé
sinh khtr khuan hang ngay; dam bao thong
thodng; dam bao khoang cach an toan cho

2,5
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TT NOI DUNG

Thang diém cham

Piem

nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang,
khach hang; c6 bién thong bao s6 dién thoai
lién h¢ khi c6 cac biéu hién nghi ngd mac

bénh...
8 | Thyc hién ky cam két thyc hién cong tac | 10 5
phong, chong dich COVID-109.
Téong diém 100 50

Xép loai nguy co’:

- Tur 80 dén 100 diém: thuc hién tdt,it nguy co 1y nhiém.

- TUr 50 dén 79 diém: thuc hién trung binh, c6 nguy co lay nhiém.
- Tur 0 dén 49 diém: thyc hién chua tot, nguy co lay nhiém cao.

Luuy:

- Nhitng khu vuc nao sau khi danh gia c6 nguy co lay nhiém, nguy co lay
nhiém cao thi can ra soat khac phuc ngay d¢ dam bao an toan phong, chong

dich.

- Diém s0 trong bang kiém la diém to1 da, nguoi danh gid co6 thé cho diém

thap tiy theo danh gia thyc té.
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Phu luc 6

BANG PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH BENH COVID-19

POI VOI NGUOI LAO PONG/LAM VIEC, NGUOI BAN HANG

TT

NOI DUNG

Thang diém chim

Co
thuc
hién

Cé
nhung
khong
ddy di

Khong
thuc
hién

Diém
cham
thue te

Khong dén lam viéc néu c6 mot trong cac biéu
hién nhu mét moéi, s6t, ho, dau rat hong, khoé thd
hoac dang trong thoi gian cach ly tai nha theo
yéu cau clia co quan y té.

15

7,5

0

Thuc hién khai bao y té khi dén khu dich vu.

20

10

Ludn thyc hién Thong diép 5K. Trong do luu y:

- Peo khau trang dung cach va thai bo khau trang
sau khi str dung vao thung rac diing noi quy dinh
(néu 12 loai khau trang dung 01 lan).
- Giir khoang cach tdi thiéu v&i nguoi xung
quanh theo quy dinh cua don vi quan ly khu dich
vu; han ché tiép xuc véi nguoi khac.

- Thuong xuyén rua tay vdi xa phong va nudce
sach hodc sat khuan tay bang dung dich sat
khuan tay trong thoi gian c6 mat ¢ khu dich vu.

- Che mili, miéng khi ho hodc hét hoi, tot nhat
bang khin vai, hodc khin tay, hodc khin gidy,
hodc 6ng tay a0 dé lam giam phat tan dich tiét
duong ho hap. Vuat bo khin gidy che mili, miéng
vao thung rac va rua sach tay. Bé rac dung noi
quy dinh tai khu dich vy; tranh dua tay 1én mét,
mili, miéng dé tranh lay nhiém bénh; khong khac
nhd bira bii.

25

12,5

Thong bao ngay cho can by phu trach phong,
chéng dich tai khu dich vu néu phat hién ban than
hodc khach hang, ngudi lam viéc cung, nguoi lao
dong c6 mdt trong cac biéu hién nhu mét méi,
sbt, ho, dau rat hong, kh6 thd va thuc hién
nghiém tic theo huéng din cia nguoi c6 tham
quyén caa khu dich vu.

20

10

Pam bao an toan phong, chéng dich trong thoi
gian di chuyén tir noi ¢ dén khu dich vu va nguoc
lai.

10

Thyc hién ky cam ket thuc hién cong tac phong,
chong dich COVID-19.

10

Tong diem

100

50
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Xép loai nguy co’:

- Tur 80 dén 100 diém: thuc hién tdt,it nguy co 1y nhiém.

- Tur 50 dén 79 diém: thuc hién trung binh, c6 nguy co lay nhiém.

- Tir 0 dén 49 diém: thyc hién chua tot, nguy co lay nhiém cao.

Luuy:

- Nhiing khu vyuc nao sau khi danh gia c6 nguy co 1ay nhiém, nguy co lay
nhiém cao thi cin ra soat khic phuc ngay dé dam bao an toan phong, chéng
dich.

- Piém s6 trong bang kiém 1a diém tdi da, nguoi danh gia co thé cho diém
thap tiy theo danh gia thyc té.
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Phu luc 7
HUONG DAN XU TRi KHI CO TRUONG HQP MET MO, SOT, HO,
PAU RAT HONG, KHO THO TAI KHU DICH VU

Khi phat hién nguoi c6 mot trong cac biéu hién mét méi, sdt, ho, dau rat
hong, kho thé (sau day goi 1a ngudi nghi ngd mac bénh COVID-19) tai khu dich
vu, can thuc hién theo cac budc sau:

1. Thong bao cho can bd quan ly khu dich vu va can bo y té phu trach dia
ban.

2. Can b6 quan ly/can bo y té cung cap khau trang y té va hudng din
nguoi nghi ngd mac bénh COVID-19 deo dung cach.

3. Nguoi nghi ngo ,méc bénh COVID-19 han ché tiép xtc voi nhiing
nguoi xung quanh, tranh tiép xuc gan dudi 01 mét voi nhitng nguodi khéc.

4. Don vi quan ly khu dich vu dua nguoi nghi ngo mac bénh COVID-19

dén khu vuc cach ly tam thoi da dugc bo tri tai khu dich vu.

Yéu cau d6i voi noi cach ly tam thoi:

- ]36 tri te_gi khu vuc riéng, gﬁn céng ra vao, tach biét véi khu vuc cac gian
hang (néu co6 theé).

- Phong cach ly tam thoi phai dam bao: Thoang khi, thong gio t6t; Han
ché do dac trong phong; C6 cho rira tay; Co thung dung rac c6 nap day kin; Co
khu vyc v¢€ sinh riéng.

5. Goi dién cho dudng day nong cua SO Y té hodc cua BO Y té (sd dién

thoai 1900 9095) hodc co quan y té theo qui dinh cua dia phuong dé dugc tu van
va néu can thi dén co s6 y té kham va diéu tri.

6. Han ché sir dung phuong tién giao thong cong cong dé di chuyén nguoi
nghi ngd mac bénh COVID-19 dén co sd'y té.

7. Lap danh sach nguoi tiép xtic va thyc hién khtr khuan tai khu dich vu
khi co quan y té yéu cau.

8. Thyc hién v¢ sinh méi truong, khur khuan theo huéng dan tai Phan thir
ba ctia Hudng dan nay khi co quan y té yéu cau.
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