UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAI CHAU Poc lap - Tw do - Hanh phiic
$6;2,385/QD-UBND Lai Chau, ngay 2.9 thing 4,3 niim 2023
QUYET PINH

Phé duyét va Cong b6 két qua didu tra xa hoi hoc do luong sy hai long
cita nguoi dan, tb chire ddi voi sw phuc vu ciia co’ quan hanh chinh nha nuwée
trén dia ban tinh Lai Chau nim 2023

UY BAN NHAN DAN TiNH LAI CHAU
Cain cir Ludt t6 chitc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bé sung mot sé diéu cia Ludt t6 chire Chinh phit va Ludt 6 chite chinh
quyén dia phwong 22/11/2019;

Cén cir Quyét dinh s6 979/0P-BNV ngay 18/11/2020 cua Bé Noi vu phé
duyét Pé dn “Hé thong 1ing dung céng nghé thong tin danh gid cdi cdch hanh
chinh va do luong sw hai long cia nguoi dan déi véi sw phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nude giai doan 2021-2030;

Can cir Quyét dinh s6 2640/QD-BNV ngay 10/10/2017 cia B Néi vu vé
phé duyét Dé dn do lwong sw hai long ciia ngudi dén, 16 chiic ddi véi sw phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuée giai doan 2017-2020,

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Noi vu.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét va cong bo két qua didu tra xa hoi hoc do [uong su hai
1ong ctia ngudi dan, t6 chic dbi voi sir phue vu ctia co quan hanh chinh nha nudc
trén dia ban tinh Lai Chau nidm 2023 (¢6 cde Phu luc va Bdo cdo kém theo).

Diéu 2. Can cfr két qua duoc cong bd, Giam déc cac s, ban, nganh tinh,
Chu tich UBND céc huyén, thanh phd té chirc quan triét, phéan tich, rat kinh
nghiém, c6 giai phdp nang cao chét luong dich vy hanh chinh cong, cai thién

Chi s6 hai long vé& dich vu hanh chinh cong trong nhitng nim tiép theo.
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Diéu 3. Quyét dinh nay c¢6 hiéu luc tir ngay ky.

Chanh vin phong UBND tinh, Thu trudng céc s&, ban, nganh tinh; Chu
tich UBND cac huyén, thanh phd chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu Didu 3;

- Vu CCHC B¢ Ngi vu (b/c);

- Thuong truc Tinh uy (b/c);

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND tinh;

- Uy ban Mt tréin t& quéc tinh; Hoi Cuu chién binh tinh;
- Céc S6, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND céc huyén, thanh phé;

- Dai Phat thanh-Truyén hinh tinh;
-V:V1,V4,CB; .
- Céng théng tin dién tir tinh; Trang cai cach hanh Lé Van Llr0'ng
chinh tinh;

- Luu: VT, KS.
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