UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAI CHAU Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S0 394 /KH-UBND Lai Chau, ngay 23 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Trién khai cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh trong tim nim 2025
trén dia ban tinh Lai Chau

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc dich
a) Dy manh trién khai cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) theo
cac van ban, chuong trinh, ké hoach, dé an da duoc Tinh uy, HDND, UBND
tinh, Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht ban hanh, bao dam thyc hién co két qua,
thuc chat, hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap dé ra trong nam 2025.
b) Pam bao thong tin thi tuc hanh chinh hién hanh dugc kip thoi cong bd
va cong khai theo tham quyén giai quyét cta ting cap chinh quyén va duoc
niém yét, cong khai déy du, khoa hoc tai Bo phan Mot ctra cac cép, trén Céng
Cong Dich vu cong Quéc gia, Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
cua tinh theo quy dinh; Trang thong tin dién tir cia co quan, don vi, dia phuong
(néu cé).
¢) Pam bao duy tri, ndng cao 05 nhom chi tiéu danh gia theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thii tuéng Chinh phii phé duyét B chi
sb chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p
trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi
truong dién to dugc theo doi thuong xuyén; kip thoi c6 cac giai phap nang cao
nhém chi sé dat diém sb thép; dam bao viéc cong khai, minh bach cac thong
tin vé thu tuc hanh chinh tao thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép tiép
can, thuc hién TTHC, giam sat viéc thuc hién thu tuc hanh chinh cta cac co
quan nha nudc, gop phan cai thién mdi truong kinh doanh va nang cao chi
sb nang lyc canh tranh cua tinh.
d) Kiém soat chit ch& viéc ban hanh vin ban quy pham phap luat co
quy dinh TTHC; kip thot phat hién dé loai bo hodc chinh stra quy dinh TTHC
khong can thiét, khong hop 1y, hop phap va gay kho khan cho hoat dong cia to
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chtic, ca nhan; bao dam quy dinh TTHC don gian, d& hiéu, dé thuc hién, tiét
kiém thoi gian, chi phi, cong suc cua dbi tuong va co quan thuc hién TTHC.

e) Tang cudng cai cach, don gian hoa TTHC thudc thim quyén giai quyét
ciia cac cap chinh quyén trén dja ban tinh gin v6i ddy manh phan cép,
phan quyén, giam tang nic, khau trung gian. Tiép tuc xay dung nén hanh chinh
dan chu, chuyén nghiép, hi¢én dai, phuc vu nhan dan; dé cao trach nhiém cua
ngudi ding dau cac co quan hanh chinh nha nudc cac cip trong cong tac cai
cach TTHC.

2. Yéu céu

a) Néu cao tinh than trach nhiém, quyét tim chinh tri, nd lwc, hanh dong
ctia ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong trong chi dao t6 chirc thuc
hién, vu tién nguén luc trién khai. Xac dinh két qua trién khai Ké hoach nay la
mot trong cac can cu dé danh gia két qua thyc hién nhiém vu cai cach TTHC cua
cac co quan, dia phuong nam 2025 va giai doan 2021-2025.

b) Cai cach TTHC phat xudt phat tir loi ich ctua ngudi dan, doanh nghiép;
ldy nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam, 13 chu thé va 1a myc tiéu; lay su hai
1ong cua ngudi dan, doanh nghiép 1a thude do danh gia chat lugng phuc vu cta
co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

¢) Thuc hién chi dao, diéu hanh trén méi trudng dién tir thong qua viée st
dung céc nén tang, dit liéu sd dugc két ndi, chia sé dong bd thong sudt giita cac
b0, nganh, dia phuong va trong ndi bo co quan, t chuc.

d) Bao dam su phan cong, phbi hop trén co sé chitc ning, nhiém vu cia
tung co quan, don vi; xac dinh cu thé, 5 rang trach nhiém, thoi han thyc hién va
viéc phdi hop giita cac co quan, don vi trén dia ban tinh, dam bao chat luong va
tién do theo dung quy dinh.

e) Cac so, ban, nganh, dia phuong xac dinh rd trach nhiém va chua dong to
chue trién khai Ké hoach nay; kip thdi phan anh nhiing van dé phat sinh, kho
khin, vudng mac trong qué trinh thyuc hién dé Van phong Uy ban nhéan dan tinh
tong hop, béo c4o Uy ban nhan dan tinh xem xét, chi dao.

II. NHUNG NHIEM VU TRONG TAM

Quan triét, trién khai chi dao cta Bo Chinh tri vé cong tac cai cach TTHC

tai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 va cac nhiém vy,
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giai phap theo yéu cau ciia Qudc hoi tai Nghi quyét s6 142/2024/QH15 ngay 29
thang 6 nam 2024 va céac chuong trinh, ké hoach, dé 4n, van ban duoc
Chinh phu, Thii tuéng Chinh pha ban hanh, quyét tim hoan thanh cac muc tiéu,
chi titu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong nam 2025 tai
Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nim 2020 ciia Chinh phu. Yéu cau
cac Thu trudng cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh
phé tap trung chi dao thuc hi¢n cac nhiém vu cu thé nhu sau:

1. Xay dung cac van ban chi dao, diéu hanh, huéng dan vé hoat dong
kiém soat TTHC.

2. Kiém soat quy dinh TTHC ngay tir khau xay dung van ban QPPL

- C4c s0, ban, nganh kiém soat chit ché va thuc hién nghiém viéc danh gia
tac dong chinh sach, TTHC tai cac du an, dy thao van ban quy pham phap luat
(QPPL); lay ¥ kién tham gia ctia Van phong Uy ban nhan dan tinh vé quy dinh
TTHC; tiép thu day du y kién thAm dinh, thdm tra vé chinh sach, TTHC;
nang cao hiéu qua viéc tham van doi tuong chiu tdc dong, bao dam thuc hién
dung theo yéu ciu cua Ludt Ban hanh vin ban quy pham phap luat,
Thuong xuyén giam sat, theo doi viéc thyc hién cac quy dinh, TTHC sau khi
dugc ban hanh; kip thoi ling nghe, phat hién dé bao cdo cip co6 tham quyén
stra d6i, bo sung nhimg quy dinh, TTHC khong con phu hop.

- S& Tu phap: Tham muu cho Uy ban nhan dan tinh kiém soat chit ché
qua trinh xdy dung vin ban quy pham phép luat c6 quy dinh TTHC; huéng dan
cac s&, ban nganh cua tinh thyc hién dung quy trinh tham muu cap thim quyén
ban hanh van ban quy pham phap luat c6 TTHC theo dung quy dinh tai
Thong tu sé 03/2022/TT-BTP ngay 10/02/2022 cta B truong Bo Tu phap
vé hudng din viéc danh gia tac dong cta thu tuc hanh chinh trong 1ap dé nghi
xay dung van ban QPPL va soan thao du an, du thao van ban QPPL.

- Van phong Uy ban nhan dan tinh tham gia ¥ kién ddi véi cac du thao co
quy dinh TTHC dam bao theo quy dinh.

3. Ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC tai co quan, don vi,
dia phuong minh; thyc hién cat giam céc loai gidy to khong can thiét, giam dén
murc thap nhat chi phi tuan thi cho t6 chirc, ca nhan khi thuc hién TTHC.

4. Tang cudng cong khai, minh bach TTHC, giai quyét TTHC dam bao
dang, kip thoi theo quy dinh.
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5. Cit gidm, don gian hoa TTHC ndi b trong h¢ théng hanh chinh nha nudc

- Thudng xuyén ra soat, tham muu xdy dung trinh Cha tich Uy ban nhan
dan tinh ban hanh Quyét dinh cong b day du TTHC noi bd gitta cic co quan
chuyén moén thugc UBND tinh véi nhau; gitta UBND tinh/cac s, ban, nganh
thuoc UBND tinh v6i UBND cip huyén/phong, ban chuyén mén thudc
UBND huyén, UBND cép xa tai van ban do Hoi déng nhan dan tinh,
UBND tinh/Chu tich UBND tinh ban hanh theo thim quyén.

- Xac dinh dtng pham vi, thAm quyén ban hanh TTHC ndi bd dé ra soat,
don gian hoa theo thAm quyén hodc trinh cip c6 tham quyén phé duyét phuong an
don gian hoéa, bao dam muc tiéu, yéu ciu dé ra tai Quyét dinh
s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tudéng Chinh pha va
K¢é hoach sb 4163/KH-UBND ngay 07/11/2022 cta Uy ban nhan dan tinh.

- Tap trung tham muu xay dung, trinh Uy ban nhan dén tinh ban hanh hosc
trinh co quan c6 thim quyén ban hanh theo thAm quyén stra doi cac van ban dé
thuc thi cac phuong an cat giam, don gian hoa TTHC noi b da duoc Chu tich
Uy ban nhén dan tinh phé duyét.

6. Tiép nhan, xtr 1y phan 4nh, kién nghi cua t6 chirc, c4 nhan vé quy dinh
hanh chinh dam bao theo quy dinh.

Duy tri va thyc hién tiép nhan, xur ly kip thoi phan anh, kién nghi cua
nguoi dan, doanh nghiép giri dén Hé thong thong tin tiép nhan, xir Iy phan anh,
kién nghi. Cap nhat va cong khai day du cac phan anh, kién nghi duoc giri bang
van ban, dién thoai, fax, thu dién tir vao HE théng thong tin dé xu 1y theo quy
dinh cua phap luat.

Cong khai dia chi va s6 dién thoai tiép nhan phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh; phan loai, hudng dan va chuyén phan anh, kién nghi t6i
co quan hanh chinh nha nudc, nguoi o thim quyén dé xir 1y theo quy dinh cta
phap luat, gop phan han ché tiéu cyc, tao thuan loi cho ngudi dan khi tham gia
giai quyét TTHC.

7. P6i méi viéc thuc hién, giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong
phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép

a) Cac so, ban, nganh; Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd:
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- Thuong xuyén ra soat, theo doi, cap nhat, kip thoi xay dung du thao
Quyét dinh trinh Chu tich Uy ban nhan déan tinh céng bé TTHC, Danh muyc
TTHC dam bao thoi gian theo quy dinh; 100% hd so TTHC phai dugc
tiép nhan, giai quyét trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh va lién
thong, déng bo véi Cong Dich vu cong qudc gia dé ngudi dan, doanh nghiép
theo doi, danh gia qua trinh thuc hién.

- Pay nhanh s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh
cta Chinh phu tai Nghi dinh s 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP,
lam sach dir liéu, gén viéc s6 hoa véi thue hién nhiém vy cia can bo, cong chuec,
vién chuc trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; tai sir dung dir liéu da
duoc sd hoa gifta cac bg, nganh, dia phuong thong qua két ndi, chia sé dir liéu
v6i Kho quan 1y dir liéu ca nhan, t6 chirc trén Cong Dich vu cong qudc gia.

- Chu tri, phéi hop v6i Vian phong UBND tinh x4y dung Quy trinh ndi bd
giai quyét timg TTHC trinh Chu tich UBND tinh phé duyét; thiét lap, tin hoc
hoa quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh tinh theo quy dinh.

b) Vian phong Uy ban nhan dan tinh

- Thudng Xuyén nang cap ha tang, Hé thong théng tin giai quyét
TTHC cua tinh bdo ddm an ninh, an toan thong tin va két ndi, chia sé dit liéu véi
Hé théng quan ly van ban va diéu hanh, céac co so dit liéu quéc gia, co s¢ dir licu
chuyén nganh, hé thong thong tin dich vu cong tap trung thudc pham vi quan Iy
ctia bo, nganh dé giai quyét TTHC, cap két qua dién tir va cung cap dich vu cong
true tuyén phuc vu nguoi dan, doanh nghiép hoan toan trén moi trudng dién ti;
phéi hop voi Vian phong Chinh phu nang cip Co so dit liéu qudc gia vé TTHC,
dam bdo tho1 gian theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan thuc hién cép
nhat, cong khai kip thoi, day da TTHC trén Cong Dich vu cong qudc gia, Hé
thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh cua tinh, dong thoi kiém thir dé
cung cap dich vu cong truc tuyén (mét phdn, toan trinh), TTHC thyc hién nghia
vu tai chinh (phi, Ié phi) trén Cong Dich vu céng qudc gia.

- Pinh ky hang thang cong khai két qua danh gia Bo chi sb chi dao,
diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc

hién TTHC, dich vu cong va danh sach cén bd, cong chirc, vién chirc, co quan,
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don vi dé xay ra cham tré theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Tha tuéng Chinh phu tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, By phan
Phuc vu hanh chinh cong cdp huyén, cip xa.

¢) S¢ Thong tin va Truyén théng: Thuong xuyén phdi hop véi cac s,
ban, nganh, dia phuong ra soat, tham muu trinh Uy ban nhan dan tinh ban hanh
Quyét dinh phé duyét dich vu cong truc tuyén toan trinh, dich vu cong truc
tuyén mot phan dam bao theo quy dinh.

8. Céc co quan, don vi, dia phuong chi tri, phdi hop v6i S Thong tin va
Truyén thong tiép tuc ra soat, lua chon cc dich vu cong truc tuyén toan trinh,
dich vu coéng truc tuyén modt phan dap ung diéu kién theo quy dinh trinh
Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét, dic biét, kién
quyét chua dua vao xdy dung, cung cap dich vu cong truc tuyén ddi véi TTHC
hozc nhom TTHC lién thong chua c6 phuong an céu trac lai va don gian hoa quy
trinh hodc khong phét sinh ho so trong ba ndm gan nhét.

Ra soat, danh gia, cau trac lai quy trinh ddi vé6i cac dich vu cong truc
tuyén dang duogc tich hop, cung cép trén Cong Dich vu céng qudc gia, bao dam
nguyén tic 14y nguoi dung lam trung tdm, dong thoi wu tién xay dung, tich hop,
cung cap cac nhom dich vu cong truc tuyén lién thong cung cap ¢ muc do toan
trinh dap Gng yéu cau cua nguoi dan, doanh nghiép va muc tiéu, yéu cau cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

9. Tiép tuc ting cudng cong tic truyén thong, tuyén truyén; hoi nghi
tap huan; xay dung bao cdo dé thong tin, tuyén truyén cac quy dinh, diém méi vé
thuc hién co ché mot ctra, mot cta lién thong; ing dung mot ctra dién tir; dich
vu buu chinh cong ich gdp phan ning cao nhan thirc cua can bd, cong chirc va
nguoi dan d6i véi cai cach TTHC.

10. Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC, tap trung kiém tra viéc cong khai
va giai quyét TTHC tai s&, ban, nganh, UBND cap huyén, cap x3; viéc tuan thu quy
dinh vé co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong tiép nhan va giai quyét TTHC.

(Cac nhiém vu trong tam tai Phuy luc kem theo Ké hoach)
I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Can ¢t Ké hoach nay, cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén,

thanh phd xdy dung Ké hoach trién khai cong tac kiém soat TTHC
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nam 2025 cua don vi, dia phuong minh dé t6 chirc trién khai thuc hién va gui vé
Uy ban nhén dan tinh (qua Van phong UBND tinh) trudc ngay 15/02/2025.

2. Sé Tai chinh c¢6 trach nhiém tham dinh va bé tri kinh phi phuc vu cho
cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh hién hanh.

3. Giao Vin phong Uy ban nhan déan tinh thuong xuyén kiém tra,
huéng dan, don dbc cac so, ban, nganh, dia phuong trién khai thuc hién
Ké hoach nay; kip thoi bao cao, dé xuit Uy ban nhan dan tinh nhiing kh6 khan,
vudng mic trong qua trinh thue hién cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC
trén dia ban tinh theo quy dinh.

Trén day 1a ké hoach thuc hién coéng tac kiém soat tha tuc hanh chinh
nam 2025 trén dja ban tinh Lai Chau. Trong qua4 trinh thuc hién néu c6 khé khan
vuéng mic cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi phan anh vé Uy ban nhan
dan tinh (qua Van phong UBND tinh) dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan
tinh xem xét, chi dao giai quyét hodc diéu chinh cho phu hop./.

Noi nhgn. ) KT. CHU TICH
- Cuc Kiém soat TTHC (VPCP); . ke
- Chii tich UBND tinh; — PHO CHU TICH

- Cac s, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- UBND cac x4, phudng, thi trin;
-V, C;

- Cong thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, Ks.

Téng Thanh Hai
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PHU LUC
NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI CONG TAC KIEM SOAT THU TYC HANH CHINH NAM 2025
TREN PIA BAN TINH LAI CHAU

/KH-UBND ngay

thang 01 ndm 2025 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Lai Chau)

STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Co quan chu tri Co quan phoi hop Thot stan
thuc hién

I XAy dung vin ban thue hién nhiém vu Kiém soat thi tuc hanh chinh

A 4 . . , - Céc s0, ban, nganh;
1 ﬁgl CrlllillliléngsuhlziaéCI}rll ?ol']iéi Ké hoach Vén phong UBND tinh - UBND cap huyén; Truge ngay
n nhiém vi : PAWEL —131/01/2025
TTHC A 5
- UBND cap xa
Xay dung cac van ban chi
dag, diéu hanh vé cong tac Vin phong UBND tinh |~ Cac s¢, ban, nganh;

2 | Kiém soat TTHC; Mot Van ban hanh chinh - UBND cép huyén; Thudng xuyén
Cﬁ'a, mét Cli‘['a’ lién thél’lg -UBND Cép X3 trong nam 2025
trong giai quyet TTHC

[ Cong bd, cong khai cac TTHC thudc thAm quyén gidi quyét ciia cac sé, ban, nganh; UBND cip huyén; UBND cép xa
va kiém soat chat lwgng ho so TTHC

Théng ké, cap nhat cac
Cong bd TTHC hoic quy dinh moi vé TTHC, xay
Danh muc cic TTHC méi dung T0 trinh, dy thao Quyet s . < . . \ A

1 |ban hanh. TTHC duoc sia dinh va danh myc cac TTHC Cac s0, ban, nganh Van phong UBND tinh | Thuong xuyén
d6i. bé sung hogc thay thé, | €48 3 ¢ap (cap tinh, cdp trong nam 2025
hiv bo. bii bd huyén, cap x&) trinh Chu tich

Y00, UBND tinh ban hanh Quyét
dinh cong bo
2 | Kiém tra, kiém soat tinh | Cac Quyét dinh cong bd | Van phong UBND tinh | Céc s, ban, nganh | Thuong xuyén
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phap 1y, tinh day du cua ho
so TTHC d& nghi cong b,
cong khai thudc tham
quyén giai quyét ciia cic
s0, ban, nganh, UBND cap
huyén, cap xa

TTHC, Danh muc cac TTHC
méi ban hanh, TTHC duoc
stra d6i, bo sung, thay thé,
bai bé ap dung trén dia ban
toan tinh (TTHC theo tung
nganh, linh vuc va TTHC 4p
dung tai cap huyén, cip x3).

trong nam 2025

Ra soat, cong khai TTHC
trén Co s8¢ dir lieu quoc
gia vé TTHC

Cap nhat dir lidu, théng tin
TTHC vao Co s6 dit lidu qudc
gia vé TTHC; két ndi, tich hop,
dong bo dit lisu TTHC trén Co
so dit litu quéc gia voi Hé
théng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh.

Vian phong UBND tinh

- Céc s0, ban, nganh;
- UBND cdp huyén;
- UBND cép x4.

Thuong xuyén
trong nam 2025

Niém yét cong khai va to
chirc thuc thi thu tuc hanh
chinh da dugc Chu tich
UBND tinh cong b

- Thuc hién viéc ni€ém yét
cong khai toan b TTHC da
duoc cong bd tai cic dia
diém tiép nhan ho so giai
quyét TTHC tai co quan, don
vi theo quy dinh.

- T6 chirc thuc hién nghiém
tac cac TTHC da dugoc Chu
tich UBND tinh cong b6 khi
giai quyét cong viéc cua to
chitc, ca nhan tai cac co
quan, don vi dam bdo theo
ding quy dinh tai Nghi dinh
56 63/2010/ND-CP
cua Chinh phu.

- Cac s0, ban, nganh;
- UBND cép huyén;
- UBND cip x4.

Van phong UBND tinh

Thuong xuyén
trong nam 2025
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X4ay dung quy trinh ni b

giai quyét TTHC

Xay dyng, trinh phé duyét
quy trinh ndi bo giai quyet
TTHC thudc tham quyén
giai quyét cua cac cap
chinh quyén trén dia ban
tinh

To trinh, du thao Quyét dinh
phé duyét cua Chu tich
UBND tinh

Cac s0, ban, nganh

- Vén phong UBND
tinh

- UBND cép huyén;
- UBND cap xa

Thuong xuyén
nam 2025

Kiém soat vé hinh thic,
ndi dung quy trinh nd1 bo
giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia
cac cap chinh quyén trén
dia ban tinh trudc khi trinh
Chu tich UBND tinh phé
duyét

Vin ban tham gia y kién/
Quyét dinh phé duyét quy
trinh ndi bod

Van phong UBND tinh

- Céc s0, ban, nganh;

- Céc co quan, don vi,
dia phuong lién quan.

Thuong xuyén
nam 2025

Tao lap dir li€u, tin hoc
hoa cac Quy trinh nd1 bo
giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyet cua
cac cap chinh quyén trén
dia ban tinh trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cua tinh

Tao 1ap dir liéu dién tir

Van phong UBND tinh

- Céc s0, ban, nganh;

- Céc co quan, don vi,
dia phuong lién quan.

Thuong xuyén
nam 2025

T6 chic trién khai thuc
hién cac nhiém vu thudc
trach nhiém theo quy dinh
tai  Nghi dinh  s0

DPam bao hoan thanh cac
chi tiéu theo quy dinh

- Céc s¢, ban, nganh,;
- UBND cép huyén;
- UBND cip xa.

- Van phong UBND
tinh;

- S& Thong tin va
Truyén thong.

Thuong xuyén
nam 2025
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42/2022/Nb-CP ngay
24/6/2022 cua Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cap
thong tin va dich vu cong
tryc tuyén cua co quan nha
nudc trén moi trudng
mang

- Céac co quan, don vi
lién quan.

Ra soat cac dich vu cong
tryc tuyén da di€u kién

- Céc sd, ban, nganh;

dua lén DVCTT toan | Van ban va cic DVCTT ) f %};D cap huyén, ifungrtllglt;n va g;;";é’s‘“yen
trinh, DVCTT mot phan b xa, yen thong
guri S6 TTT tong hop
Tham dinh, tong hop hoan - Cac s0, ban, nganh;
thién du thao Quyét dinh, X, 4 . S& Théng tin va Truyén | - UBND cap huyén, Thuong xuyén
cic  DVCTT trinh | Quyetdinhva Danh muc thong cAp xa; ndm 2025
UBND tinh phé duyét
Tham dinh, trinh Chi tich
UBND tmh' phé duAyf;t - S& Thong tin va
danh muc dich vu cong Truyén thong;
tryc tuyén toan trinh, dich Quyét dinh Van phong UBND o T | Thuong xuyén
vu cong truc tuyen mot yetdl tinh - Cac sor,Aban, n{%af’h’ nam 2025
phan cua cac cap chinh [{BNP cap huyén;
quyqn do S& Thong tin va cap xa.
truyén thong trinh
Cap nhat, tich hop céc| . . S - Van phong UBND | Ngay sau khi
Dich vy cong truc tuyén D\;Ch.Vu pong truc tElyen toan C \ tinh; S¢ Thong tin va | Chu tich UBND

. 2 N . [trinh; dich vu cOng truc| Cac so, ban, nganh A AL . .
thuoc thdm quyén gidi A oAy LA Truyén thong; tinh ban hanh

X X > .| tuyen mot phan . . £ 4 .
quyét cua 03 cap chinh - UBND cép huyén; Quyét dinh phé
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quyén trén Céng Dich vu UBND cip xa. duyét

cong quoc gia vé TTHC
IV | Ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh; nghién ctru, dé xuit cii cich thi tuc hanh chinh

Ra soat, danh gia TTHC - Céc s6, ban, nganh;

thugc tham quyén gidi | Cac Quyét dinh phé duyét £ n 9 . , .
1 %, R . Y Inh p YeL | _ UBND cép huyén; Van phong UBND tinh | C¢ Ké

quyét cua cac cap chinh | thyc thi phuwong 4n don gidn Ap ~y. Phong ﬁgnKe hoach

quyén trén dia ban tinh hoa, Bdo c4o két qua ra soat |~ UBND cap xa. g

- Céc s¢, ban, nganh;

Ng,hlen ,Cl'ru, ié xqaflt giéi o , - }JBI:ID cap huyén, Vian phong UBND tinh | B4o cAo séng

2 | phap, sang kién cai cach | Van ban hanh chinh cap xa; A e 1
. . kién, gidi phap
TTHC. - Cac don vi thuc hién
tha tuc hanh chinh.

V | Thong ké, ra soat TTHC ndi bd co quan hanh chinh nha nwéc

- Tiép tuc ra §0é1t, thépg k§

trinh cong bd stra doi, bo

sung TTHC ndi by dam

bao 100% TTHC ndi bd

gilta co quan hanh chinh nha

nudc dugc cong bo, cong

ghf‘i }rénh06ng thong tin | Ty trinh, dy thao Quyét dinh |- Cac so, bian, ngainh Vin phong UBND tinh ‘ A
1 1en tu tinh. phé duyét cua Chu tich | - UBND cap huyén; Thudng xuyén

- Ra soat, phé duyét va| UBND tinh - UBND cp xa.

thuc thi 100% TTHC noi
bd thudc pham vi quan 1y,
dé xudt phuong an don
gian hoa, bdo ddm muc tiéu
cit giam, don gian hoa
50% thu tuc hanh chinh nd1
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bd va chi phi tuan tha thu
tuc hanh chinh nd1 bo.

VI

Bio dam chat lwong ddi voi dé nghi xay dung viin ban q

uy pham phap luét va du thio vian ban quy ph

am phap luit

béanh gia tic dong quy
dinh vé TTHC trong dy
thao van ban QPPL (theo
quy dinh tai khoan 4
Piéu 1 Ludt sira doi, bo
sung mot s6 diéu cua Ludt
Ban hanh van ban QPPL
nam 2020) do céac sd, ban,
nganh chu tri soan thao va
ldy ¥ kién cua Vin phong
UBND tinh

Tiép tuc thuc hién tot
viéc danh gid tadc dong,
thdm dinh TTHC tai de
nghi xay dung, dy an, du
thdo van ban quy pham
phap luat, bdo dam cac
TTHC duoc quy dinh
dung tham quyén, can
thiét, hop 1y va véi chi phi
tuan tht thap nhat.

Thuc hién nghiém tuc
viéc dién cac biéu mau vé su
can thiét, tinh hop 1y, hop
phap va tinh toan chi phi
tuan tha cta TTHC; gui Ho
so lay v kién ciia Van phong
UBND tinh theo quy dinh tai
Khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh s
48/2013/Nb-CP ngay
14/5/2013 cua Chinh phu va
dugc stra doi, bd sung tai
Khoan 9 Piéu 1 Nghi dinh s6
92/2017/Nb-CP ngay
07/8/2017 cua Chinh phu va
huéng dan ctiia B Tu phap

Céc s¢, ban, nganh
dugc giao chu tri soan
thao van ban

S& Tu phap

Thuong xuyén
trong nam 2025

Tham gia y kién vé TTHC
quy dinh trong du thao van
ban QPPL do cac so, ban,
nganh dugc giao chu tri

Vin ban tham gia y kién déi voi
quy dinh TTHC trong lap dé
nghi xay dung phap lut va cac
du &n, du thdo van ban quy

Van phong UBND tinh

Cac s0, ban, nganh
duoc giao chu tri soan
thao van ban

Thuong xuyén
trong nam 2025
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soan thao

pham phép luat c6 quy dinh
TTHC

Tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé thii tuc hanh chinh

Vil
Nién yét cong khai tai noi
tiép nhan, giai quyét TTHC
, cla cac cO quan, don vi v€ | - C4c s, ban, nganh;
CoPg kl?al , dia c}n tlep dia (_:hl,vSO dle;n thf)al, dia chi | _ UBND cép huyén; Vén phong UBND tinh | Thudng xuyén
1 | nhén phan anh, kién nghi email cua Van phong UBND L. trone nam 2025
vé quy dinh TTHC tinh trong viéc ti€p nhén, xu - UBND céap xa. ong na
Iy phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh cta cac to
churc, ca nhan.
Tiép nhan phan anh, kién
7 , nghi va phan loai xu ly
To6 chtrc vi€e ti€p nhan va | chuyén cac phan anh, kién
t 1V phan & T i i dé > : - Cac s0, ban, nganh;
o | XU ly ,phanA anh,; klen’ ngh‘} ngh; cZIen co quan vnhE} nude |y phong UBND tinh , g Thuong xuyén
cua cd nhan, t0 chic vé€ | cd tham quyén xu 1y; don - UBND cap huvén: >
: L2 : P huyen, trong nam 2025
quy dinh hanh chinh doc; kiém tra vi¢c xur Iy phan - UBND cép X3 g
anh, kién nghi cua céc co
quan, don vi
_, _ , o , | - Céc sd, ban, nganh; . . .
3 | Xir 1y phan anh kién nghi | Bdo cdo ket qua gidi quyct| o\ p cép huyén; Van phong UBND tinh | Thuong xuyén
vé quy dinh hanh chinh phéan anh, kién nghi UBND ok Ny‘ ’ trong nam 2025
- cap xa.
4 | Cong khai két qua xir 1y | Sau khi c6 b&o céo két qua - Céc s6, ban, nganh; | Thuong xuyén

phan anh, kién nghi vé quy

gidi quyét phan anh, kién

Van phong UBND tinh

- UBND cép huyén;

trong nam 2025
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dinh hanh chinh nghi cua céc, sO, ban, nganh; -UBND cép X3.
UBND céc cap
VIHI Cong tac truyén thong vé cong tac cai cach thii tuc hanh chinh, kiém soat thii tuc hanh chinh
- In 4n to roi, t& gip, cudn tai
ligu, video tuyén truyén, an , ., . ,
pham d6 hoa (Infographic) | Vin phong UBND tinh (.:fl ¢ co quan, don vi ¢6 Qvuy I, Quy IV
A ~ 2 . lién quan nam 2025
) N . ... |vé hoat dong kiém soat
Tuyén truyén, phé bien | t1Hc
1 |cac quy dinh vé cai cach X N .
- Truyén thong qua céc hinh
TTHC thic nhu: mo cac 16p tap | - C4c s0, ban, nganh;
A n op tap £ . Van phong UBND tinh | Thudng xuyén
huan vé€ nghiép vu cong tac | - UBND cap huyén; trone nam 2025
kiém soat TTHC; hoi nghi, | - UBND c4p xa. &
toa dam...
IX | Kiém tra, danh gia vi€c trién khai nhi€ém vu cai cach thi tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi
Kiém tra tai cé}c s, ban,
nganh; UBND cap huyén va | ¢ pogch, bien ban, béo co
[ﬂBNlll) cap xa tfgig VIS | ét qua kiém tra va cdc van | SO NGi vu, Vanphong |- Cde s, ban, nganhs |\ o
1 | thue hien cong tac KIEm soat | pa, thye thi két luan kiém | UBND tinh - UBND cép huyén; y L RUy
TTHC, cdi cach thu te | . P nam 2025
hanh chinh va thyc hién co | - UBND cap xa
ché mot ctra, mot cura lién
thong,. ..
X | V& thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong
Tiép tuc trién khai thue hién cac ndi dung theo quy dinh cua Chinh phu, nhu: Nghi dinh sO 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé
1 viéc thuc hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay

06/12/2021 sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thyc hién co ché mdt cira, mot
ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx

pht hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi dinh s0 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thyc hién co ché
mot cira, mOt ctra li€n thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh...

Xl

Ché d9 thong tin, bao cao vé tinh hinh va két qua thye hién hoat djng kiém soat TTHC trinh Chii tich UBND tinh b4o cdo
Vian phong Chinh phi theo dinh ky hoidc dot xuat

Xay dung bao céo dinh ky
(thang, quy, nam) hodc dot
xuat vé tinh hinh, két qua
thuc hién cong téac kiém
soat TTHC, cai cach
TTHC theo yéu cau cua
Chinh phu, T6 cong tac cai
cach TTHC cua Thu tuéng
Chinh phu, Van phong
Chinh phu.

Bao cao

- Céc sd, ban, nganh;
- UBND cép huyén;
- UBND cép x4.

Van phong UBND tinh

Dinh ky

Tong hop bao céo dinh ky
(thang, quy, nam) hodc dot
xudt vé tinh hinh, két qua
thuc hién cong tac kiém
soat TTHC, cai cach
TTHC theo yéu cau cua
Chinh phu, T6 cong tac cai
cach TTHC cua Thu tudng
Chinh pha, Van phong
Chinh phu.

Bao cao

Van phong UBND tinh

- Céc s0, ban, nganh;
- UBND cép huyén;
- UBND cép xi.

Pinh ky

X1l

Hoc tap kinh nghiém

Tham quan, hoc tap kinh
nghiém nhitng mo6 hinh
moi, cach lam hay tai mot

Cac van ban hanh chinh

Van phong UBND tinh

Céc co quan, don vi
lién quan

Nam 2025
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s6 tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong vé cong
tac cai cach TTHC, thuc
hién co ché mét ctra, mot
ctra lién thong,. ..
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