UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAI CHAU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:7148 |KH-UBND Lai Chau, ngay 72 thang 11 nam 2025
KE HOACH

T6 chite cac hoat dong hwéng ing Ngay Quyén ciia ngudi tiéu ding
Viét Nam nam 2026 trén dja ban tinh Lai Chau

Cin ctr Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu ding nam 2023; Nghi dinh sb
55/2024/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2024 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot
sb diéu ctia Luat Bao vé quyén loi vé nguoi tiéu dung.

Can ctt Quyét dinh s6 1035/QD-TTg ngay 10 thang 7 nim 2015 cua Thu
twéng Chinh phii vé Ngay Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam.

Can cir Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 26 thang 5 nim 2020 ctia Chinh
pht ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phil thyc hién Chi thi sé 30-
CT/TW ngay 22 thang 01 nim 2019 cta Ban Bi thu vé ting cudng sy 1anh dao
ciia Pang va trach nhiém quan 1y cia Nha nude dbi voi cong tac bao vé quyén
lo1 nguoi tiéu dung.

Can ctr Chuong trinh hanh dong s6 26-CTr/TU ngay 26 thang 4 nam 2019
ctia Ban Thuong vu Tinh ty thuc hién Chi thi sé 30-CT/TW ngay 22 thang 01
nam 2019 cta Ban Bi thu vé ting cudng sy lanh dao ctia Pang va trach nhiém
quan 1y cuia Nha nude ddi véi cong tac bao vé quyén loi ngudi tidu dung.

Thuc hién Ké hoach s6 8370/KH-BCT ngay 27 thang 10 nim 2025 cia
Bo Cong Thuong vé viée to chirc cac hoat dong hudng ing Ngay Quyén cua
nguoi tiéu dung Viét Nam nim 2026. Uy ban nhan dan (UBND) tinh Lai Chau
ban hanh K& hoach t6 chirc cac hoat dong hudng tng Ngay Quyén cua ngudi
ti€u dung Viét Nam nam 2026 trén dia ban tinh, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chirc cac hoat dong hudng tmg Ngay Quyén cia ngudi tiéu ding
Viét Nam nam 2026 nham tiép tuc kéu goi, dong vién, khuyén khich sy tham gia
clia cac co quan nha nudc, to chic xi hoi, doanh nghiép va nguoi tiéu dung
trong viéc thuc hién cac hoat dong bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung va céac hoat
dong lién quan; timg budc dwa Ngay Quyén ciia ngudi tiéu dung thanh dong luc
va diém nhan quan trong trong doi song kinh té, xa hoi, gop phan xay dung moi
truong kinh doanh, tiéu dung lanh manh.
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- bay manh céac hoat dong tuyén truyén nham nang cao nhan thuc, y thuc
trach nhi€ém cua céac cap, cac nganh, t6 chirc chinh tri - xa hoi, doanh nghi¢p va
nguoi dan trén dia ban tinh vé cong tac bao v€ quyén loi nguoi ti€u dung.

2. Yéu cau

T chitc cac hoat dong huong tmg mdt cach déng bd, c6 trong tam, trong
diém. Noi dung cac hoat dong dam bao y nghia, thiét thuc, hiéu qua, sang tao, tiét
kiém, dung muc dich, yéu cau tai Quyét dinh sé 1035/QD-TTg ngay 10 thang 7
niam 2015 cua Thi tuéng Chinh phi vé Ngay Quyén cua ngudi tiéu ding Viét
Nam. Trong qué trinh t6 chirc trién khai cac hoat dong, két hop, 1dng ghép thuc
hién cac nhiém vu tai Chuong trinh hanh dong s6 26-CTr/TU ngay 26 thang 4 nam
2019 caa Ban Thuong vu Tinh ty thuc hién Chi thi sé 30-CT/TW ngay 22 thang
01 nam 2019 ctia Ban Bi thu vé ting cuong su lanh dao cua Pang va trach nhiém
quéan 1y ctiia Nha nude dbi véi cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu dung; Ké hoach
s6 74/KH-UBND ngay 14 thang 01 nam 2020 cia UBND tinh Lai Chau thyc hién
Chuong trinh hanh dong s 26-CTr/TU ngay 26 thang 4 nim 2019 cta Ban
Thuong vu Tinh uy.

II. CHU BE VA THOI GIAN TO CHUC

1. Chi dé

Chu dé cho cac hoat dong Ngay Quyén cta nguoi tiéu ding Viét Nam nim
2026 1 “An toan thdng tin - Géin két niém tin - Tiéu diing bén viing”.

2. Thoi gian t6 chirc

- Cac hoat dong vi quyén loi nguoi tiéu ding dugc khuyén khich to chirc va
thuc hién trong sudt ca nam 2026, trong d6 tip trung vao khoang thoi gian cao
diém vé kinh doanh va tiéu dung nhu: Tét dwong lich, Tét 4m lich, cac mua mua
sam hodc cac ngay cao diém mua sam trén thi truong.

- Céc hoat dong huong tmg Ngay Quyén clia nguoi tiéu dung Viét Nam sé
bat dau tir thang 01 nam 2026, duoc tap trung to chiic trong thang 3 (thang cao
diém) va kéo dai trong ca nam 2026, tuy tinh hinh thyc té cta tinh.

III. NOI DUNG

1. Cong tac tuyén truyén

1.1. Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching

- N6i dung va hinh thirc tuyén truyén: Thuc hién phong su, tin, bai tuyén
truyén cac hoat dong lién quan dén chu dé: “An toan thdng tin - Gan két niém tin -
Tiéu dimg bén viing”. Tuyén truyén chi truong, chinh sach ctua Dang, phap luat
ctia Nha nude vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung; Chuong trinh hanh dong sd
26-CTr/TU ngay 26 thang 4 nam 2019 ctia Ban Thuong vu Tinh uy thuc hién
Chi thi s6 30-CT/TW ngay 22 thang 01 nam 2019 ctia Ban Bi thu vé tang cuong
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su 1anh dao cua Pang va trach nhiém quan 1y ctia Nha nudc dbi véi cong tac bao
vé quyén loi nguoi tiéu dung; Ké hoach sé 74/KH-UBND ngay 14 thang 01 nim
2020 cia UBND tinh Lai Chau thyc hién Chuwong trinh hanh dong so 26-
CTr/TU ngay 26 thang 4 nam 2019 cua Ban Thuong vu Tinh Gy; muc dich, y
nghia “Ngay Quyén cua ngudi tiéu dung Viét Nam” va cac hoat dong lién quan
dén bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

- Co quan thuc hién: Bdo va Phat thanh, truyén hinh Lai Chau, Céng
Thong tin dién tr tinh.

- Co quan phéi hop: S& Cong Thuong.

- Thoi gian thuc hién: Tir ngay 01 thang 3 nim 2026 dén ngay 31 thang 3
nam 2026.

- Kinh phi thuc hién: Tir ngudn ngan sach tinh cap cho cac don vi ndm 2026.
1.2. Tuyén truyén bang hinh thirc treo bang ron, khau hiéu

- Pia diém: Tai tru s& co quan, cac chg, siéu thi, trung tAim mua sam va
mot so tuyén duong trén dia ban cac x&, phuong: Bum Té, Sin HO, Poan Két,
Tan Phong.

- Co quan thyc hién: S6 Cong Thuong.

- Co quan phdi hop: S& Vian héa, Thé thao va Du lich; UBND céc X4,
phuong: Bum To, Sin Hd, Poan Két, Tan Phong.

- Thoi gian thue hién: Tir ngay 10 thang 3 dén ngay 20 thang 3 nim 2026.

- Kinh phi thyc hién: Tir ngudén ngan sach tinh cap cho S& Cong Thuong
nam 2026.

2. Cac hoat dong vi quyén loi nguoi tiéu dung

- Khuyén khich, hd tro cac doanh nghiép td6 chic thuc hién cac hoat
dong xtc tién thuvong mai, chuong trinh tri 4n nguoi tiéu dung; hd tro bao
hanh san pham, tu van st dung san phém tiéu dung an toan, tiét kiém, giém
gia, khuyén mai,... nham gia ting quyén loi cho nguoi tleu dung, thuc day
hiéu qua hoat dong kinh doanh cta cac doanh nghiép, tao cau ndi va sy tuong
tac gifra cac bén.

- Tang cudng cac hoat dong gidm sat, kiém tra, kiém soat thi truong;
khong dé Iuu thong trén thi truong hang hoa khong rd ngudn gbe xuat xir, khong
dam bao chét luong, an toan thuc pham, hang hoa xam pham quyén s& hiru tri
tug;... xur Iy nghiém cac hanh vi vi pham phap luat dé 6n dinh thi truong va tao
dung moi truong kinh doanh lanh manh. Kiém soat gia ca hang hoa, dich vu
trong viéc thuc hién niém yét gia va ban dung gia niém yét clia cac co sO san
xut, kinh doanh trén dia ban tinh.



IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Sé Cong Thuwong

- Chu tri, phéi hop voi cac s, nganh, UBND cac xa, phuong; Hoi bao vé
quyén lo1 nguoi tiéu dung tinh, Hi€ép hoi Doanh nghié€p tinh, cidc hdi; doanh
nghiép trén dia ban tinh va cac don vi c6 lién quan td chire trién khai thuec hién
cac ndi dung nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay.

- Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat thi truong, phdi hop véi cac
luc lugng chirc nang xwr Iy cac hanh vi kinh doanh hang héa nhép 1au; san XUuét,
buén ban hang gia, hang cAm, hang khong rd ngudn gdc xuat xr; hanh vi xam
pham quyén s& hitu tri tué; hanh vi vi pham phéap luat vé chit luong, do ludng,
gia, an toan thyc pham va cac hanh vi vi pham phép luat vé bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung khac.

- Lam dau méi theo doi, huéng dan, don dbc viée trién khai thuc hién, tong
hop bao cao B§ Cong Thuong va UBND tinh trude ngay 30 thang 6 nam 2026.

2. S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich

- Chi dao, huéng dan céc co quan truyén thong, bao chi cia tinh chi
dong phdi hop voi cac co quan lién quan thuc hién ndi dung tuyén truyén tai
Ké hoach nay.

- Phéi hop voi S& Cong Thuong to chitc treo bang ron tuyén truyén vé cac
hoat dong hudng img Ngay Quyén ciia ngudi tiéu dung Viét Nam theo quy dinh.

3. B40 va Phat thanh, truyén hinh Lai Chau, Cong Thong tin dién tir
tinh: Thuc hién tuyén truyén vé cong tic bao vé ngudi tiéu ding, Ngay Quyén
clia ngudi tiéu dung Viét Nam 15/3; chit dong phdi hop voi cac co quan lién
quan trién khai thuc hién cac noi dung nhiém vu duogc giao tai K& hoach nay.

4, Cac s6, ban, nganh cé lién quan: Can ctt chic nang, nhiém vu duoc
giao dé 1ong ghép t chirc cac hoat dong hudng tng Ngay Quyén clia ngudi tiéu
dung Viét Nam nam 2026 dam bao thiét thuc, hiéu qua.

5. UBND cac xa, phuwong

- Trién khai thuc hién céc hoat dong hudng img Ngay Quyén cua ngudi
tieu dung Vi¢t Nam tai dia phuong dam bao thiét thuc va hiéu qua.

- Pdi v6i UBND céc x4, phuong: Sin HO, Bum Td, Poan Két, Tan
Phong ngoai ndi dung trén, c6 trach nhiém phdi hop véi S Cong Thuong lua
chon dia diém, treo bing ron, khau hiéu tuyén truyén vé Ngay Quyén cuia
nguoi tiéu dung Viét Nam.

6. Hoi Bio vé quyén loi nguoi tieu dung tinh, cac hdi, hiép hdi cia
tinh: Phdi hop voi S& Cong Thuong t6 chirc cac hoat dong huong ung Ngay
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Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2026 trén dja ban tinh. Van dong hoi
vién, cac doanh nghiép tham gia cac hoat dong huong tmg theo Ké hoach nay.

7. Cac doanh nghiép san xuit, kinh doanh trén dia ban tinh

- T6 chirc cac chuong trinh, hoat dong tri an ngudi ti€u dung nhu: HO trg
bdo hanh san pham; ho trg, tu van st dung san pham ti€éu dung an toan, tiét
kiém, gidm gia, khuyén mai va cac hoat dong tri an khac.

- T6 chtrc trién khai treo bang ron, khau hiéu huong tng Ngay Quyén cua
nguoi tiéu dung Viét Nam tai cong tru s¢ cua don vi minh.

- Tuy theo tinh hinh cu thé, cac doanh nghi¢p thuc hién cac hoat dong xtc
tién thuvong mai nhim thic day hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghiép, tao cau ndi va su tuong tac gitra cac bén; xay dung va thuc hién cac hoat
dong vi quyén loi ngudi tiéu dung theo ngdy, tuan, thang trong linh vuc, pham
vi hoat dong ctia don vi.

Can ct ndi dung Ké hoach nay, UBND tinh yéu cau Thu trudng cic so,
ban, nganh tinh; Ho1 Bao vé quyén lg1 nguoi tieu dung tinh; Chu tich UBND cac
xa, phuong can cr chirc ndng, nhiém vu td chirc trién khai thuc hién cac ndi
dung tai K& hoach nay 10ng ghép voi cac nhiém vu chuyén mén nhim ting
cudng cong tic bao quyén loi ngudi tiéu dung. Bio cao két qua vé S¢ Cong
Thuong trwée ngay 15 thang 6 nim 2026 dé tong hop, bao cdo Bo Cong
Thuong va UBND tinh theo quy dinh./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Céng Thuong (B/c); KT.CHU TICH
- TT. Tinh uy (B/c); PHO CHU TICH

- TT. HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- C4c s0, ban, nganh tinh;

- B4o va Phat thanh, truyén hinh Lai Chau,
Cbng Thong tin dién tir tinh;

- Vin phong UBND tinh: V, C;

- UBND céc xa, phuong;

- Hoi Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung tinh;
- Luu: VT, KT10.

lang A Tinh



		2025-11-12T16:08:03+0700
	Giàng A Tính


		2025-11-12T21:26:39+0700


		2025-11-12T21:26:39+0700


		2025-11-12T21:26:39+0700




