
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH LAI CHÂU 

Số:            /UBND-HCC 

V/v tiếp nhận, giải quyết hồ sơ trên 

các Hệ thống thông tin giải quyết 

TTHC theo mô hình tập trung 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Lai Châu, ngày      tháng 12 năm 2025 

 

Kính gửi:  

 - Các sở, ban, ngành tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân các xã, phường; 

- VNPT Lai Châu. 

 

 

 

Triển khai thực hiện Khung kiến trúc Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính cấp bộ, cấp tỉnh tại Công văn số 5721/BKHCN-CĐSQG ngày 

17/10/2025, Công văn số 6247/BKHCN-CĐSQG ngày 03/11/2025 của Bộ 

Khoa học và Công nghệ về việc đính chính văn bản số 5721/BKHCN-CĐSQG 

ngày 17/10/2025; Công văn số 7753/BKHCN-CĐSQG ngày 17/12/2025 của 

Bộ Khoa học và Công nghệ về việc hướng dẫn triển khai thực hiện Kiến trúc 

hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp bộ, cấp tỉnh. 

Theo đó, các bộ, ngành Trung ương đã xây dựng và tổ chức tập huấn, 

hướng dẫn sử dụng các Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính theo 

mô hình tập trung, thống nhất từ Trung ương đến địa phương theo từng lĩnh vực 

do bộ, ngành quản lý. Để bảo đảm việc tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành 

chính cho người dân, doanh nghiệp được thông suốt, hiệu quả, không bị gián 

đoạn, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo như sau: 

1. Các sở, ban, ngành tỉnh; Ủy ban nhân dân các xã, phường: 

- Thực hiện tiếp nhận và giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trên Hệ thống 

giải quyết thủ tục hành chính theo mô hình tập trung do các bộ, ngành quản lý 

theo từng lĩnh vực kể từ ngày 01/01/2026. Đối với các hồ sơ tiếp nhận trước 

ngày 01/01/2026, tiếp tục xử lý, hoàn thiện trên Hệ thống thông tin giải quyết 

thủ tục hành chính của tỉnh. 

- Báo cáo về tình hình sử dụng các hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính của các bộ, ngành theo mô hình tập trung, thống nhất từ 

Trung ương đến địa phương theo từng lĩnh vực do bộ, ngành quản lý. Thời điểm 

gửi báo cáo: Trước 11h00 ngày 04/01/2026 gửi về Văn phòng Ủy ban nhân dân 

tỉnh để tổng hợp. 

- Tiếp tục thực hiện Báo cáo định kỳ về Tình hình tiếp nhận và giải 

quyết hồ sơ thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin báo cáo tỉnh Lai 

Châu (tại địa chỉ https://baocao.laichau.gov.vn). Thời điểm gửi báo cáo: Trước 

https://baocao.laichau.gov.vn/
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17h00 ngày thứ Sáu hằng tuần (số liệu tổng hợp từ thứ Hai đến 15h00 ngày thứ 

Sáu hằng tuần). 

2. VNPT Lai Châu: 

- Xây dựng biểu mẫu báo cáo tình hình tiếp nhận và giải quyết hồ sơ thủ 

tục hành chính trên Hệ thống thông tin báo cáo tỉnh Lai Châu, hoàn thành trước 

ngày 01/01/2026. 

- Nghiên cứu, đề xuất và triển khai các giải pháp kỹ thuật bảo đảm việc 

kết nối, chuyển đổi, đồng bộ dữ liệu hồ sơ thủ tục hành chính từ Hệ thống thông 

tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh sang các Hệ thống giải quyết thủ tục 

hành chính tập trung do bộ, ngành quản lý theo lĩnh vực; bảo đảm an toàn, chính 

xác, đầy đủ dữ liệu và đáp ứng yêu cầu về tiến độ trong quá trình thực hiện. 

- Phối hợp với các sở, ban, ngành và Ủy ban nhân dân các xã, phường hỗ 

trợ kỹ thuật, hướng dẫn và bảo đảm điều kiện vận hành phục vụ việc tiếp nhận, 

giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trên các hệ thống thông tin do VNPT xây 

dựng, quản lý; kịp thời xử lý các sự cố kỹ thuật phát sinh, bảo đảm hệ thống 

hoạt động ổn định, thông suốt, đáp ứng yêu cầu thực hiện nhiệm vụ 

Căn cứ nội dung Công văn này, Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu Thủ trưởng 

các sở, ban, ngành tỉnh; Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường; Giám đốc 

VNPT Lai Châu nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận:     
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- VPUBND tỉnh: V1, V4, CB; 

- Lưu: VT, Hcc4. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Tống Thanh Hải  
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