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Thủ tục giải 

quyết khiếu nại 

liên quan đến 

sở hữu công 

nghiệp 

   

 - 10 ngày để ra thông báo thụ 

lý hoặc không thụ lý hồ sơ kể 

từ ngày tiếp nhận hồ sơ;  

- 01 tháng kể từ ngày ra thông 

báo để người có quyền, lợi ích 

liên quan trực tiếp có ý kiến; 

 - 30 ngày kể từ ngày thụ lý; 

đối với vụ việc phức tạp thì 

thời hạn này là 45 ngày (đối 

với khiếu nại lần thứ nhất);  

- 45 ngày kể từ ngày thụ lý; 

 đối với vụ việc phức tạp thì 

thời hạn này là 60 ngày (đối 

với khiếu nại lần thứ hai). Thời 

gian để người khiếu nại, người 

bị khiếu nại, cơ quan, tổ chức, 

cá nhân có liên quan cung cấp 

ý kiến, thông tin, tài liệu và 

chứng cứ về nội dung khiếu 

nại, thời gian thực hiện trưng 

cầu giám định (nếu có), thời 

gian người khiếu nại sửa đổi, 

bổ sung hồ sơ khiếu nại không 

1. Địa điểm thực hiện, cách thức 

nộp hồ sơ và nhận kết quả:  

- Trực tiếp 

 + Tại Trung tâm Phục vụ hành 

chính công tỉnh Lai Châu (Địa chỉ: 

Tầng 1, Toà nhà số 2, Khu hợp khối 

các đơn vị sự nghiệp tỉnh Lai Châu, 

phường Tân Phong, tỉnh Lai Châu. 

Điện thoại: 02133.796.888). 

+ Tại Trung tâm Phục vụ hành 

chính công cấp xã/ Bộ phận một 

cửa cấp xã. 

 - Qua hệ thống bưu chính công ích. 

- Cung cấp thông tin trực tuyến trên 

Cổng dịch vụ Công quốc gia: Đia 

chỉ: https: //dichvucong.gov.vn/ 

2. Thời gian nhận hồ sơ và trả kết 

quả: Vào các ngày làm việc trong 

tuần (trừ ngày nghỉ, ngày lễ theo 

quy định). 

- Buổi sáng: Từ 7h30’ đến 11h30’;  

- Buổi chiều: Từ 13h30’ đến 

17h00’. 

Không quy 

định 

- Luật Sở hữu trí tuệ số 

50/2005/QH11 ngày 29/11/2005, 

được sửa đổi, bổ sung theo Luật số 

36/2009/QH12 ngày 19/6/2009, Luật 

số 42/2019/QH14 ngày 14/6/2019 và 

Luật số 07/2022/QH15 ngày 

16/6/2022; Luật số 93/2025/QH15 

ngày 27/6/2025; Luật số 

131/2025/QH15 10/12/2025; 

 - Luật Khiếu nại số 02/2011/QH13 

ngày 11/11/2011;  

- Nghị định số 124/2020/NĐ-CP ngày 

19/10/2020 quy định chi tiết một số 

điều và biện pháp thi hành Luật Khiếu 

nại;  

- Nghị định số 100/2026/NĐ-CP ngày 

31/3/2026 của Chính phủ quy định 

chi tiết một số điều và biện pháp thi 

hành Luật Sở hữu trí tuệ về sở hữu 

công nghiệp, bảo vệ quyền sở hữu 

công nghiệp, quyền đối với giống cây 

trồng và quản lý nhà nước về sở hữu 

trí tuệ;  
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tính vào thời hạn giải quyết 

khiếu nại. 

- Thông tư số 10/2026/TT-BKHCN 

ngày 31/3/2026 Quy định chi tiết một 

số điều và biện pháp thi hành Luật Sở 

hữu trí tuệ, Nghị định số 

65/2023/NĐ-CP ngày 23 tháng 8 năm 

2023 của Chính phủ quy định chi tiết 

một số điều và biện pháp thi hành 

Luật Sở hữu trí tuệ về sở hữu công 

nghiệp, bảo vệ quyền sở hữu công 

nghiệp, quyền đối với giống cây trồng 

và quản lý nhà nước về sở hữu trí tuệ. 
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