
 

 

QUY TRÌNH NỘI BỘ DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH ĐƯỢC SỬA ĐỔI, BỔ SUNG TRONG LĨNH VỰC QUẢN  

LÝ BÁN HÀNG ĐA CẤP THUỘC PHẠM VI, CHỨC NĂNG QUẢN LÝ CỦA SỞ CÔNG THƯƠNG 

(Ban hành kèm theo Quyết định số:       /QĐ-UBND ngày       tháng 6 năm 2026 của Chủ tịch UBND tỉnh Lai Châu) 
 

TT Tên thủ tục hành chính Quy trình nội bộ giải quyết các thủ tục hành chính 

 CẤP TỈNH 

 Lĩnh vực quản lý bán hàng đa cấp 

1 

Đăng ký hoạt 

động bán hàng đa 

cấp tại địa 

phương 

Mã số: 2.000309 

Thời gian thực 

hiện: 05 ngày làm 

việc, kể từ ngày 

nhận được đủ hồ 

sơ hợp lệ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện: 1 

  ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện: 1,5 

 ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 1/4 

   ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/4 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 



 

 

2 

Đăng ký sửa đổi, 

bổ sung nội dung 

hoạt động bán 

hàng đa cấp tại 

địa phương 

Mã số: 2.000631 

Thời gian thực 

hiện: 05 ngày làm 

việc, kể từ ngày 

nhận được đủ hồ 

sơ hợp lệ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện: 1 

  ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện: 1,5 

 ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 1/4 

   ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/4 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 



 

 

3.1 

Thông báo tổ 

chức hội nghị, hội 

thảo, đào tạo về 

bán hàng đa cấp 

Mã số: 2.000609 

Thời gian thực 

hiện: 05 ngày làm 

việc kể từ ngày 

doanh nghiệp nộp 

hồ sơ (trường hợp 

xử lý hồ sơ lần 

đầu) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện: 1 

  ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện: 1,5 

 ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 1/4 

   ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/4 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 



 

 

3.2 

Thông báo tổ 

chức hội nghị, hội 

thảo, đào tạo về 

bán hàng đa cấp 

Mã số: 2.000609 

Thời gian thực 

hiện: 03 ngày làm 

việc kể từ ngày 

doanh nghiệp nộp 

hồ sơ sửa đổi, bổ 

sung (trường hợp 

sửa đổi, bổ sung) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/8 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/8 ngày 

- Thẩm định: 1/4 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/8 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện:  

1/2  ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện: 

 1 ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 1/8 

   ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/8 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/8 ngày 

- Thẩm định: 1/4  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện:  

1/8 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/8 ngày 

 



 

 

4 

Chấm dứt hoạt 

động bán hàng đa 

cấp 

Mã số: 2.001573 

Thời gian thực 

hiện: 05 ngày làm 

việc, kể từ ngày 

nhận được đủ hồ 

sơ hợp lệ (các 

trường hợp: 

Doanh nghiệp tự 

chấm dứt hoạt 

động bán hàng đa 

cấp; doanh 

nghiệp chấm dứt 

hoạt động bán 

hàng đa cấp do 

giấy chứng nhận 

đăng ký hoạt 

động bán hàng đa 

cấp hết hiệu lực 

hoặc bị thu hồi; 

chấm dứt hoạt 

động bán hàng đa 

cấp tại địa 

phương) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện: 1 

  ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện: 1,5 

 ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 1/4 

   ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/4 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/4 ngày 

- Thẩm định: 1/4  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 



 

 

5.1 

Công nhận 

chương trình đào 

tạo kiến thức 

pháp luật về bán 

hàng đa cấp 

Mã số: 1.003705 

Thời gian thực 

hiện: 15 ngày làm 

việc, kể từ ngày 

nhận được đủ hồ 

sơ hợp lệ (trường 

hợp công nhận 

chương trình đào 

tạo kiến thức 

pháp luật về bán 

hàng đa cấp) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/2 ngày 

- Thẩm định: 1/2 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện: 

 2  ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện:  

7 ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện:  

  1  ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/4 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/2 ngày 

- Thẩm định: 1  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 

 1 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/2  ngày 

 



 

 

5.2 

Công nhận 

chương trình đào 

tạo kiến thức 

pháp luật về bán 

hàng đa cấp 

Mã số: 1.003705 

Thời gian thực 

hiện: 30 ngày kể 

từ khi nhận được 

hồ sơ (Trường 

hợp thông báo 

thay đổi thông tin 

hồ sơ đề nghị 

công nhận 

chương trình đào 

tạo kiến thức 

pháp luật về bán 

hàng đa cấp) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1 ngày 

- Thẩm định: 1,5 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện:  

4 ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện:  

17  ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện:  

1  ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/2 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1 ngày 

- Thẩm định: 1,5  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện:  

1 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 



 

 

 

6 

Kiểm tra kiến 

thức pháp luật về 

bán hàng đa cấp, 

kiến thức cho đầu 

mối tại địa 

phương 

Mã số: 2.000324 

Thời gian thực 

hiện: 15 ngày làm 

việc kể từ ngày 

thực hiện kiểm tra 

kiến thức pháp 

luật về bán hàng 

đa cấp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Văn thư  VP UBND tỉnh (Vào 

sổ, đóng dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/4 ngày 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một cửa 

cấp xã 

 

 
Lãnh đạo VP UBND tỉnh 

phân công, thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/2 ngày 

- Thẩm định: 1/2 ngày 

 

Văn thư VP UBND tỉnh 

(vào sổ đến) 

* Thời gian thực hiện: 

1/2 ngày 

 

 
Chuyên viên VP UBND 

tỉnh (xử lý hồ sơ) 

* Thời gian thực hiện: 

 2  ngày 

 

 
Tổ chức, cá nhân 

 

 

Chuyên viên Phòng Quản lý Thương 

mại xử lý, thẩm định hồ sơ 

* Thời gian thực hiện:  

7 ngày 

 

 

 

Thường trực UBND tỉnh 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện:  

  1  ngày 

 

 
TT Phục vụ hành chính 

công các cấp, Bp Một 

cửa cấp xã 

* Thời gian thực hiện: 

Tiếp nhận: 1/4 ngày 

 

Lãnh đạo Phòng Quản 

lý Thương mại phân công, 

thẩm định 

* Thời gian thực hiện: 

- Phân công: 1/2 ngày 

- Thẩm định: 1  ngày 

 

 
LĐ Sở Công Thương 

(Ký, phê duyệt) 

* Thời gian thực hiện: 

 1 ngày 

Văn thư Sở Công 

Thương (Vào sổ, đóng 

dấu, phát hành) 

* Thời gian thực hiện: 

1/2  ngày 
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