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xg/ Co guan phat hanh: Van phong Chinh phi

THAM LUAN CUA EUROCHAM - GOC NHIN TU PHIA DOANH
NGHIEP VE NO LU'C CAI CACH TTHC, CAI THIEN MOI TRUONG

\

KINH DOANH TAI VIET NAM VA KIEN NGHI PE XUAT

Hiép hoi Doanh nghiép Chéu Au tai Viét Nam (EuroCham) dai dién cho hon
1200 thanh vién dang dau tu va hoat dong tai Viét Nam chia sé vé géc nhin cia
doanh nghiép vé& nhimg nd lyc cai cach TTHC, céi thién moi trudng kinh doanh tai
Viét Nam.

Truéc hét, EuroCham dénh gi4 cao nd lyc ciia Chinh phu Viét Nam trong viéc
cai thién méi truong dAu tu tai Viét Nam trong nhimg nim qua, dic biét trong cai
c4ch thi tuc hanh chinh, qua d6 thu hit cic nha dhu tu nuée ngoai néi chung va chau
Aunéi riéng, dua Viét Nam tr& thanh didm dén hép dén vé dau tu. Chi so moi trudmg
Kinh doanh BCI ciia EuroCham dugc giit ving & mic cao va on dinh trong nhing
nim qua, mic du sut gidm dang k& trong thoi gian covid nhung ngay sao d6 da tang
manh tr& lai d3 chimg minh sy t tin va ddnh gia tich cuc cua cac DN chiu Au vé

hoat d¢ng kinh doanh taj Viét Nam. Chi s6 BCI Quy 2 nim 2022 chi sut giam rét

nhe mic di c¢6 rat nhidu yéu t6 téc dong tiéu cyc trén toan cau cho thiy yéu tb noi
tai cia Viét Nam van dugc duy tri on dinh.

Tuy nhién, kho sit BCI ciing chi ra ring thu tuc hanh chinh vén 13 mét rao
can t6i dAu tu va thuong mai. C6 t6i 35% doanh nghiép tham gia khao sat cho ring
don gian héa thi tuc hanh chinh 14 céch thirc hiéu qua nhat dé thu hat von FDL

Trong thdi gian t6i, ching t6i dénh gié cic nha dAu tu s& vén tiép tuc xu huéng
gia ting dAu tu vio Viét Nam, dic biét trong céc linh vue thé manh va cin thiét cho
VN nhu déu tur vio co s& ha tang, vao ning lugng tai tao, va dic biét 1a dhu tur sir
dung cong nghé xanh, phuc vu cam ket COP26 ciia Chinh phii va muyc tiéu phat trién
bén vimg ciia Viét Nam. D& 1am-dugc diéu d6, ching t6i ky vong Chinh phu Viét
Nam s& tiép tuc cai cdch manh mé hon, di vao thyc chét, két hop cac cong cu dé
kiém soat va do ludmg chét lugng thyc hién TTHC.

Thyc trang vé quy dinh hanh chinh va trién khai thuc hién TTHC tai Viét Nam
c6 thé gbi gon nhu sau “Thugng tAng quy dinh c6 thé phit hop, nhung ha thng trién
khai lai 1a mot tr& ngai 16n ddi véi doanh nghiép”. Trong mdt sb linh virc quy dinh
ctia Viét Nam ciing d4 tiém can thong 1€ quéc té, va yéu cAu v& tuan thu ciing khong
qué phirc tap, tuy nhién khi trién khai tir mirc d6 Thong tu va dc biét trén thyc té
khi 1am viéc véi can bd va céc dia phuong, S& nganh, thi lai 1a mét h¢ théng hoan
toan khac.

Mot sé vi du thyc t& ching t6i quan sat va ghi nhén dugc nhu sau:
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o Ngay ca khi viéc ap dung cdng ngh¢ thong tin va sb héa 1a bét
bude (cong mot clra quéc gla), ciing nhu thuong thng quy dinh néu rd cac
thong tin, glay t& cin ndp dé thuc hién TTHC thi trén thuc t nhidu DN vén
bi yéu ciu bd sung céc tai li¢u khéc. Tir linh vure héi quan, an toan thuc pham,
hay ding ky DN, gidy phép LD, d4u thau, v.v.

o Cing mét quy dinh nhung cic Bo nganh, dia phuong, cac co
quan, thdm chi t6i timg cén bg chuyén trach trong cling co quan lai dién giai
kh4c nhau. Dic biét trong Iinh vurc lién quan t6i nhiéu doanh nghiép nhu thué,
hai quan.

. Viée ép dung quy dinh va thuc hi¢n TTHC con mang n3ng tinh
hinh thitc ma khéng di vao ban chét vén dé. Trong rat nhiéu treomg hop doanh
nghiép bi xir phat ning chi vi nhimg 15i hinh thirc rit so ding.

° MQt sb co quan nha nuoc dun day trach nhlem, may moc, trong
khi quy dinh d4 rit o rang nhung van giri cong vin xin ¥ kién nhidu co quan
khac nhau khéng lién quan t6i linh virc minh quén ly, gdy phién ha tén kém
thoi gian va chi phi cho DN

. Viéc tham vAn doanh nghiép d6i khi van con hinh thirc, déc biét
trong viéc xay dyng chinh sach phap luat. Hoac khi c6 céc van d& can thdo g&
thi giai quyét khong tr1et dé thiu dao, mic di d4 c6 chi dao hét suc quyét liét
tir cap cao.

Trong béi canh nay, tiéng néi ciia cic doanh nghiép va hiép hi 1a hét sirc cén
thiét dé céc co quan quén 1y ¢6 thé x4y dung nhing chinh séch ph hop, thiét thuc
v6i doanh nghi€ép ma van dam bao viéc quan ly hiéu qua tir phla nha nude. Nhung
aé viéc tham van doanh nghiép di vao thyc chét, Chinh phu cén t§ chirc mé hinh
tham vén hop 1y. Chiing t6i klen nghi cac nhém giai phap nhu sau:

1. M6 hinh tham v4n can tin dung ngudn luc chét x4m ctia chinh cac doanh
nghiép va hiép hi doanh nghiép. Trong dé, wu tién sir dung cac thong tin dAu vio
da duoc sang loc tir Hiép hdi vi nhiing théng tin d6 mang tinh chét dai dién cao.

2. M6 hinh tham vén cén sit dung nén tang sb mot cach t6i da, minh bach quy
trinh thu thap thong tin va phan 4nh kién nghj cua doanh nghiép. Tir d6, hé théng s&
dAy céc kién nghi t6i cac co quan lién quan, va dbng thi theo dbi qua trinh phan héi
¥ kién.

M hinh Co s¢ dit ligu va Cdng tham vAn quy dinh kinh doanh do Vén phong
Chinh phu chu tri thiét ké va trién khai c6 thé dapu tmg dugc yéu ciu nay. Tuy nhién,
khi tnen khai can phai du'qc dAu tur déing myc vé ngudn nhan lyc van hanh ciing nhu
thic dAy truyén théng dé cac Hiép héi va doanh nghiép c6 thé biét va phdi hop.
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3. V& phia Hiép hoi doanh nghiép, cin tb chirc céc hoat dong tham vén chinh
séch mt céch chuyén nghiép hon. Céc ndi dung phan 4nh can dugc sang loc va phén
loai theo timg nhém nganh va din chiéu t6i céc quy dinh phép luét ciing nhu cée co
quan chuyén mén phy trich, mang tinh chét gép y xdy dyng, tranh sa da vao viec
phan 4nh nhing vu viéc nhé 1¢ khong mang tinh dai dién cao trong cdng dong hodc
nhém nganh.

BuroCham v6i hon 1,200 thanh vién, duge tb chitc thanh mo hinh céc Tiéu
ban nganh nghé va nhém céng tic tuong tmg v6i timg van dé quan trong hién dang
tich cuc tham gia vao qud trinh tham vén chinh séch. Chﬁ‘tich Euquham Alain Cany
cling 12 mét trong nhiing ngudi dAu tién tham gia vao Dé 4n 30 vé don gidn héa thi
tuc hanh chinh tir ndm 2007, va cho t6i nay EuroCham van kién tri thu thap thong
tin ctia thanh vién, d6i thoai v6i Chinh pht va cdc B§ nganh. Muc dich chinh cta
viéc phan 4nh kién nghi v& thii tuc hanh chinh khong phéi chi dé thdo g& kh6 khin
cho doanh nghiép thanh vién, ma con mang téi cho co quan quén ly céch nhin nhén,
dénh gi4 theo thong 18 quéc té d& Viét Nam c6 thé tham khao, v6i muc tiéu phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép néi chung tét hon.

L4y vi du vé linh vuce duge phém, ma cu thé 1a vé:n Qé ding ly luu hanh thué’c.
EuroCham d4 kién tri kién nghi vé viéc thiét 1ap co ché dé duy tri higu luc cua gidy
Ping ky Luu hanh thubc trong subt vong doi san phém, turong ty nhu cc quoc gia
tién tién khéc, thay vi phai gia han 5 nim mot 14n. Khi mot loat gidy ding ky hru
hanh thuéc hét han va phai chd gia han do 4p lyc vé thi tuc hanh chinh, ching t6i
ciing d4 khuyén céo Viét Nam ring dy khong phai chi la kién nghi phuc vu cho céc
doanh nghiép duge phdm, ma trudc tién 1 dé céc bénh vién c6 di dy trit thudc phuc
vu cho ngudi bénh. Va thyc t& ding nhu chiing t6i da dy bao va khuyén céo. R4t
may, van d& ndy d& duoc Quéc hoi va Thi tuéng Chinh Phit quan tdm chi dao quyét
liét, va Bo y té ciing da c6 hanh dong kip thdi, thao g& khé khin cho cong tic y té.

- Ngoai ra con nhjéu linh vyc khic ma EuroCham va cic doanh nghiép thanh

vién ludn san long phoi hop cing Chinh phu va céc B§ nganh dé cling chung tay cai
cach, gop phin dua Viét Nam trd thanh mot diém dén hip din déi véi céc nha diu
tu nudc ngoai.
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